


Programas y progresos de la biblioteconomia
en Latinoamérica con especial
¢nfasis en México

(GUADALUPE CARRION R.
Directora de Bibliotecas de la 5. E.P.

Este trabajo pretende dar un panorama general de las acti-
vidades bibliotecarias v de informaciin en los paises latino-
americanos con especial énfasis en México. Aunque esti basado
parcialmente en la experiencia que tuve como secretaria de la
Comisién Latinoamericana de la FID he incluido algunos otros
programas y actividades que tienen lugar en varios de nuestros
paizes fuera de la Comision,

de hace especial énfasis en los siguientes aspectos:

1. Eduecacion
2. Herramientas bibliogrificas y publicaciones
3. Integracién nacional ¥ resional.

PFROGRAMAS Y PROGRESOS DE LA BIBLIOTECONOMIA
EN LATINOAMERICA CON ESPECIAL
ENFASIS EN MEXICO

Hace aproximadamente un afio la Asociacidn Americana de
Bibliotecas me invitd a dar una conferencia en varias de las
escuelas acreditadas por esta asociacidn como la conferencista
“Karl H, Milam"”. Se me pidid que hablara sobre progresos
¥ problemas de la biblioteconomia en Latinoamériea, con es-
pecial énfasis en México.
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Hoy me siento muy honrada de estar ac_lui comn ust:i_'{ies. m;)n-
que no completamente limitada a ello, mi presentacion se ba-
sara fundamentalmente, en la informacion que g}ltuve 4_:luran1;e
4 afios en que fungi como seeretaria de la Comizion Latlnuamiz-
ricana de la FID (F1D-CLA). Desade 1ueg_‘0, al tratar de I?uh.r}r
olras actividades fuera del campo de ac{:l{sn de eaifaﬁﬁnﬂacmq
surge el problema de la exhaustividad. No fue faqﬂ Lfaraﬁ;m
decidir qué aspectos cubriria en el presente trabs:]u v cul ;a
deberia de dejar fuera. Pretendo dar a ustedeaﬂ la imagen 1:;11 g
completa posible en el tiempo dizponible. Quedaran fuf}ra muc lus
datos sobre todo lo que se estd haciendo, pero espero informarles
sobre las actividades principales que se Estﬁl‘.l desarrollande gn el
campo de la biblioteconomia en América Latina. Como sem:eta:w_a
de la FID-CLA tuve la posibilidad de conocer muchas activi-
'dades, principalmente a través de contactos personale‘u? con los
11 representantes de los paises afiliados a la Federacién Inter-
nacional de Documentaeién, asi como con otrog muchos co]ezfas.
81 hubieze entre la audiencia personas gue por Sus proplos
contactos personales o por sus actividades en el campo, tengan
informacidn adicional sobre los temas que voy a .trat:?r, lea
agradeceré zus comentarios o preguntas. Estoy f:unvenclda de
que es a través del intercambio continuo de ideas, aungue
éste se haga de manera informal, que se logra un mayor apren-
dizaje, v que ézte tiene, en (ltimo términe, un mayor sentido.
Hagamos que esta ocazidn sea muy rica para b:rdc:s {msr:-tros. .

He preferido subrayar algunos de los punfos mas importantes
dignos de mencién en una sezitn como ésta, los cpfales muest+ra:|1
el desarrollo de nuestros servicios de informacidn en Latino-

rica.
an}ie mencionado log contactos con la FID-CLA como fnimn’f,e
importante de informacién sobre este tema; pero {}Ebn apadlr
gue existen otras actividades Importantes que ?s'tan teniendo
lugar fuers del campo de accion de Eﬂt.?. Asvc:acmn: _ :

En afiog recientes la accidn de organismos ¥ asacm%mnes_ m-
ternacionales como la UNESCO, la FAD, la OEA ¥ més recien-
temente el IDRC (Centro Inlernacional de In'l:.restlgacmn para
gl Desarrollo) o la FIAB (Federacidn Intarnam_ﬁnal de _Asocm.-
cioneg de Biblioteens) se estdn haciendo sentir en d_lferente
forma en nuestros paises. Sin duda su apoyo econdmico ¥ la
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asistencia téenica que ofrecen son los medios para iniciar acti-
vidades importantes que tendran una sélida repercusion en el
futuro,

PANORAMA GENERAL;

El nivel de desarrollo de los servicios bibliotecarios y de in-
formacidn en Latinoamériea varia considerablemente de pais a
pais. Algunos estdn muy avanzados, cuentan con un gran nimero
de bibliotecarios profesionales ¥ ¥a se han implementado ser-
vicios importantes en instituciones tecnoldgicas, de educacion
superior, o de investigacion; hay paises en los que va se han
iniciado servicioz de informacidn automatizada. En otros paises,
sin embargo, el desarrollo de estos servicios es todavia muy
incipiente y muy poco se ha hecho para fortalecerlos, Esto sig-
nifica que el nimero de profesionales es muy reducido ¥ gue los
servicios bibliotecarios mds elementales todavia no se han dega-
rrollado, por lo que es casi impogible hacer comentarios gene-
rales sobre éatos,

Las bibliotecas en Latinoamérica han existido desde hace
siglos. Las bibliotecas de Pert, México ¥ Argentina se encuen-
tran entre las mis antiguas del Continente. Estas biblictecas
son Unicas, en cuanto a colecciones, va (ue cuentan con impor-
tante material histérico sobre el origen de esos paises, ¥ su
vida social, politica y religiosa ests también representada en
ellas. Sin embargo 1a organizacién de dichas bibliotecas ha te-
nide muchas deficiencias, Ia habido frecuentes cambios; en
largos periodos sus presupuestos han sido muy reducidos v hay
algunos ejemplos en que las bibliotecas han estado dirigidas por
personas sin conocimientos de o interés por bibliolecas. La falta
de una buena administracién es la razén por la que no se cuenta,
en la mayor parte de los casos, con estadisticas de estos servi-
cios; éstas se han compilado con irregularidad ¥ en ocasiones
8e han perdido,

Otro aspecto importante que debe mencionarse aqui, es el
hecho de que en la mayor parte de los paises se carece de un
sistema bibliolecario.

Existen bibliotecas piiblicas, escolares, universitarias o espe-
cializadas, pero adlo en muy pocos casos existe una organizacicn
nacional para coordinar estos servicios,
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Al hablar de bibliotecas y de problemas bibliotecarios ¢ ?:
servicios de informaecién en nuesiros paizes 1110 %)iemos, dz.:l >
identificar uno solo. Bato €3,
mayor parte de los casos, 1 i It
i muchos mas, lo gque nos P ]
problema se derivan ch Pt
i . nuestros servicios a
estamos en un circulo viciog2o: nue : e
de apoyo econdmico, razdn por la cual las cau‘.lcccmpres sln::;;l ;—T:al
tadas; por otra parte, el personal carece de fnr?acéun ) o
' i i una insti-
i hos paises las autoridades de
o profesionzl. En muc il
id al, Jag de un pals, I
tucién, o en forma mas general, _ o
reconocimiento a estos servicios y como mnaecuenma,dgn tc;:dns
das ocasiones contamos con usuarios adecuada_rpente adies
en log servicios bibliotecarios y de mfﬂrmar:'iun.l o
Este panorama podria parecer a ustaedea_ irreal o e gd 551:
ya que en este pais la imagen bibliotecaria esti lejos ;ﬂuus
s:f.mi}ar a la que he desecrito, pese a los problemas conti
que ustedes, sin duda, ta.mhie;:; ?fmn:_m:.prnb]emaa L
i ad que lo :
Sin embargo, Aundgue €8 ver ! g
esconderse, mi propdsito es dar a‘ustedes la, 1::1171,;3:»5.-111:I lde "'1];31:[.] i
américa en una forma muy positiva. Tenemos problems :
estamos trabajando con mucho entusiasmo para so_lumméar D;é
Nos enfrentamos a un gran reto y estamos cnnvenuléius i,-rg.b[; %
‘ icacid del interés por nuestro
es = través de la dedicacion ¥ : . 48
como vamos a solucionarlos. Ya hay importantes resultados g
vale la pena mencionar. -
Ante la alternativa de los muchos temas que podrian presen

i llos:
tarse en esta ocasion, decidi concentrarme en 5 de ell

1. Educacion. ] Cgi
2. Herramientas bihli{:gré.fma_s v publicaciones.
3. Integracidm nacional ¥ regional.

EDUCACION:

i ienc 1 Consejo Nacional de
través de mis experienclas en € ‘
Gii:mia y Tecnologia (CONACYT) como Jefe del Deptartirmecq,?;?
de Desarrollo Profesional por mas dp-:i 2 afios ¥ ?nui} aesl; i ';r ;
i ividad desde gue me :
mente vinculada a esta activida ‘ bl
i & afios, estoy convencida de que haj

g s rvici e ofrecen las bibliotecas,
relacién directa entre los servicios Que }
lloesacrecursns econdmicos que se destinan a ellas ¥ al per
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sonal. Es éste e] que tiene el potencial para cambiar la imagen
de lo que han zido estos servicios en nuestros paises.

3i bien es cierto que laz biblictecas han sido, por muchas
décadas, depositarias de material interesante y valioso, también
es cierto que la imagen que de ellas tiene el piblico en general,
estd asociada a lugares donde se guarda material viejo y en
donde las personas responsables no tienen o no necesitan pre-
paracién especial. Aunque sin duda esta imagen puede resultar
exagerada, es indudable que las bibliotecas no han tenido nin-
guna influencia directa en el desarrollo socio-econdmico del pais:
no han meostrado el potencial para influir ¥ para apoyar las
actividades educativas y de investigacién. El papel que las hi-
bliotecas deben jugar y la imagen que deben transmitir depende,
en gran medida, de los seres humanos que en ella trabajan.

En Latinoamérica se ha venido ofreciendo edueacién biblio-
tecaria desde hace muchos afios. Se empezd por cursos cortog de
adiestramiento en la segunda década de este giglo, v a medida
que ¢l tiempo ha avanzado se han establecido programas forma-
les a niveles profesionales y de postgrado, en funcidn de las
necesidades de los diferentes paises. Algunos como Argentina,
Brasil o Chile, cuentan ya con personal de alto nivel, cuya in-
fluencia se ha dejado sentir en su respectivo medio ambiente.
Sin embargo, en otros paises aiin se sigue ofreciendo solamente
capacitacién bésica y profesional a nivel medio.

Me gustaria en este punto mencionar algunas de las més
recientes actividades que estin tomando lugar en este campo
4 nivel regional,

Probablemente el primer punto de interés es el de la Escuela
Interamericana de Bibliotecologia a la cnal la Organizacidn de
Estados Americanos ha ofrecido apoyvo. Aunque por muchos
motivos estd lejos de ser considerada como “la escuela de biblio-
tecologia para paises latinoamericanos”, ademdis de sus progra-
mas regulares, ha ofrecido sistemiticamente, desde hace muchos
afios, cursos cortos de 4 a 6 meses de duracién sobre diveraos
temas, tales como bibliotecas escolares o universitarias, automa-
tizacién, administracion, ete. En 1972 se celebré un “Beminario
Latinoamericano sobre preparacién de cientificos de la informa-
cion” en la Ciudad de México. En mayo de 1974 tuvo lugar una
reunion consultiva sobre la preparacién de biblioteearios aus-
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piciada por la Organizacién de Estadog Americanos, en ‘Mede-
llin, Colombia. El objetivo de esta reunion fue el de ?,na.lu:ar el
problema de la educacién bibliotecaria en Latinoamérica y el fie
presentar lag pogibles alternativas para resolverlo. Se propusie-
ron las siguientes soluciones a los problemas planteados: l:mplc-
mentar un programa de maestria, realizar programas de inves-
tigacin, a través de los cuales ze pudieran analizar los prﬂb}lemaa
de los servicios bibliotecarios de informacién en l_u, region, La
necesidad de reforzar publicaciones bibliotecologicas también
fue considerada en esta reunién. En septiembre de 1976 tuvo
lugar el seminario UNESCO/FID auspiciado por CONACYT
: 1a Universidad Nacional Auténoma de México {UNAM:_II_. el
cual se enfocd al andlisis de log problemas de los papecialistas
en este campo, asi como de los usuarios. En noviembre de 1976
tuvo lugar, en Bogotd, Colombia un seminario latinnamm:lcano
de directores de escuelas de biblioteconomia. Fste seminurln:;: fue
auspiciado por la UNESCO y un organismo local, el Instituto
Colombiano de Fomento para la Edueacién Superior (ICFES).
En este seminario hubo representantes de wvarios paises de la
regién, gquienes presentaron un informe sobre el nit:'el de d:aaa—
rrollo de la educacién bibliotecaria en sus respectivos palses,
asi como lag actividades que se estaban realizando o que se
implementarisn en un futuro cercano. Después de menclonar
eatas actividades se podria indicar gue en la. mayor parte de
los paises hay conciencia de la necesidad de estuhlec:er progra-
mag formales de educacion de acnerdo a sus neeem@udcs, @s
factible pensar que para algunos de ellos &l ndielstramientn tec:
nico sera sufieiente para un mediano plazo. Sin embargo, ai
éste Tuera el caso, podriamos quizds aventurarnos a pensar que
si no se requiere o no se tiene conciencia de la necesidad de
ofrecer formacién a nivel profesional, el desarrollo de l})ﬂ ger-
vicios bibliotecarios continuard estancado. Estoy n_:unvenmda gque
la ealidad de los servicios depende en gran medida rde lag per
sonas que los ofrecen, y es dificil esperar alta ca_hdad da'a loz
mismos cuando el personal sdlo ha recibido adiestramiento
técnico. .
Otro problema que en alguna forma eatd afecta?dn la cantidad
v calidad de las personas que ingresan a la prﬂfesu?n en rtuest.rua
%aisea, ¢s la imagen que se tiene del biblictecario. i Como re-
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clutar candidatos en un campo que por tanto tiempo ha pro-
yectado una imagen pobre y débil? ;Cémo convencerlozs de que
hay un sinntimero de actividadez que necesitan ser cambiadas?
{Cémo hacerlea entender que estamos en un circulo vicioso el
cual para ser cambiado, exige una accién agresiva? ;Cémo, solo
para Tormular una pregunta méis, podemos convencerlos que
este campo es uno de los més interesantes, gque existen enormes
retos, ¥ que los futuroa bibliotecarios asumirin la responsabi-
lidad de convertirse en lideres de las actividades de informacién
en sus respectivos paises?

Como una observacidn adicional mencionaré la existencia de la
Asociacién Latinoamericana de Escuelas de Bibliotecologia v
Cienciaz de la Informacion (ALEBCI), la cual se fundé en 1970.
Aunque su accidn no ha sido muy amplia vy todavia no abarca
todos los paizes de la regidn, se ha hecho patente que es una for-
ma adecuada para reunir a los directores v maestros de eseuelas
de bibliotecologia. Desde noviembre de 1976 la Preszidencia ¥
Becretaria Téenica de ALEBCI ge encuentran en Colombia.

Por otra parte, la Federacion Internacional de Documenta-
cién ha integrado varios comités que responden a sus progra-
mag principales. Uno de ellog es el Comité de Educacién y
Adiestramiento (Education and Training). La propia Comision
Latinoamericana de la FID, integré un comité con ALEBCI,
para convertirge en el foro latinoamericano de problemas edu-
cativoz en esta dvea,

21 hemos hecho algunas preguntas sobre edmo reclutar bue-
nos profesionales y cdmo convencerlos de la Importancia de
estas actividades y del resto, tenemos también que pensar en
como prepararlos,

La cooperacion regional, bien sea a través de organizaciones
o asociaciones regionales, o a través de otros medios, nos lle-
vari a la preparacion de curricula, normalizados tanto al nivel
técnico como al profesional, ya que en este momento hay una
gran heterogeneidad de programas educativos, También es im-
portanle apoyarnos en la cooperacién regional para la prepara-
cibn de maestros, En este caso se puede mencionar como un
ejemplo interesante el programa para maestros de biblioteco-

logia que se ha implementado en Brasil v para el cual la OEA
ofreceri becas.
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Otras actividades que se podrian desarrollar a un nivel re-
gional son: intereambio de profesores, programas de edueacion
continua, metodologia para la evaluacion *de pscuelas ¥ pro-
gramas, proyectos conjuntos de investigacion, ete. :

Me gustaria referirme ahora a lo que se ha hecho en México,
en este campo. Hay 3 escuelas en el pais que nfrecr:-n Programas
regulares. Doz de ellas estin localizadas en la Cmdaq de M«’éa
xico: La Escuela Nacionz] de Biblioteconomia y Al:c’hwmfo@a
(ENBA) que depende de la Secretaria de Edur:amur{ Pul_:ﬂ:ca
v el Colegio de Bibliotecologia dependiente de la T_vazf.rmdad
Naecional Auténoma de México, En el interior del pais salo‘ hay
una escuela que ofrece este tipo de programas, ¥ es la Univer-
sidad de Guadalajara en dicha ciudad. Aden?ﬁg de estos progra-
mas regulares se han desarrollado otras actividades f“mf el pro-
posito de aumentar el nimero de pmfesim}ales -5 téenicos que
se requieren para muestros servicios bibliotecarios. Ha sido
neeesario un esfuerzo especial ya que no se ha E:fremdu smiie—
méaticamente preparacidn, sobre todo a nivel técnico en c} pais.
En este sentido vale la pena mencionar el Curso Inta?n?::l;o de
Entrenamiento Técnico para Bibliotecarios que se inicié en
septiembre de 1973 en la ENBA con apoyo ﬁel CONACYT. El
principal objetivo de este curso es el de adiestrar a personas
que trabajan en bibliotecas de instituciones de eqseﬁanza gu-
perior o de investigacion en las actividades esez}cmlea que se
llevan a cabo en las bibliotecas: servicios al pilblico ¥ procesos

Co
tET; dsﬁrauiﬁn del curso es de aproximadamente 700 horas,
més unas 170 del idioma Inglés, Hasta ahora unas 230 per-
sonag han cursado por lo menos una parte del programa o sea
el primer semestre, ¥

Por otra parte, el CONACYT ha venido apuy‘anfin t':imbmn

el dezarrollo de un programa de maestria que ze imcin}ra en la
Universidad de Guanajuato. El curriculum se e_]a!.:ruru con }a
participacién del profesorado de la Escuela de Blhl}ntecﬂn_nmla
de la Universidad Denver, Aunque todavia hay varias acciones
por realizar, la intencidn es iniciarlo el proximo septiembre.*

t i ublicacion, agos-
m"‘dlgn_l;]m]:ng;n iﬁtﬂiﬁﬁfﬁaﬂzﬁﬁﬁi Eclgwp::;rh:giﬂuﬁ{angal 24 Jmmr.':f en
enera da 1979.7
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Este programa ha recibido también el apoyo de la Organi-
zacion de Estados Americanos,

Mientras tanto, y en virtud de la enorme necesidad de pro-
fesionales con este nivel de preparacién en México, CONACYT
ha otorgado alrededor de 55 becas a personas interesadas en
este campo. Han asistido a las Universidades de Texas, Denver,
Syracuge vy Case Western.

HERRAMIENTAS BIBLIOGRAFICAS Y PUBLICACIONES

En aquellos paises afiliados a la FID-CLA ha habido, du-
rante los dllimos afios, un continuo interés por publicar obras
bibliogrificas,

En muchas de ellas existen va catilogos de publicaciones
periddicas, en algunoz casos estos catilogos estin organizadoes
por disciplinas o 4reas del conocimiento; hay directorioz de
hibliotecas y de centros de informacidn; tesauros, bibliografias
bien sean nacionales o por especialidades, o ambas.

En lo relativo a catilogos de unidén, Brasil por ejemplo desa-
rrolld un programa que fue utilizado por Colombia. México
publicé la segunda edicién de su catilogo de unidn en 1976 v
e encuentra en el proceso de compilar el primer suplemento a
esta edicion. Asimismo, algunos paises como Argentina, Brasil
¥y México, de los que yo tengo noticia, han nombrado un or-
ganismo para actuar como el Centro ISDS.

Relacionado eon este tipo de publicaciones, dentro de la FID-
CLA existe un comité de eatilogos de unién cuyo objetivo es
el de promover este tipo de trabajos en nuestros paises.
CONACYT en México, tiene en este momento la presidencia de
este comité.

En lo que se refiere a bibliografizs especializadas, CONACYT
ha compilado algunas en diversas areas del conocimiento cuyo
proposito es el de servir como guia para la seleccion de mate-
rial bibliogrifice bibliotecas universitarias, Aungue no se
han cubierto todavia todos los Campos, ¥ su actualizacidn es
lenta, han sido tliles para bibliotecarios ¥ profesores, princi-
palmente en aquellas instituciones de edueacidn superior en
donde las herramienias bibliograficas som muy limitadas,
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El interés por realizar bibliografias en varios campos del
conocimiento, como medio de seleccién, fue contemplado desde
hace algin tiempo por la Orpanizacion de Estados Americanos,
como el proyecto LILIBU (Lista de Libros para Bibliotecas
Universitariag). En virtud de las dificultades surgidas a nivel
latinoamerieano, el proyecto todavia no ha podido realizarse.

Es interesante también indicar que ha aumentado el nidmero
de publicaciones periddicas en ¢l Area de bibliotecologia, En la
16 edicidn de Ulrich, de 32 publicaciones latincamericanas que
ge registran en este campo adlo tres aparecen en indices y =ser-
vicios de restimenes internacionales como Library and Infor-
maotion Science Abstraets, Bulletin Signolétigue, o Information
Seience Abstrocts,

Bajo este tema, me gustaria mencionar finalmente la exis-
tencia de zervicios de alerta. Como un ejemplo me referiré a
Alerte publicado por el Centro de Informacion Cientifica y Hu-
manista de la Universidad Nacional Auténoma de México. Exis-
te otra publicaciin similar que cubre el campo de las eiencias
gociales llamada Close, publicada por el mismo centro. Final-
mente s interesante mencionar que la Organizacién de Esta-
dos Americanog ha venido apoyando la preparacidn de la se-
sunda edicion de la Lista de Encabezamientos de Materia
publicada por esta organizacién en 1967. El provecto se reali-
zara en Colombia.

INTEGRACION NACIONAL Y REGIONAL

Al principio de esta presentacién indiqué que en general se
carece en nuestrog paizes de un Sistema Nacional Bibliotecario
o de informaeion, aungue ya se han iniciado algunos esfuerzos
en este sentido.

Hay paizez tales como Chile o Argentina, que va han reali-
zado wvarias acciones para integrar subsistemas de informa-
cidn en wvariog camposz del conocimiento, bajo la coordinacion
de un organismo nacional. En Colombia, para mencionar otro
ejemplo, seé han hecho importantes eafuerzos, en el sector de
bibliotecas universitarias, especializadas y piiblicas.
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En México, el Consejo Nacional de Ciencia y Teenologia
{CONACYT) creado por ley en diciembre de 1970 tiene entire
sus varios ohjetivos el establecimiento de un “Servicio Nacio-
nal de Informacién Cientifica”, Derivado de este objetivo se
han desarrollado varias aceiones para fortalecer la infraestrue-
tura de los servieios bibliotecarioz. Se ha trabajado fambién
en el desarrollo de subsistemas de informacidn en las dreas
agricola e industrial.

Permitizeme darles alpunos detalles como ejemplo de cdmo
ge han desarrollado aclividades como ésta en nuestros paises.

En México, desde hace varios meses ha habido participacidn
de diferentes orzanismos agricolas para la integracidn del Sub-
sistema de Informacién Agricola, Se prepard un documento de
trabajo el eual fue discutido por todos log participantes y se
definieron las acciones prioritarias, entre otras, la necesidad
de adiestrar al perzonal de las bibliotecas agricolas bien sea de
centros de investigacidn o de escuelas de ensefianza superior.
Se ofrecid un curso especial para unos 30 participantes en el
mes de octubre de 1977. Han considerado también la necesidad
de olaborar herramientas bibliogrdficas que permitan conocer
los diferentes recursos de informacion especializada.

A nivel regional debe de hacerse especial mencion a la Asocia-
cion Interamericana de Bibliotecarios y Documentalistas Agrico-
las que ha jugado un importante papel en este campo. Lintre
otrag actividades, publiecan regularmente un noticiero ¥ han
celebrado reuniones regionales cada dos afios. El 59, tendra lu-
gar en abril de 1978 en San José, Costa Rica. El tema general
gerd “La dinamica de la preparacion de recursos humanos para
la informacién®”, También debe mencionarse el Centro Inferna-
cional de Informacion Agricola localizado en el Centro Intera-
mericano de Ciencias Agrieolas que recientemente se cambid
de Turribalba, a San José en Costa Rica, Este centro juega un
importante papel en el campo de la informacidn agricola: son
los receptores de la informacién en esta drea, de los palises de
la region y han establecido el sistema AGRINTER. Aproxima-
damente 20 paises se estin beneficiando actualmente de esta
colaboracion,

En el sector industrial debe de hacerse eapecial referencia
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a INFOTEC, Originalmente este grupo formé parte de la Di-
receidn de Informacidn y Documentacion de CONACYT y ha
jugado un papel relevante en los servicios de informacién in-
dustrial en México, Sus objetivos son los de proporcionar asis-
tencia técnica a industrias de diferentes tipos. Su accidn ha
beneficiado a muchas emprezas en el pais ¥ ha servide como
modelo para el establecimiento de servicicos similares en otros
paises de la region. Se han eatablecido también servicios espe-
cializadoz en el area industrial en log campos de quimica y me-
talurgia.

Mientras que en el caso del Subziztema de Informacion Agrico-
la se han iniciado las actividades con las bibliotecas que ya
existen en este campo y que ofrecen por lo menos los servicios
esenciales, el Subsistema de Informacion Industrial se estd ini-
ciando con centros de reciente creacidn en los que las unidades
de informacidn, salvo contadas excepciones; ‘tienen que ser
fuertemente reforzadas,

Con el interés de fortalecer acciones en este seclor se pre-
sentd y aprobé un proyecto al programa de Naciones Unidas
para ¢l Desarrollo {UNIDQ) a través del eual se obtendran
fondog pars iniciar la coordinacidén de varios centros de inves-
tigacién tecnolégica loealizados en varias cindades del pafs.

Por olra parte, en la region, debe mencionarse la exiztencia
del Comité de Informaciom pars la Industria dentro de la
FID-CLA el cual se cred por decisidn de la Asambles General
celebrada en Colombia en 1973, para promover la cooperacidn
regional en este campo., Han celebrado tres reuniones regio-
nales, en 1975, 1976 ¥ 1977. Alguncs miembros de este comité
se reunieron en 1976 en paralelo al Congreso Mundial de la
FID-CLA a fin de analizar la situacién aectual de log servicios
de informacién a la industria v definir aceiones futuras.

Aungue ge ha hecho eapecial énfasis a estos dos subsistemas
nacionales ¥ reglonales, no son las tinicas dAreas cubiertas, Se
pueden mencionar importantes avances también en lag Areas
médicaz vy de ciencias sociales, por no indicar mas que dos
ejemplos,

La integracion en un nivel nacional se deriva de otras acti-
vidades como por ejemplo la normalizacicn,

La Comisién Panamericana de Normas Téenicas (COPANT)
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pstablecié en esta década un eomité para estudiar normas para
las actividades de informacion, Colombia ha tenido una gran
actividad en este campo ¥ sus normas estin disponibles a quie-
nes las soliciten,

México ha trabajado en el desarrollo de lo que se ha llamado
el formato MARCAL, traduccién al espafiol del formato MARC
el cual se espera serd utilizado por los paizes latinoamerieanos.
Este formato serid un gran apoyo para procesar el material
bibliogréifico.

Con ¢l apoyo de CONACYT y de la Organizacién de Estados
Americanos se celebrd en México en octubre de 1976, una reu-
nién con representantes de varios paises de la region para ana-
lizar la posibilidad de usar este formato. La reunion es conocida
con el nombre ATRIBAL (Transferencia de Informacion Bi-
bliografica en Amériea Latina).

Para facilitar el uso de MARC se elabord un documento el
cual se ha distribuido a muchas bibliotecas.

Con el apoyo de CONACYT, el Instituto de Investigaciones
Bibliograficas de la Universidad Nacional Autdénoma de Meé-
xico, tradujo al espafiol el capituloe sexto de las Reglas de Ca-
talogacion Angloamericanas. Il capitule 12 de estas mismas
Replas estd siendo traducido, *

Directamente relacionado con el programa MARC mencio-
naré fambién oiro provecto realizado por CONACYT, el cual
ge conoce como la “Bed Automatizada de Biblioteeas” su obje-
tivo inicial fue el de integrar un banco de datos automatizado.
En su fage piloto se introdujeron a dicho banco los acervos
de nueve bibliotecas. Se codificaron unos 90,000 registros, de
los enales, aproximadamente, la mitad se pueden recuperar en
linea, A través de este provecto también existe la posibilidad
de hacer busquedas por materia ¥ como subproducto se produ-
cirian tarjetas catalogrificas. Originalmente CONACYT de-
dicé mucho tiempo a normalizar la informacién bibliogrifica
que se codificaba. Kl formato MARCAL seri de gran ayuda
para e] provecto, ya que de agui en adelante laz bibliotecas in-
teregadas podrin introducir su Informaeidén biblicgrafica al
banco de datos, solamente si han seguido las normas MARCAL.

* Ente capitulo ya fue publicado por el mismo Institute ¥ estd a la venta
a traviés del Instituto de Investipaciones Bibliogrificas, UNAM.
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Me gustaria hacer dentro de este tema una breve referencia
a los congresos nacionales y regionales como un medio efectivo
para lograr la integracién, En este sentido las asociaciones de
bibliotecas juegan un importante papel aungue su estructura
y actividades difieran considerablemente de pais a pais. Podria
decir que probablemente los congresos nacionales celebrados bajo
el auspicio de las asociaciones de paises tales como Argentina,
Brasil, Colombia, Chile ¥y México pueden citarse entre lag que
eatan ofreciendo actualmente a loa bibliotecarios v a otros pro-
fesionales vinculados a estas actividades una interesante opor-
tunidad para promoverlas, analizar problemas comunes, al mismo
tiempo que estin influyendo en su medio ambiente.

En paralelo a congresos nacionales también se han celebrado
algunos regionales, La FID-CLA ha organizado congresos regio-
nales en los que se han tratado diversos asuntos de interés
para lag personas directamente vinculadas a actividades biblio-
tecarias y de informacidn.

Fuera del campo de aceidn de la FID-CLA ze celebrd un Con-
greso Latinoamericano de biblioteca en Buenos Aires, Argenti-
na en 1974, Hasta donde tengo conocimiento, no hay por el
momento en perspectiva un congreso similar, aunque en agquella
ocasion se hizo claro el interés de que se organizaran periodi-
camente reuniones de esta naturaleza.

Confio en que esta presentacion contribuva a darles una idea
mas clara de lo que estd sucediendo en nuestros paises, de los
problemas a los que nos enfrentamos y del profundo interéds
que tenemos para solucionarlos. Es un compromiso personal y
profesional de quienes nos enfrentamos a este reto.
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Opcién Técnica en Bibliotecologia
a nivel Bachillerato

EareLa MorALES CAMPOS

Snbdirectora General de Bibliotecas
UNAM ENEA

ADOLFD RODRIGUEZ GALLARDO

Coordinader de Superacién Académica
DGB/UNAM ENBA

El Departamento de Opeiones Técnicas del Colegio de Cien-
cias ¥ Humanidades ha formulado un programa para la forma-
cién de Técnicos Auxiliares a nivel Bachillerato en Biblioteco-
logia, iniciativa que resulta muy interesante si tomamos en
cuenta la preocupacién de log dirigentes del Sistema Educativo
Nacional para ofrecer salidas laterales en los niveles de ense-
fianza media v la necesidad que tiene el pais de contar con re-
cursos humanos preparados a nivel técnico o capacitados para
auxiliar o desarrollar alguna téeniea.

Este proyecto es una importante oportunidad para que los
estudiantes del nivel bachillerato de la UNAM se capaciten en
la téenica bibliotecaria.

La actividad profesional del hibliotecario en la actualidad
tiene un atractive campo de trabajo ¥ una demanda econimica
superior al promedic que podrian tener otras carreras ya sea
del Area cientifica o humanistica, por la que podria ser un incen-
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tivo para que los egresados de eata opcidn técnieca, ademis de te-
ner una posibilidad de trabajo, ingresaran al nivel licenciatura.

El contenido del proyecto del Colegio de Ciencias y Huma-
nidades se estudié y analizé en forma comparativa con progra-
mas gimilares a nivel técnico que se imparten en México.

El Colegio de Ciencias ¥y Humanidades disefid para el afio
escolar de 1977-78 un programa de formacién de téenicos auxi-
liares a nivel bachillerato en bibliotecologia, el cual se analizd
¥ comparé con otros programas similares a nivel téenico que se
imparten en algunas escuclas de México.

Se compararon los programas de:

a) Bachillerato técnico de la Escuela Macional de Archivo-
nomia ¥ Biblioteconomia de la Seeretaria de Educacidn
Priblica,

b) El curso intensivo para auxiliar de bibliotecario de la
Iiscuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia y el
Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologia.

c) El adiestramiento en hiblioteconomia en el nivel bachille-
rato de la Universidad de Guadalajara.

d) El proyecto presentado por esta Direccion Ceneral de
Bibliotecas al Colegio de Ciencias y Humanidades en 1975.

Se estudidé el contenido sintélico de los programas de la Se-
cretaria de Educacién Publica y de la Universidad de Guadala-

jara, asi como ¢l nimero de horas para cada uno de los cursos
¥ %o encontrd:

1. Todas las instituciones estin de acuerdo en la necesidad
de preparar este tipo de personal auxiliar.

2. Incluyen capacitacion en actividades de apoyo v excluyen
las que requieren de una preparacién profesional.

2. Cuando una actividad considerada como profesional forma
parte del curso se da a nivel introductorio o informativo.

4. El contenido de los programas es muy similar,

5. El nimero de horas por curso es equivalente a olros cur-
208 que forman parie del nivel bachillerato.

El proyecto original presentado por el Colegio de Ciencias ¥
Humanidades diferia en la profundidad de algunos objetivos,
falta de contenido de los cursos y niimero de horas con log pro-
gramas de las instituciones antes mencionadas,
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Por lo que, en base al documento presentado por el Colegio dj:
Ciencias y Humanidades y con el deseo de uniformar los conteni-
dos de los programas de los cursos en niveles académicos cquiv?.:
lentes, la Direccién General de Bibliotecas de la UNAM sugirid
una opcién técnica en dos niveles, el primero constaria ‘i’f’ ?2 ho-
ras e ineluiria Introduccién a la Bibliotecologia, Servicios de
Préstamo y Registro de Publicaciones Periddicas; el zegundo
nivel constaria de 108 horas para Adquisicion de Ikia.teris:lfas
Bibliograficos, Introduccién a la Catalogacién e Introduceion
a la Clasificacién y Encabezamientos de Materia.

En base a la experiencia docente se propone que ningin eurso
sea menor a un semestre normal del Colegio de Ciencias y Huma-
nidades, en el que se imparten 2 horas semanales.

Segiin la dizponibilidad de horas dentro de los programas del
nivel bachillerato, se puede dar el primer nivel considerindose
como una primera opeidn o los dos niveles como una segunda

opelon.
CUADRO 1

ESCUELAS QUE OFRECEN PREPARACION A NIVEL
TECNICO PARA BIBLIOTECARIO

Total de Total
Semestre  Ne. de Horas del
para el Cursos  Area

Escuela Nivel Nivel Téenicos Técnica

EMBA - 5EF Bachillerato técnico 6 11 360

ENBA-.CONACYT-5EP Auxiliar hibliotecario 2 11 730

[1. DE GUADALAJARA  Bachillerato & 10 430
{adieatramicnto técaico )

CCH. UNAM ! Bachillerate f 7 T0
(técmico auxiliar)

CCH - UNAM -DGBR = Bechillerato & 3 72

(écnico auxiliar)

CCH-UNAM -DMNGB 21 Bachillerato
(téenico auxiliar) f 6 180

1 Provecto que propone el CCH
I Proyecto que propone la DGR {la. opciin)
%1 Proyecto que propone la DGR {2a. opeidn)
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CUADRO 2

CUADRO COMPARATIVO DE 3 CURSOS BASICOS
QUE FORMAN PARTE DE PROGRAMAS DE
NIVEL TECNICO BIBLIOTECARIO EN
DIFERENTES ESCUELAS DEL PAIS

Niim, de

Nombre del horas por
Area Curso Crrso Insiiticiin
Fundamentos v técmicas de la Biblioteco-
nnmia, 60 ENBA-SEP
Introduccidn a la Bibliotecologia (inclu-
vi nociones de Administracion) . 44 ENBA-CONACYT-SEP
Intro. | IMEreduccidn a la Biblioteconomia, 46 U.ode G
discrita Cnrso T {especificar la evolucidn de las
: Bibliotecas, tipos de hibliotecas v servi-
cios gue proporcionsn ¥ ¢l papel que de-
sempenan ante la sociedad. 8§ CCH-UNAM
Corse | Introduceisn a la  Biblioteco-
logia, 24 DGB-UNAM
Servicins a los lectores 1. (il ENBA-SEP
Gt Servivins a los usuaries, 40  ENBA-CONACYT-SEP
SEVE | Servicios bibliotecarios L. a6 U de G.
BTJT Curan 5 (Participar en los servicios gque
L= der le proporcionan al vsparie de ona bi-
tecarioz | blisteca, 8  CCH.UNAM
| Corsa 2 Seryicios de Préstamo. 24 DCGB-UNAM
Publicaciones Periddicas. 30  ENDA-SEP
La Seceidn A, de Recuraos de Informa-
cion. 15 ENBA-CONACYT-SEFP
Mublica- — 1l de .
ciones  [Curso 6 (Organizsr los materiales que
Ferio-  [disponga la  biblioleca  especiflicamento
dieas | publicaciones periddicas y material audio-
visual). 10  CCH-UNAM
Curso 3 Registro de publicaciones pe-
_n_'ﬁrfif.aﬂ. 24 DGE-UNAM

ABREVIATURAS:

CCH Colegio de Ciencias ¥ Humanidades
CONACYT Consejo Nacional de Ciencia v Tecnologia.
DGR Direccidn General de Hihlintecas,
ENBA Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia,
SEP Secrelaria de Edocacidn Pdblica.
U. de G. Universidad de Guadalajara
UNAM Universidad Macions] Auténoema de México.
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PROGRAMA QUE PROPONE LA DIRECCION GENERAL
DE BIBLIOTECAS AL COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMA-
.NIDADES PARA LA FORMACION DE TECNICOS AU-
XILIARES A NIVEL BACHILLERATO EN BIBLIOTE-
COLOGIA. '

PRIMER NIVEL

Objetivos Generales,

Capacitar a los estudiantes del CCH como auxiliares en el
servicio de préstamo de material b1bhngraf1co ¥ en el registro
de publicaciones periddicas.

CURBO 1 Introduccién a la bibliotecologia

Objetive:

Que el alumno conozea la evolucidn de las bibliotecas, loz
diferentes materiales que pueden contener, tipo y organizacién
que requieren cada uno de ellog, ¥ servicios que se proporcionan.

CONTENIDO,

. Evolucidn histérica.

Tipos de hibliotecas.

Terminologia.

Materiales bibliograficos,

Introduccién a la organizacién de materiales.
Servicios de lag bibliotecas,

=2 O O

24 horas:

CURS0 2 Servicios de Préstamo

Objetiva:

Capacitar al alumno como auxiliar de los servicios de prés-
lamo.
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CONTENIDO.

Principios v objetivos del préstamo,
Préstamo de libros.

Formularios de préstamo.

Control de préstamo.

Préstamo interbibliotecario.
Reglamentos y politicas de préstamos.
Estadisticas de préstamos.

Regiztro de lectores.

02 =3 T O = 001D =

24 horas

CURSQ 3 Registro de Publicaciones Periddicas

Objetivo:

Capacitar al alumno en el registro de publicaciones perid-
dicag v el préstamo de la misma.

CONTENIDO.

Caracteristicas y tipoz de publicaciones periddicas.
Registro y control.

Compra, canje ¥ donacion.

Reclamos,

Encuadernacién.

Préstamo.

O O o S0 DY

24 horas

TOTAL DE HORAS 72

SEGUNDO NIVEL

Objetives Generales.

Capacitar a los estudiantes del CCH como auxiliares de pro-
cesoa técnicos (adguisicidn v organizacion de material biblio-
rifico).

128

CURSO 4 Adguisicidn de Materiales Bibliogrdficos

Objetivo:
Que el alumno pueda maniener los registros necesarios para

la ecompra de mafberial bibliogrifico v conozea las rutinas da
esta actividad.

CONTENI1DO.

Recepcitn y comprobacidn de pedidos.
Registros.

Interecalacidn de pedidos, !
Recepcidn ¥y comprebacion de materiales.
Fuentes de adquisicion.

TR R

24 horas

CURSO b Introduccidn o lo catalogacion

Objetivo:

Que el alumno conozea los elementos bibliogrificos que iden-
tifican una obra y esté capacitado para elaborar registros de
autores individuales.

CONTENIDO,

Partes del Libro.

. Codigos Catalogrificos.

. Tipo de Fichas.
Determinacion del Autor.
Asiento de Autores.

. Bignatura Topografica.
Descripeion Bibliografica.
Catilogos.

BReglas de Alfabetizacion.
Arreglo de Catilogos.

oD 00 =] o O e 00 DD

i

48 horas
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CURS0 6 Introduecidn o lo Clesificocion
¥ Eneabezamientos de Materia

Objetivo:

Que el estudiante pueda utilizar la clasificacion ¥ encabeza-
mientos de materig como elemento para la ordenacidn ¥ recupe-
racion de los materiales bibliograficos,

CONTENIDO.

1. Tipos de clagificacidn.

2, Estructura de la Clasificacién de la Biblioteea del Con-
greso de Loa Estados Unidos.

3. Catilogo Topogrifico.

4. Uso de la Clasificacién para el ordenamiento de loa
libros en la estanteria.

5. Importancia y estructura de loz encabezamientos de
materia.

6) Tipos de encabezamientos de materia, generales, anali-
tico, ‘de forma, de lugar, de edicién y onomistico.

7. Redes de envioa; referenciag cruzadaz y de relacidn.

36 horasz

TOTAL DE HORAS 108

HORAS DEL PRIMER NIVEL 72
HORAS DEL SEGUNDO NIVEL 1038
Total de los 2 niveles 180

CONCLUSIONES:

Para los programas a nivel bachillerato se sugiere que los
objetivos y contenidos de cada curse eslén de acuerdo al nivel
académico del bachillerato y enfocado a las actividades téeni-
cas de apoyo.

Se propone que la duracidn de los cursea de la opeidn téenica
sea por lo menos equivalente a log cursos que se imparten dos
horas semanales.

Azl como existe una tendencia a unificar los programas de
estudio de log diferentes niveles academicos dentro del sistema
educativo nacional, se sugiere que la opeidn téenica bibliotecaria
se componga de cursos bisicos similares, no importando la Es-
cuela o entidad geogrifica en que se impartan.
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Adiestramiento de Personal Bibliotecario
en el Africa Oriental *

8, A. H. Aeim

En log iltimos diez afios ha avmentado considerablemente la
demanda de personal eapacitado en el Africa Oriental. Esto ze
advierte en el informe de John Deans, en el de la Kenya Library
Association, BEducation Sub-Committee, los planes de desarrollo
de las universidades Makerere, Dar-es-Salam ¥ Nairobi v los re-
gquerimientos de recursos humanos por parte de los servicios
bibliotecarios de Kenia, Uganda, Tanzania, etc.

Lo anterior, es el resultado de las politicas de loz gobiernos
de log Estados del Africa Oriental al aceptar a la instituein
hibliotecaria como parte integrante de sus planes de desarrollo.

Las bibliotecas en esta parte del mundo fueron iniciadas con
asistencia técnica de expatriados, voluntarios o expertos de ofi-
cinas internacionales. En los dltimos afios, estos expertos han
sido reemplazados ripidamente por personal local. Los candi-
datos a un adiestramiento eran patrocinados por instituciones
extranjeras y todavia un buen nimero de ellos viaja a Inglate-
rra 0 a E.U. A, a realizar estudios de postgrado y de especia-
lizacién. Sin embargo, ha habido serios intentos por parte de
alguncs paises para ofrecer formacién bibliotecoldgica en ellos.
Una de las razones de peso que apoyan estos esfuerzos ha sido

* Traduccidn de Judith Licen de Avenas.
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la necesidad de gue la formacién de personal sea mas eni::caﬁa
hacia las bibliotecas africanas y aun cuando se ha advertido el
progreso en esos paises, el desarrollo de los centros de forma-
cién de personal ha sido lento debido a causas comunes a loa
paises en vias de desarrollo, a saber: la bibliotecologia no ha
sido reconocida como una profesién respetable como s_uccder con
actividades que tienen una mayor reputacién; ha gido dificil
atraer a candidatos con méritos suficientes, ya que prefieren
el estudio de la ingenieria, medicina y otras profesiones ; dado
que las bibliotecas estén ain en la infancia, log hibliotecarics no
giempre reciben beneficios que sean lo suficientemente .t]:trs.m-
tivos: la falta de reconccimiento social del personal biblio-
tecario es otro motivo negativo y puede pasar tiempo ar}tes de
que la gente advierta lo noble que es la tarea de diseminar :ﬁ.l
eonocimiento. La escasez de buenos profesores de bibliotecologia
es un factor comin més. :

Al presente, los siguientes paises del Africa Drmntazl han es-
tablecido eentros para el adiestramiento de hibliotecarios, a sa-

ber:

Etiopia.

Kenia.

Suazilandia.

Tanzania.

Uganda.

Zambia.

Mauricio iniciard un curso a fines de 1977.

ETiorfa

La educacion bibliotecologica en Etiopia tiene la ventaja de
que depende de una universidad. Se inicidé en la Universidad
Haille Sellassie 1, en 1966. Se ofrecen dos cursos —uno en bi-
bliotecologia que forma parte de los cursos del bachillerato en
artes o en ciencias ¥ estd orientado hacia el adiestramiento de
bibliotecarios escolares y un Diploma en Bibliotecologia dizefia-
do para formar hibliotecarios generales,

n) Curso para la obtencién de Diploma. Es un curso general

¥ comprensivo abierto al personal en servicio, asi como a estu-
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diantes de primer afio, si han aprobado como minimo tres asig-
naturas del Ethiopian School Leaving Certificate Examination,
ademais, del examen de lengua inglesa.

El plan de estudios consta de tres divisiones prineipales: cur-
go profesional, literatura especializada y cursos de educacidn
ceneral. Este dliimo incluye:

Organizacién de bibliotecas; administracién de bibliotecas;
clasificacion; catalogacién; bibliografia y seleccién de Ui-
bros; servicio de consulta; orientacién a los lectores ¥ gran-
des libroa (algunas obras maestras seleccionadas de la li-
teratura universal).

En la “literatura especializada’ se familiariza a los estudian-
tes con importantes obras generales v de consulta, asl como bi-
bliografias de una rama partieular del conoeimiento. Los cur-
so0s generales de educacidnm ayudan a mejorar los antecedentes
académicos de los estudiantes.

b) Bachillerato en artes o ciencias con un curzo en bibliote-
cologia. Hste curso se orienta hacia las bibliotecas escolares.
Los alumnos que estdn estudiando para ser maestros de escue-
lag secundarias se admiten en este curso después de gue han
completado su primer ano de universidad. Requieren de cuatro
afiog para completarlo (incluyendo el primer afio antes de ini-
ciar los estudios de bibliotecologia).

Kl plan del Programa de Bibliotecologia comprende los si-
guienles temas principales:

2% afio: Introduceidn a la bibliotecologia; materiales para
bibliotecas escolares.

3% afio: Orientacidn a adolescentes en zus lecturas; ser-
vicio de consulta; literatura etiope.

4% afio: Clasificacién v catalogacidn: administracién de bi-
bliotecas escolares; bibliografia etiope.

KENIA, TANZAKIA, UGANDA

La East African School of Librarianship esti adscrita a la
Universidad de Makerere (Kampala, Uganda) sirve como cen-
tro regional de adiestramiento para los pafses de Kenia, Tan-
zania y Uganda. Esta institucién se establecié con ayuda de la
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UNESCO en 1968 en la University of East Africs que en 1970
se dividi para dar lugar a las universidades de Makerere (Ugan-
da), Nairobi (Kenia) y Dar-es-Salam {Tanzania). La escuela,
hoy en dia, depende de la Makerere Tniversity ¥ mediante un
convenio, sirve como organismo regional de formacion. La es-
cuela es independiente de cualquiera ofra y como resultado de
ello, su director es miembro del senado universitario, del con-
sejo asesor de vice-cancilleres y comisiones de importancia en
donde participan los decanos de las diferentes escuelas univer-
sitarias. De esta manera, la escuela estd muy involucrada en la
elaboracién de las politicas de la universidad.

En la actualidad, se ofrecen tres cursos regulares, a gaber:
Diploma de postgrado en bibliotecologia, Diploma en Bibliote-
cologia ¥ Curso para la obtencién de un certificado de Auxi-

liares de Bibliotecs:

@) Curso para la obtencién del Certificado de Auxiliares de
Biblioteca. Este es un curzo de seis meses de duracion que tiene
como fin dar a los estudiantes el conocimiento, informacion y
téenicas necesarias para trabajar exitozamente como auxiliares
de biblioteca bajo la guia de un bibliotecario profezional y/o ad-
ministrar eficientemente una biblioteca pequefia, bien sea pu-
hliea rural o escolar. El curse estd abierto a aspirantes que
hayan aprobado el Bast African School Certificate como mini-
mo, o algunos otros requisitos equivalentes al anierior.

El plan de estudios incluye las siguientes areas principales:
clasificacién, catalogacidnm, consulta, control bibliografico, ad-
ministracién ¥ rutinas de bibliotecas.

b) Diploma en bibliotecologia. Este es un curso de dos afios
para estudiantes que reunen log requisitos de admision a la uni-
versidad. El eurso pretende la formaeién de bibliotecarios a un
nivel de pre-grado. El contenido es lo suficieniemente eompren-
sivo como para que los poseedores del diploma, en forma inde-
pendiente y profesional, organicen y administren hibliotecas pe-
quefias ¥ medianas.

Los temas de mavor importancia se dan a continuacion:

19 afio: Las bibliotecas v el medio social —breve estudio de los
servicios bibliotecarios antiguos ¥ modernos y una comparacién
de ellos; diferentes tipos de bibliotecas y servicios para grupos
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especiales de usuarios; cooperacién bibliotecaria; asociaciones
de profesionales; clasificacion (teoria/practica); ecatalogaciin
(teoria practica); consulta y estudios bibliogrificos; adquisi-
cion de libros, ete.

2% afio: Clasificacién y catalogacién practica; clasificacion y
catalogacién (teoria); consulta y estudios bibliograficos (dos
proyectos de compilacién de una hibliografia ¥ una guia a la
literatura) v bibliografia histdrica,

¢) Diploma de postgrado en bibliotecologia. Este es un curso
de un afioc académico de duracién para aquellos que poseen un
bachillerato en artes, en ciencias o en ecomunicacién de segunda
clase. El propésito del curso es formar a bibliotecarios gradua-
fins en las técnicas modernas de bibliotecologia y ciencias de la
informacién, para prepararlos para puestos administratives. El
programa se inicio en 1976 y el plan de estudios incluye:

.E:ibliatecom_qia eomparade : Filosofia de la bibliotecologia, mo-
vimiento bibliotecario en los paises de la Comunidad Briténica,
El{rﬂpa, incluyendo los paises de la Europa Oriental, E. U,
paises escandinavos, Australia, Afriea Oriental, Africa del Sur
¥ &sia,‘ Conferencias sobre bibliotecologia, el papel de las or-
ganizaciones internacionales en el desarrollo bibliotecario, lite-
ratura, educacién y legislacién bibliotecologica.

Clasificacion: La necesidad y fin de la clasificacién, Historia
dg 1::)53 esquemas de clasificacién. Caracteristicas de la notacién.
Dms_mnea de forma. Tablas de Area y otros auxiliares. Indice
relativo. Expansion de los esquemas de clasificacion para usar-
se en bibliotecas africanas. Tablag de autor. Funciones del nii-
11_1erc: 'de autor, estudio eritico de diferentes esquemas de clasi-
ficacién geleccionados para tal efecto. Esquemas de clasificacién
fam_aicada. F}Iasificaci{in practica empleando el sistema de clasifi-
cacidn decimal de Melvil Dewey, Library of Congress v la tltima
edicién abreviada de la clagificacién Decimal Universal.

Catalogacion: Utilidad v objetivo del catilogo de la bihlio-
teca, F‘urmas figicas del catilogo, Tipoz de asientos. Partes de
log _asxentﬂs. Catalogacion por tema. Indices. Catalogacidn sim-
phfma%a. Catalogacién selectiva. Catalogacién centralizada: ca-
talogacién en la fuente, Problemas del encabezamiento pr’inm'—
pal. Autoria corporativa. Problemas de los nombres africanos.
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ISBD(M). 1SBD(S). (atalopacion préctica, catilogos clazifi-
cado y diccionario —con una lista selectiva de encabezamientos
de materia— de acuerdo con las reglas de catalogacion anglo-
americanas (texto britanico) ¥ métodos de indizacién para asien-
tos de tema,

Organizacion y edministracion de bibliotecas: (Aqui se les da
a los alumnos la opecién de escoger una especializacién en bi-
bliotecas académicas, eapecializadas o pliblicas). Técnicas hasi-
cas de administracién, principios de organizacién, localizacion,
el edificio, instalaciones ¥ aceesorios, mobiliario. Usuarios, per-
sonal, finanzas, comités, cooperaeién bibliotecaria, actividades
de extension bibliotecaria, reglamentos.

A los estudiantes gque optan por las Ribliotecas Pablicas se
les dictan conferencias sohre organizacion de bibliotecas sucur-
sales, hibliotecas ambulantes ¥ secciones infantiles.

Administracion de diferentes tipos de bibliotecas —rutinas
bibliotecarias invelucradas en la seleccién, adquigicién ¥y pre-
paracién de los libros para su préstamo, Revisién del inventa-
rio, levantamiento del mizmo, registros de publicaciones perid-
dicas, presupuesto, contabilidad, almacenes, diarios, estadisticas,
informes anuales, publicidad, registros automatizados.

Los nuevos medios en bibliotecologia: Los auxiliares audiovi-
suales como medios de comunicacion, las hibliotecas ¥ los auxi-
liaves audiovisuales, Tipos de auxiliares andiovisuales; peliculas,
fotobandas, diapositivas, grabaciones, discos ¥ cintas, musica-
les v no musicales, monoaurales y estereofénicos, discos estandar
v de larga duracion. Microreproducciones. Micropeliculas, mi-
croficha, microtarjeta, microbanda, microimpresién ¥ microlex.
Organizacién de filmotecas ¥ discotecas, incluyendo la adquisi-
cién, catalogacién, procesamiento, almacenamiento ¥ conserva-
cién de materiales no impresos. Equipos de transcripciom, pe-
liculas, diapositivas, proyectores de fotobandas, epidiascopio,
lectores de micropelicula, torna mesa. Criterine para su adqui-
sicién. Fuentes para la seleccién de auxiliares audiovisuales
(materiales ¥y equipo). Organizacion de programas audiovisua-
les —el papel de los hibliolecarios y las proyecciones y progra-
mas grabados. (Se da adiestramiento sobre el uso y manejo
de equipo audiovisual ¥ la organizacién de programas).

b2

Documentacion, Keprografin y biblioteento !

A. Documentacion: su génesis v evolucidn: la documentaeidn
y varios tipos de listas documentales; organizacion de servicios
documentales; actividades documentales de la UNESCO. AGRIS
FID, UNISIST, ISORID, ete. Indizacién: teorfa general; i)
cios de resimenes, tipos; estudio detallado de aleuncs de ellos
tanto internacionales como nacionales, con referencia particular
al Africa Oriental. Informatica: almacenamiento ¥ recuperacién
automatizada de la informacidn.

B. Reprografia: métodos modernos del registro de imigenes
¥ su procesamiento, incluvendo electrofotografia; normas de
ct_lfltrn] de calidad en la producecién; almacenamiento, recupera-
cién y seFviciu; estudio de los aspectos administrativos y de
organizacion.

C. Diblioteenin: el papel, encuadernacién e impresidn.

Seleccidn de lbros y servicio de consulto:

A, Meto_duiagm fe lo tnvestigacidon: Seleccion, delimitacién
y plazlfeammntﬂ de problemas de investigacidn. Areaz de inves-
t{g'rzm:}n en bibliotecologia. Métodos fundamentales de investiga-
cién en bibliotecologia,

B. Seleccion de libros: Principios de la seleccion de libros

Factores de decisidn en la seleccidn de libros. Demanda Fi-.
nanzas. Criterios para normalizar la seleccidn en diferentes. dis
c1_p11_1ms, Eatudio de hébitos de lectura. Estudio de los auxiliar :
bibliograficos de la seleccién., La censura; al derecho de autois

_{1 Servieio de consulta: Los estudiantes reciben un adiestra-
g;;esntgi en el m?‘HEjg. de las preguntas de consulta, las enciclope-
, diccionarios, directori icel i ibliografi
s s rios, diceionarios bibliograficos, gace-
La Kast African School of Librarianship ofrece, ademas
curses en la Facultad de Educacion de la Universida'd de Mw
kerere para maestros bibliotecarios. La escuela eatd cnnter:.:
plando un adiestramiento en servicio para el peraonal de las
eacue]_as prex_mratnrias ¥ secundarias. Con la cooperacién de dos
organismos internacionales, la escuela ha desarrollado, en 1970
¥ en 1976, dos cursos especiales en Documentacidn. '



Con ayuda de la UNESCO, se inici6 en 1974 en Nairobi Kenia.
un curse para auxiliares de hiblioteca. El segundo curso tuve
lugar en 1975 y el tercero se eata llevando a cabo. El plan de
estudios del curso para la obtencién de certificado de auxiliar
de biblioteca de la East African School of Librarianship fue
aceptado en su totalidad por los organizadores del curso de Ke-
nia. La duracién del primer curso fue de seis meses, la del se-
gundo fue de siete meses ¥ ol tercero tendrd una duracidén de
nueve meses.

Bajo los auspicios de los Sapvicios bibliotecarios de Tanzania
se ofrece un curgo para auxiliares de biblioteca en Dar-es-Salam,
Tanzania. La duracién del curso es de dieciocho meses, parte de
los cuales se dedica al trabajo en las bibliotecas de log Servicios
Ribliotecarios de Tanzania. El plan de estudios de la East Afri-
can School of Librarianship se sigue, aungue con modificaciones
referentes a las rutinas y politicas de los servicios del pais, asi
como otros temas de relevancia local.

FAMEBIA

Hay tres cursos en la Universidad de Zambia, en Lusaka. El
curso para la obtencidn de grado, el de diploma ¥ el de certifi-
cado.

a) Curso para la obtencién de grado. Este es un curso de
cuatro afios de duracién para la obtencion de un bachillerato en
artes o en ciencias. Un trimestre del segundo, tercero y cuarto
afios se dedica a los estudios bibliotecarios. Los requisitos de ad-
misién son los que fija la universidad. El plan cubre los siguien-
tes temas principales:

90 afio: La historia y antecedentes sociales de las bibliotecas;
planeamiento, organizacién y administracion de bibliotecas, in-
troduceién a la catalogaeién y a la clasificacion; bibliografia
hist6rica y descriptiva; reproduccion de documentos en la bi-
blioteca ¥ encuadernacion.

3er. afio: Adguisiciones y seleccién; control, conservacion ¥
restauracién de materiales; clasificacién y catalogacion; los lecto-
res y a sus aficiones por la lectura.
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4% afio: Practica avanzada de clasificacién ¥ catalogaeién: bi-
bliografia deseriptiva y practica, consulta; estudio especial de
una biblioteca o de la administracién de Archives & Records.

b) Curso para la obtencidn de un diploma. Se cursa en dos
afiog ¥ es a nivel de pregrado. Aquéllos que posean el Cambridge
@chool Certificate se aceptan como alumnos. El plan de estudios
cubre las siguientes Areas.

19 afio: La biblioteca v la comunidad; el gobierno y el con-
trol de las bibliotecas; organizacion del conocimiento; clagifica-
cién y catalogacién prictica v la vida, la literatura y el penza-
miento (del mundo antiguo y medieval).

99 afio: Clasificacién v catalogacién prictica: control y ser-
vicio bibliografico: bibliografia y bibliotecologia del Africa Cen-
tral y Oriental, literatura mundial, bibliografia y biblioteco-
logia de una disciplina. Los alummos tienen que seleccionar al-
guna division de las signientes:

@) Bervicios bibliotecarios nacionales municipales ¥ rurales

piblicos.

b) Bibliotecas nacionales, académicas y de depdsito legal.

¢) Bibliotecas especializadas y centros de informacion.

d) Curgo para la obtencién de certificado. Este es un curso
no profesional de un afio de duracién. Las admisiones a este
curso estin abiertas a quienes posean el Cambridge Overseas
School Certificate (pase de 3% divisién) o el G. E. C. de nivel
“0" gon un minimo de tres pases, incluyendo el inglés. El plan
da la consideracién debida al trabajo de rutina y organizacién
v administracién de bibliotecas pequeiias y escolares.

Ademés del centro de Lusaka, en Zambia, hay otres dos or-
ganismos en gran actividad para el adiestramiento de auxilia-
res de biblioteca en Ndola y Kitwe,

La Mindolo Ec menical Foundation tuvo dos curgos, a tiempo
completo, para la obtencién de diplomas, en 1971 y 1972,

MAURICIO

Desade 1972 un asesor canadiense de bibliotecas ha hecho pla-
nes para iniciar un curso destinado a la formacién de biblio-
tecarios técnicos. Parece que hacia finales de 1977 se iniciard
un eurso para auxiliares de biblioteca financiado conjuntamen-
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te por el I. D. R. C. de Canad4, el Ministerio de Educacién ¥
Asuntos Culturales de Mauricio ¥ la Universidad de Mauricio,

Cukso REGIONAL PARA EL AFRICA CENTRAL

Bajo loz auspicios de la Standing Conference of African Uni-
vergity Librarians, Eastern Area, ge realizd un estudio zobre las
necesidades de formacidén a nivel de posterade en 1974, El in-
forme se discutird en la proxima reuniin de SCAULEA que ze
realizard en Nairobi, Kenia en septiembre de 1977, El propdsito
de dicho trabajo era encontrar las condiciones ¥ las implicacio-
nes financieras de un proyeclo para iniciar un centro de adies-
tramiento regional del Africa oriental, el cual satisfaga los re-
querimientos de formacidn de todos los paises de esa regidn.

SoMALIA, BoTswANA ¥ LESOTHO

El Centro Eegional de Adiestramiento para el Desarrollo de
Servicios de Informacién (Regional Training Centre for the
Development of Information Services in Eastern Africa), orga-
nismo de la East African Academy v la German Foundation
for International Development, tiene en su programa de activi-
dadea la realizacién, a corto plazo, de cursos para el adiestra-
miento de personal bibliotecario para esos paises.

SUAZILANDIA

En la reunién del Comité Regional para el Desgarrollo de los
SEI:";"iEiOS de Informacién en Africa Oriental que se realizé en
Nairobi (el 25 y 26 de marzo de 1977) se informd que un
curgo de un afio de duracién se habia inieiado en Suazilandia.
Esto cubre parcialmente las recomendaciones del informe Benge
sobre las necesidades de personal para el Africa del Sur, Deta-
lles adicionales no estin disponibles.

Conclusion

El pauncil for Library Training in Afriea, responsable del pla-
neamiento y orientacion en lo que se refiere a formacion de

a6

personal para el Africa Oriental, sirve de foro para el interce:;ln‘
bio de ideas y de cooperacién entre Kenia, Uganda y Tanzania.

Hav una necesidad de armonizar el adiestramiento de perso-
nal bibliotecario del Africa Oriental y tener estrecha colabora-
cién entre los centros existentes. La creacion de una asociacién
de escuelas de bibliotecologia africanas serd un logro a este res-

pecto.
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El trabajo en equipo aplicable
a las Bibliotecas

M. B. YoLaNDA MERCADER DM,

Primera BReunién Ordinaria,
AMB.AC, BN.AH., 1977,

Uno de los problemas de mayor dificultad que se plantea a
los dirigentes de las Bibliotecas, es el de la organizacion del
trabajo, es decir, la forma de desarrollar las tareas y zervicios
que habitualmente debe realizar la Biblicteca.

No es posible el dejar cada una de las tareas al empirismo,
ya que conlleva a la repeticidn de lo aprendido por mera préc-
tica y lag posibilidades de mejoramiento quedan generalmente
limitadas,

La imaginacion del hombre y su espiritu de investigacion
de sucesivos métodos mejorados lo han hecho implantar una
nueva organizacién del trabajo que permite obtener en cada
una de las tareag dog niveles, uno, el respeto del individuo que
realiza determinada actividad, y, por otro, el aumento del rendi-
miento del trabajo.

El presente trabajo pretende reunir una serie de pasos
pricticos para poder llevar a implantar el trabajo de Biblio-
teca en equipo, pero obviamente estd respaldado en una fuente
tedrica que sustenta este sistema la que ya ha side compro-
bada su eficacia.
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Para la realizacién y coordinacion de las tareas y servicios
de una Biblioteca, se exige:

1. Conocer en forma amplia y profunda las actividades
por organizar,

2. Establecer clara y sistemiticamente la lista de tareas
y servicios necesarios para cumplir con los objetivos perse-
guidos.

3. Descomponer toda actividad por compleja que sea en
aus componentes elementales.

4. Analizar lo esencial de cada actividad, para separarlo
de lo superfliio, v en consecuencia saber hasta donde se quiere
v a donde no se debe llegar.

5. Provision de los elementos materiales para la realiza-
cion de las tareas.

6. Adopeidn de normas de racionalizacion.

7. Conocimiento del método de ejecucidn para cada tarea
que compone el complejo total de actividades.

8. Saber expresar (ensefiar) con claridad ese procedimien-
to y adiestrar al personal.

9. Previsién de todas las alternativas posibles para lograr
la ripida zolucidn de cada gestion.

10. Dar a cada tarea particular su desarrollo y ubicacidn
en tiempo y lugar, para que afluya natural y armoniosamente
dentro de la corriente total de actividades,

11. Ordenar su ejecucion.

12. Comprobar su realizacién y evaluar los resultados para
corregir errores y posibilitar el mejoramiento gradual de los
mismos de calidad y demanda.

Como todoz sabemos, el trabajo bibliotecaric es una com-
pleja organizacion que se ve influida por el grado de desarro-
llo administrative que se lleva al cabo, de ahi que el disefio
de las operaciones y funciones a efectuar sean de vital impor-
tancia, de ello se desprende la necesidad de efectuar una di-
niamica adecuada en la organizacion del trabajo. Una de las
técnicas que estdn obleniendo gran éxito, es la toma de deci-
siones en equipo, es decir, la participacién de todos los miem-
bros gue lo integran, con objeto de que las funcicnes ¥ obje-
tivos de log mismos queden distribuidos entre todos. Agi, las
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deciziones tomadas en equipo, se ven realizadas, tomando en
cuenta todos y cada uno de los diferentes puntos de vista de
las partes gue la integran, permitiendo que dichas decisiones
sean tomadas con una vision més general, ¥ panordmiea hacien-
do a éstas mas adecuadas; desde luego, es necesario que dicha
tarea se desarrolle en forma ordenada y dirigida correcta-
mente para evitar que la coneurrencia de tan diversos ele-
mentos quede dispersa,

Con objeto de gque el personal tenga un mayor inferés del
puesto ¥ funciones que desarrclla, se ha descubierto que es
necesario hacerlo participe de un panorama general del pro-
ceso, dentro del cnal se encuentra, es decir, en tanto fenga un
mayor conocimiento global de las operaciones realizadas den-
tro de la Biblioteca, podria desempefiar en una forma mas ade-
cuada su puesto.

Ia moderna téenica de enriguecimiento del trabajo provee
muchos beneficios, entre los que pueden citarse mayor rendi-
miento ¥ =atisfaccién personal, referente al deszarrollo de los
puestos, evitando el tedio que podria ocurrir en trabajos repe-
titivos ¥ mecdnicos.

Habiendo realizado un andlisis de la estructura de los pues-
tos de trabajo de lag Bibliotecas, #e nota, que la organizaciom
actual estimulaba los conflictos dificuliando la cooperacion,
Los puestos son demasiado especizlizades, v paraddjicamente,
se ejerce una supervision inadecnada.

En el transcurso del presente trabajo, trataremos de pre-
sentar una zerie de ideas, métodos o recomendaciones que es-
timamos para corregir las estructuras administrativas, den-
tro de las cuales, normalmente se desarrolla el trabajo de las
Bibliotecas, apegindonos a resaltar las bondades del trabajo
de equipo, v el enriquecimiento de los puestos, téecnicas que
en otras entidades han zide probadas con un éxito sorpren-
dente, como podria sefialarse, el éxito econdmico de las gran-
des empresas norteamericanas y ecuropeas, donde ha sido im-
plantado.

Sin embargo, no podemos asegurar gque la aplicacidn de di-
chas téenicas tengan el éxito asepurado, o que se trate de re-
cetas migicas, que realizadas al pie de la letra nos dieran la
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solucién a todos nuestros problemas, dentro de la complejidad
que significa el trabajo de Biblioteca.

Actuar en forma precipitada, podria suponer un grave error,
la planeacién inapropiada de la implantacién de algunas de
estas recomendaciones podria resultar cnntmprnducentpj.

Las causas gue pueden producir el fracaso son varias; por
un lado, el tamafio del equipo debe ser manejable, ¥ por otro,
es imprescindible medir los resultados de manera eficiente ¥
objetiva, tanto antes como después de estar el prngr.ﬂma de
funcionamiento, a efectos de valorarlo, También es preciso com-
prender que la participacién en equipo no va a cump!acer a
todo mundo. Habrd empleados que iratarin de esquivar sus
nuevas asignaciones de trabajo y responsabilidades, es an-
ticipar la existencia de tomarse en cuenta ecierta resisten-
cia de parte de algunos colaboradores, utilizando para con-
irarrestarla téacticas persuasivas, Si se fracasara en la labor
de educar v de aplicar el programa a los colaboradores, los
resultados podrian ser degastrozos. Muy importante es el per-
catarse de los problemas de personalidad, que en algunos CAs08
afectan a los integrantes del eguipo, tratando de conocerlos,
para que cuando éstos afloren en el frabajo, sean miuimizafilns
mediante la autoridad o lider del eguipo, procurando que ésta
o Tealice sin ofender o molestar a los integrantes; olro de los
problemas comunes, es que dichas decisiones tomadas en equipos,
muchas veces se ven influidas de las preferencias o gustos de sus
integrantes, haciendo que éstas se alejen del objetivo trazado,
por lo cual es muy importante desenmascarar esos vicios 'oc_:ultus
gue podrian dar al traste con su trabajo en equipo de éxito.

Otra causa comin de fracaso, es la tendencia que tienen mu-
chas Bibliotecas g emplear personas sobrecalificadas. Pongase
una persona inteligente en un trabajo repetitivo e ignominioso ¥
se aburrird enormemente, no importa cudnto se le adorne.

Finalmente, antes de ponerse a invertir tiempo en un pro-
grama para mejorar la integracién de un equipo de trabajo,
hay que estar seguros de gue realmente existe un problema en
su funcionamiento. $i no existiera, las cosas podrian empeo-
rarse en vez de mejorar.

La idea central de este trabajo es que los conccimientos Y
habilidades necesarios para dirigir, une biblioteca, no se hallan
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acwmilados en un solo lugor, sino que estdn esparcides en fo-
da ella.

En términos de simple eficiencia, esta idea tiene por lo me-
nos, una implicacidn importante, para la estructura de auto-
ridad de la Biblioteca, entonces obviamente, se perderian ta-
lentos, al concentrar la auntoridad, para la toma de deciziones
¥ ejecucion del trabajo, exclusivamente en las altas jerarquias,
de la biblioteca, pues bhajo tales condiciones mecesariamente,
tendrian que ascender por una linea de comunicacion, y luego
de haber tomado la decizidn, la informacion descenderi nue-
vamente para su ejecucion.

Hay azimismo una segunda implicacion: i los eolaborado-
res de cualquier nivel, pofeen conocimientos y habilidades vi-
tales para la toma de decisiones, sepuramente se sentirdn de-
fraudados, al no poder ulilizar lo que saben; de acuerdo con
las nuevas teorias del comportamiento, uzadag cada vez mas
en la administracién moderna, tal frustracidon mina, la produe-
tividad de los emnleados.

Por lo anterior, ge deduce, que existe una doble presion, so-
bre los mandos de la Biblioteca, a fin de que permitan, una
mayor participacion de los empleados en la labor de admi-
nistracion.

T'ara poder crear un verdadero equipo de trabajo es necesa-
rio el que el grupo de bibliolecarios unan sus habilidades v
esfuerzos hacia el logro de una meta comiin, v se consideran
los siguientes principios esenciales para enriguecer el trabajo:

— Haga los puestos de trabajo menos especializados, para
que cada miembro del equipo pueds utilizar sus habili-
dades de distintas formas.

— Enzefiar a los bibliotecarios a reconocer edmo sus esfuer-
zog se relacioman con los objetivos globales del equipe,
a fin de gue se sientan responsables por los resultados
obtenidos globalmente.

— Mejore la informacién que reciben log bibliotecarios acer-
ca de sus niveles de acluacién en el trabajo, asi como
acerea de todos aquellos asuntos que les afecten directa
o indirectamente,
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De acuerdo con los principios anteriores, se debe Teorgani-
zar la estructura de los puestos.

Como un primer paso para lograr una mayor autonomia, el
equipo debe tener un jefe o elegir un lider, bhien puede ser por
un periodo determinado, por ejemplo, semanalmente o fijo,
segilin sus caracteristicas, asimismo debe fijarse un dia de reu-
nion de todo el equipo con su jefe y en el se expnndrén_las
actividades realizadas, vy los problemas que necesitan solucidn.

Las bibliotecas de cierto volumen, cuentan con muchos pues-
tos de trabajo, entre los que siempre hay algunos que no pro-
veen satisfaccién a quien los hace. Pero el sistema de estructura
de enriquecimiento del trabajo favorece las relaciomes huma-
nas dentro de la Riblioteca, puesto que se eliminan las causas
de muchos conflictos, v e crea mayor grado de autonomia entre
los empleados. Eslo tiende a mejorar la productividad de la
biblioteca ¥ su funcionamiento, log equipos de accion son efec-
tivos por muchas razones:

— Los equipog refinen conocimientos, experiencias y entu-
siasmo de todos los niveles de la Biblioteca, no sélo de la
cumbre o el operativo,

— Los empleados que forman el equipo estin expuestos a los
objetivos e inquietudes de sus compafieros, en otros de-
partamentos y de la Biblioteca como un todo. Los efectos
globales son beneficiosos,

— La participacidn de equipo despierta en todos los emplea-
dos una mayor comprensién, dignidad, motivacién en Iu-
gar de resistir los cambios impuestos por la Direceidn.

— Las soluciones de los equipos son méas permanentes. Su
implantacién compromete a la dignidad personal de los
miembros del equipo v sus deseos de logro.

—_El trabajo de equipo da a las personas la sensacién de
gue han influido las decisiones importantes, Esto mejora
la moral

TRES REGLAS PARA LOS EQUIPOS DE ACCION:

Los equipos de accion requieren un esfuerzo de direccién
para que el resultado sea efectivo:
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1? Sea completamente honesto. Explique a los miembros del
equipo, por qué la Jefatura necesita gue se resuelva un
problema. Ponga a su disposicién toda la informacidn
necesaria para llegar a una solucion.

20 Evalie las recomendaciones aceptables tan pronto como
sea posible. En easo de no seguir la recomendacidn,
explique los molivos al equipo.

3% Adopte formalmenle el programa de equipos en accidn.
Cercidrese de que el programa obtiene la atencidn ne-
cesaria.

COMO FUNCIONAN LOS EQUIPOS DE ACCION:

Se ha concluide que log equipos de accidm suponen un méto-
do excelente para mejorar las operaciones de la Biblioteca. El
programsa deberd comenzar con un seminario para todo el per-
sonal sobre equipoz de aecidn, El jefe de la Biblioteea tendra
que dar su apoyo total al programa. Los integrantes revisa-
rian los mélodos para la formacidn de equipos ¥ algunos aspec-
tos para mejorar las operaciones. i

Aungue el nimero, la composicidn de los equipos varian,
podemos seguir dos reglas:

Primero: log equipos estardn compuestos tnicamente por in-
dividuos que tengan interés en los resultados de los equipos
de aceion,

Segundo: los equipos utilizardn el nimero minimo de perso-
nias necesario para llevar al cabo la labor,

Estas reglas tienden a producir un eompromiso mejor y mas
fuerte con los objetivos del equipo.

Una vez seleccionado el equipo, el jefe departamental sefia-
lara el objetivo ¥ la fecha en que deberd lograrse. Luego ha de
comenzar el adiestramiento en la formacidn de equipos, el pri-
mer objetivo serd conseguir que los miembros del equipo lle-
guen & un acuerdo en cuanto a la labor a efectuar, y que se
comprometan realmente a llevarla al cabo.

Los miembros del equipo, frecuentemente no comprenden la
naturaleza de la labor a efecluar. Su concepto es distinto del
que habia detallado el jefe departamental. Estimar que las
fechas de realizacidn u otros aspectos, del programa son irrea-
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lizables. Por lo tanto, los equipos se deben ocupar de reformu-
lar las tareas, hasta que todos los miembros estén dispuestos,
comprometiéndose a realizarlas, dentro de los plazos fijados.

Es muy comin, que los miembros de los equipos no fengan la
certeza de cuiles serdn =us aportaciones al equipo en aceidm,
principalmente cuando dichos empleados no son profesionales,
y temen expresar sug puntos de visla, pensando que nada po-
dran aportar a sus jefes, por lo tante, muy importante SETA
indicarles a los integrantes del equipo que el senfido comin
no es privativo de los profesionistas, y que el contacto di-
recto con los problemas permite tener una vision mas ade-
cuada de ellos; asi mismo, muy importante serd el indicar cla-
ramente que las diferentes experiencias de los integrantes del
equipo podrdn ser utilizadas en una forma mis adecuada, va
que ésta, obviamente, no serd la misma en cada uno de los
integrantes del eguipo, por lo tanto, la sola experiencia que
aporten loa miembros, serd suficiente validez para que se tome
en cuenta como aportacién y cada miembro comenzard a pen-
gar que tiene algo que aportar, que formaba parte de un equi-
po, ¥ que nadie estaria alli, si no tuviera que aportar.

Si los equipos necesitan cualquier tipo de ayuda que no estd
a su alcance, se puede obtener tratando de interesar o pedir
la ayuda necesaria donde ésta se encuentre, ain fuera del de-
partamento, donde estd el equipo trabajando haciendo que
guien les brinde la ayuda actde como consultor que dniea-
mente para resolver el problema especifico y sabiendo una
vez que ¢ste quede resuelto, asi no se aumentari el tamafio
del equipo.

Como se podri apreciar, a través del presente trabajo, su
objetivo es el de allanar todas las dificultades a las que se
enfrenta la administraciin de las bibliotecas tratando de im-
plantar un sistema de trabajo (en equipo) que consideramos
més eficaz ¥ més justo, de acuerdo con las aspiraciones del
personal con el que contamos, para gue sea posible su optima
utilizacidn, la realizacidn de los objetivos seflalados a las bi-
bliotecas del presente y del future, ya que pensamoz que esta
forma de trabajar conlleva a una motivacion adicional dentro
del personal de las bibliotecas.
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Los costos de la catalogacion
automatizada: Estimaciones sobre
el Ohio College Library Center (OCLC)*

ALEJANDRD BRAMIREZ EsSCARCEGA
ALVARDO QUIJANO SoLis

Colegio de México, A, C.

1. INTRODUCCION

El Ohio College Library Center (OCLC) es un sistema de
catalogacion automatizada, cuva base de datos estd consti-
tuida por los registros magnéticos de la catalogacion v elasi-
ficacidn de los acervog de mas de mil bibliotecas de log Estados
Unidos, con alrededor de doz millonezs de titulos,

El 25% de estos registrog provienen de las eintas MARC
(Machine Readable Cataloging) de la Biblioteca del Congreso
de log Estados Unidos,

Los gervicios que brinda el OCLC, gon la produccién de tar-
jetas, adaptadas al formato particular de cada usuario de la
red, kirdex automatizado, catilogo de accesién, produccidn de
cintas magnéticas con loa registros de la biblioteca participan-
te en el gistema, catilogo en mierofichas de su acervo y, en

* Ung primera versitn de este trabajo, fue presentade en el “Seminario
de cooperacion en biblictecas v ecentros de informacién®, celebrado en la
Ciudad de Saltillo, Coah,, del 14 al 16 de septiembre de 1977,
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periodo de implementacién: un topogrifico en linea y un sis-
tema de préstamo interbibliotecario, ¥ algunos otros servicioa.

EL AMIGOS Bibliographic Council es el concesionario de
OCLC para ¢l Sur de los Estados Unidos. AMIGOS es una
agencia del Conzejo Interuniversitario del Area del Norte de
Texas, organizacion creada en 1964 para fortalecer los recur-
g0 de educacion superior de Texas ¥ el Sudesle de los Estados
Unidos. AMIGOS fue creada en junio de 1975 y comprende
bibliotecas estatales, universitarias, publicas, escolares ¥ espe-
clalizadas de los estados de Arizona, Nuevo México, Oklahoma,
Arkansas, Kansas v Texas. Hasta enero de 1977 habia 73 hiblio-
tecas utilizando los servicios de AMIGOS.

Entre los objetivos de AMIGOS =e encuentra ¢l de promo-
ver la cooperacion entre las instituciones, v el de promover la
utilizacion del potencial total del sistema del OCLC entre las
bibliotecas afiliadas a la red, asi como la cooperacidn entre
la red v otras redes compularizadas de bibliotecas.

2. EL ESTUDIO

En septiembre de 1976, los representantes de AMIGOS, en-
tre otras wigitas a bibliotecas mexicanas hicieron una presen-
tacién en la Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de
México. Fl ohjetivo era el de promover la participacidn de
hibliotecas universitarias mexicanas en la red de OCLC, a fra-
vés de una conexion con la red de AMIGOS,

Una semana después de su vizsita a El Colegio de México, les
proporcionamos nuestra “Lista de obras catalogadas”, NV 115
de junio de 1976. La lista seria conaultada en la terminal de
OCLC que posee la Coleccion Latinoamericana de la Univer-
sidad de Texas en Austin.

La consulta se realizdé en febrero de 1977 y se obtuvieron los
siguientes datos:

El nfimero total de titulos en la lista fue de 746, encontran-
dose en OCLC 344, o sea un 46.11%. El numero total de titulos
integrados a la base antes de julio de 1976 fue de 307, el 89.24%
de los tituloz encontrades. El nimero total de titulos con cla-
gificacion decimal Dewey fue de 149 que reprezentan el 43.31%
de los titulos encontrados. Adicionalmente, el nimero total de
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titulos encontrados como ediciones diferentes fue de 39, o sea
el 5h.23% de la lista total.

Por otro lado, sobre la lista investigada en OCLC, Jaime Pon-
tigo del Consejo Nacional de Ciencia v Tecnologia (CONACYT)
obtuve el siguiente anilisis:

POR IDQOMA DE LA MUESTRA ENCONTHRAHIS ENCONTRADOE
Tow! 746 wtwlos 343 dtulos del total
Titnlos 9% Titwlos o T
Espafiol a37 518 113 33 15
Inglés 312 418 214 62 29
Olros 47 6.4 16 b 2
1009% 100% 46%
POR FECHA DE PUBLICACION
1970-T6 435 583 237 69 319
1960-69 112 15 5] 14.6 T
18950-569 bb 7.5 15 4.5 2
anterior 1950 102 136 35 10 5
sin fecha 42 b & 2 A
100 9% 10096 465%

8. EL ANALISIS DE COSTOS Y TIEMPOS

Con base en los resultados obtenidos que se mencionan en el
apartado 2 del trabajo que ahora presentamos, se prepars un
anilizis comparativo de costos y tiempos involuerados en las dos
opciones visibles:

— Catalogacion QCLC
— Catalogacion manual

Consideraremos que un hibliotecario profesional puede cata-
logar y clasificar 20 titulos diarios, en promedio, como cataloga-
cion original. La jornada se considera de 7 horas diarias,

Tomameos en cuenla que el 46% de estos titulos serian encon-
trados en OCLC, pero habria necesidad de catalogar 11 titulos
mas que ho ge encontrarian en QCLC.

Puesto que, para los usuarios de OCLC, el compromiso es el
de incluir en la base aquellos titulos que no se encuentran y que

69



la hibloteea tendria que catalogar, se ineluyen los costos y tiem-
pos adicionales provocadog por esta operacidn.

Loa costos considerados, se refieren a las operaciones nece-
garias para producir la ficha tipo, considerando gue no se utili-
zard a OCLC para producir juegos de tarjetas.

3.1 Coste de eatalogaciin por titulo encontrado en OCLC

Bizgueda y localizacidn, 2 minutos

de comunicacidn

Tiempo de bibliotecario, 2 minutos
Correceitn v traduceidn de infor-
macion  bibliografica, fiempo del

bibliotecario, 156 minutos
First-Time-Use (FTTI)

Tiempo total del bibliotecario

5 16.00
4.50

32.25
35.60

$88.15

17 minutos

3.2 Costo de procesamiento por Hiulo no encontrado en OCLC

Biuiaqueda, 2 minutes de comunica-

cion. 8 16.00
Tiempo del bibliotecario, 2 minutos 4.30
Catalogacidn original, 20 minulos
del bibliotecario 43.00
Codificacidn para ingresos a OCLC,
tiempo del biblictecario 15 minutos 32.26
Entrada a QOCLC, tiempo del biblio-
tecario, 10 minutes 21.50
Entrada a OCLC, 10 minutoz de
comunicacion 80.00
§197.05
Tiempo total del bibliotecario 47 minutos

T0

3.3 Cosio fotel (OCLCY de 20 titulos
5 BR15 w8 titulos encon-

trados =5 79335

3 197.05 » 11 titulos no en-
contrados = B2 16T.50
$ 2,960.90

3.4 Tiempo del bibliolecario (OCLC)
17 minutos > 9 titu-

log encontrados = 2 horas 33 minutos
47 minutos » 11 titu-
los no encontrados = 8 horas 37 minutos

11 horas 10 minutos

3.0 Catalogaeidn original
Costo total de

Catalogacidn
original $43.00 x 20 titulos = %260.00
Tiempo total del bibliotecario T horss

3.6 Costos estimados gue se utilizaron

Un minuto de tiempo del bibliotecarioc 8§ 2.15

Un minuto de comunicacidn * 8.00
First-Time-Use (costo basico de utili-
zar un registro en la bagse de datos) F 35.60

4. CoNCLUSIONES

4.1 Como se desprende de los costos anteriormente desglosa-
dos, resulta mds econdmico ¢l proceso de catalogacidn original
manual que el de catalogacion automatizada por medio de OCLC.
La diferencia entre $ 2,960.90 y % 860.00, dificilmente justifiea-

* Asumiendo que se puede utilizar la red de Tymnet :
EI-CONACYT. B vmnet, a través de SECO
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ria los beneficios adicionales que pueden desprenderse de la
membresia en OCLC: producciin de cintas magnéticas con los
registros del acervo de la biblioteca usuaria, préstamo inter-
bibliotecario, ete.

4.2 La diferencia en los costos mencionados seria todavia
més acentunada si se consideran costos que no hemos incluido,
tales como:

a) Costos iniciales (manuales, instalacidn, entrenamien-
to, ete.)
b) Renta o compra de una terminal.

4.3 Loz tiempos requeridos para la operacién del sistema,
hacen necesarias més de 11 horas para catalogar lo que normal-
mente tomaria 7 horas, Esto implica un incremento de un poco
més del 50% del personal disponible en caso de que una biblio-
teca decidiera participar en OCLC.

4.4 Ts interesanle hacer notas gue, para una biblioteca que
utilice clasificacion decimal Dewey, la proporcidn de titulos con
esta clasificacion es de menos de la mitad de los titulos encon-
trados. Segin declaracion de los directivog de AMIGOS, la ma-
yor parte de las bibliotecas usuarias de la red, que ufilizan De-
wey lo hacen a partir de la edicidn 18,

4.5 La “Lista de obras catalogadas”™ sobre la que se basé la
bitsqueda realizada por el equipo de AMIGOS, ineluia titulos
catalogados originalmente, pero también inecluia titulos que se
encuentran en el National Union Catalog de 1a Biblioteca del
Congreso de los Estados Unidos. Probablemente, si estos alti-
mos fuesen desechados antes de realizar una biisqueda en OCLC,
la proporcion de titulos encontrados (46.11%) tenderia a dis-
minuir.

4.6 La Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de Mé-
xico, estd especializada en algunas de las cienciag sociales y de
las humanidades, con un interés especifico en las areas de Amé-
rica Latina, Asta ¥ Africa del Norte. Ista orientacidn de las
colecciones pudo haber side un factor determinante en el bajo
porcentaje de recuperacion. Una hipilesis razonable es que, en
una biblioteca especializada en ciencia ¥ tecnologia, la propor-
cion tenderia a elevarse.

T2

4.7 Es conveniente mencionar que nuestros costos estin ba-
sados en el empleo de bibliotecarios profesionales, pero no des-
cartamos la posibilidad de que las blisguedas puedan ser realiza-
das por personal no profesional, a un costo mas bajo.

4.8 Finalmente, debe reconocerse que el sistema presenta
una posibilidad muy interezante de fomentar las relaciones
interbibliotecarias a través de los catélogos colectivos, lo que
redundaria en un mayor beneficio a los usuarios, Sin embargo,
en laa condiciones actuales, eslo es mas dificil en la medida en
que no existe una fuente de financiamiento capaz de absorber
una parte de log costos de operacion.



Introduccién

El contenido de este niimero es de importancia
para los estudiantes y profesionaleg de la Biblio-
teconomia y Archivonomia, nuestros colaborado-
res, tomando en cuenta laz inquietudes de estas
doa grandes ramas de la cultura, han plasmado
dentro de las cuartillas de cada trabajo, aporta-
ciones que sirvan como paula o ingquietud para
quicnes consulten este érganc informativo.

Consideramos que hemos reunido los requisi-
tos de interés, de ensefianza y sobre todo de dis-
cusion que den aportaciones positivas dentro de
las dreas que se tratan, molive por el cual pre-
senlamos este Boletin que serd de utilidad para
nuestrog lectores.



Nivel medio superior: Bachillerato
Técnico en Biblioteconomia

GILEERTO DIAZ SANTANA

Coordinador del Centro de In-
formacion ¥y Documentacién del
Servicio Nacional ARMO v Sub-
director Téenico de la Escuela
MNacional de Biblioteconomia ¥
Archivonomia,

ANTECEDENTES

La educacién media comprende esencialmente 2 niveles, el ini-
cial bésico o secundaria, euva duracién es de 3 afios v el su-
perior que incluye preparatoria o bachillerato y vocacional con
duracion de 3 afios, sobre este (iltimo se enfocara este trabajo.

En este nivel que es antecedente de log estudios universitarios
v politécnicos, se han incluido materias téenicas de ciertas es-
pecialidades, como por ejemplo en el Colegio de Bachilleres,
Institutos Tecnoligicos Regionales, Centro de Estudios Cien-
tificos y Tecnolégicos Wilfrido Massieu v la Escuela Nacional
de BibMoteconomia y Archivonomia, lo que da lugar a que el
alumno obtenga e] grado de téenico de nivel medio superior, con
lo cual adquiere 2 opeciones: ingresar al trabajo productive o
la prestacidn de servicios y/o cursar una licenciatura, (1)
(véase cuadro Nim. 1).

El problema actual que se presenta, entre otros, es la diver-
sidad de planes de estudio. Hoy dia se cuenta en México con
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Cuapeo 1
BACHILLERATOS TEONICOS

Centro de Estudios Clentificos

y Tecnoldgicos Wilfride Massieu

Técnico en Electrdnicn

(197377 )

Colegin de Bachilleres
Técnice en Empresas
Turizticas (1973-77)*

Institutos Teenaldgicos
Regionales
Técnico en Administrg-

cion de Personal (1975)**

Escnela Nocional de Bibliore

conomia ¥ Archivenomia
Técnicn en Biblioteconemia

(1G75)**

-

g e L8 K

. Tecnologia de Materiales
Eléctricos y Electrdnicos,
]:'.Eleetrﬂtécnia ¥ Lahorata-
Tl

Téenicas de Supervision
Industrial.

Electronica I ¥ Laborato-

‘Tio. -

. Mediciones Eléctricas ¥

Laboratorio.

. Electromica Il ¥ Labora-
torio. ;

. Bigtemn de Comunicacio-

nes Eléctricas ¥ Labora-

torio.

. Elementos de Manteni-

miento Electrinics.

e R S s R R -]

e

. Legislacién Laboral

¥ Seguridad Social

. Relaviones Humanas

¥ Etica Laboral.

. Teoria General del

Tuariemao.

. Inglés Turistico I.
Patrimonio Turistico.

Inglés Turistico I1.
Hoteleria I,
Inglés Turistico III.

. Hoteleria II.

Apencias de Viajes
¥ Tranaportes.

=)

=1 S N s

o

. Administracién de

Personal 1.

. Administracion de.

Perzsonal 11

Andliziz ¥ Evaluacidn
de Puestos,

Dindmica de Grupos.
Selecciom de Personal.
Ley Federal del Trabajo.

Comunicaciones Adminis-
trativas.

Idioma Extranjero III,

. Seguridad Industirial,

Optativas 18 créditos.

* Loz cursog foeron obtenidos directamente de los certificados.

€3 b

=] o

L= 4]

. Fundamentos ¥ Técnicas

de la Biblioteconomia.

. Bervicio & los Lectores L
. Elementos de Cataloga-
cion,

. Elementos de Clasifica-

cion,

. Encabezamientos de Ma-

teria.

Servicio a lectores IIL
Adquigicion de Mate-

ridles Documentales.

. Publicaciones Periddicas,
. Introducecidn a la Biblio-

prafia,

** Log curzos fuerom copiadoz de log catfllogoz gque contiemen los planes de estudie.



70 planes de estudio distintos semin la declaracién del Dr. Ra-
fael Velazeo Fernandez, secretario ejecutive de la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Ensefianza Supe-
rior gue menciona ademis que “han surgide muchos problemas
principalmente para quienes cambian de plantel o acuden a una
universidad que tiene sus propias preparatorias”, sefiala también
gue “con la unificacion de los planes, seria posible, de manera
mag facil, que ze lleve a cabo la revalidacion, la acreditacidn de
materias, la desconcentracién, la legalizacidn v la movilidad de
los estudiantes”. (2).

Los problemas que se presentan en el nivel medio superior
han gido discutidos ampliamente por diferentes autores (3, 4
¥ 5) por otra parte, en laz condiciones actuales del pais, el
problema de la diversidad de los planes de estudio seguiri exis-
tente, hasta en tanto no se logren los acuerdos necesarios para
implantar en México un bachillerato tnico,

Ya en log acuerdos de Villahermosa, Tabasco se vislumbra
esta posibilidad, segiGn se deja entrever en uno de zus pirrafos
que dice “el nivel superior de la ensefianza media, con duracién
de 3 afios, debera ser formativo en el sentido genérico de la
palabra; mas que informativo o enciclopédico, se coneebird en
su doble funcién de eiclo terminal ¥ antecedente propedéutico
para estudios de licenciatura. Incorporari los conocimientos
fundamentales tanto de las ciencias como de las humanidades,
¥ en forma paralela capacitara especificamente para la incorpo-
racion al trebajo productivo, (6).

En base a este acuerdo fue presentado “un modelo de estruc-
tura académica para el ciclo superior de la ensefianza media
por Olag Fuentes Molinar”. (7).

Asimismo, la reforma educativa llevada a cabo en log insti-
tutos tecnoligicos regionales es una muestra de la tendencia
en la unificacién de log planes de estudio a este nivel. (8-9).

Se puede mencionar también que las acciones que tome el
Colegio de Bachilleres finalmenle tendran un efecto unificador
de los planes de estudio a nivel nacional, seglin queda estableci-
do en el articulo 27 del deereto que lo cred que a la letra dice:
“eztablecer, organizar, administrar v sostener planteles en los
lugares de la Repiiblica que estime convenientes”. (10).
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COLEGIO DE
BACHILLERES
Mo incluye las
materias de la
especialidad
(1973-7T7) *

T.N.AM,
PREPA-
RATORIA

Para Ciencias

Figico-Matemati-

cag (1968-70) *

CuADRo 2

PLANES DE ESTUDIO
AREAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR

* Los cursos fueron obtenidos directamente de los certifieados,

Ciencias Fisico- Lenguaje ¥ Ciencias Ciencins {iencias LCiencias Otras
Matemdticas Literatura Naturales Histaricas Sociales Adminisiratives
Matemiticas Tail. de Quimica  Hist. Univ. Int. a las Ciencias
I, I, I1L, IV Lec. v Hed, I TIE Maod. ¥ Cien. Soe. de la
Fizica I 11 Biologia Cont. Mot, de la Salud
I, o, 111 Leng, Ext. I v II Hist, de Ciencia Seminario
I, I0: 110 1Y Eecologia México Econ. de Filo-
Literatura : IS}' IT aofia
IylIl ¥ Cont. o,
Iy 11
Cien. de
la Com
Iy II
Eatruc
S00. ¥
Econ. de
Meéxico
I v 11
Matematieas Teng. ¥ Lit. Geoprafia Hist. Univ. MNoe. Ligica
(3 afos) Eep. {1 afo) {1 afio) {1 aiio) Derecho (1 aiio)
Figica Ing. (3 afios) Quimica Hist. de Positivo Dib. de
(2 afios) Etim. Greco- {1 afio) México Mézico Imit. (1 afia)
Temas selee. Lat. {1 afio) Biclogia {1 afio) (1 afio) Etica
de TFisica Lit. Univ. {1 afa) {1 afio)
(1 afia) 1 afa) Anat. Fia. Psic. (1 afio)
Lit. Mex, ¢ Hig. Eatética
e Iber {1 afe) {1 afio}
{1 afo) Dib. Cons.
{1 afo)



ESCUELA
NACIONAL

DE BIBLIOTE-
CONOMIA Y
ARCHIVONO-
MIA. No incluye
materias de la es-

pecialidad

{1975} *»
UN.AM,
COLEGIO DE
CIENCIAS Y
HUMANIDADES

Bachillerato para
Ciencing Sociales
(1973-77)**

* Los cursos fueron copiados

CUADRD 3

PLANES DE ESTUDIO
AREAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR

Ciencies Figico. Lenguaje v Ciencias Ciencigs Ciencias Ciencias Oiras
Matemdticas Literatura Naturales Histiricas Sectales Administrativas
Matematicas Id. extr. Problemas Historia Derecha Admén, Filos

1, 11, 11 Iy 1l Biolégicos  Contemp, IyiI IyIl Iyl
Taller de Feonomia Cal. Mer. Inf. Tec
Lec. ¥ Red. L'y I ¥ Hinan. FPsic.
Iy I Estadistica Cont. I v II Gral,
Red. v Est FProh, Bo- Man, Migq. Activ.
cio Fcon. de Oficinas Ex. Eac
Méxica Iy 1IN
Rel, Huma. Priict. Com.
¥ de
Archivo
Org. de
Ofnas.
Matemsaticas [ Taller de Quimdica I Hist., Univ, Estadistica
II, III, IV Bed, I y I1I Biologia Mod. ¥ I'w 11
Figica I Taller de L IT ¥y III Contemp, Etica v Co-
Leec. Clas, Met. Exp. Hist. de noc, del
Universal Fie. Quim. Mix. I y II Hombre
Tall. Lect, Biologia Teoria de lyIl
Clas, Esp. la Hist, Cien. Pol.
¢ Hispana %r Soe,
Taller Red. yiI
e Tnvest. Derecho
Doe. I ¥ II Iy Il
Tall. Lect. Ciencia de
Aut, Moder, la Comu.
Univeraal Ty IT
Tall. Lect.
Ant. Moder,
Esp. e Hisp.
L Inglés

** Los eursos fueren obtenidos

del catdlogo de los planes de estudio,
directamente da un certificado ¥ cotejado con el plan de estudios.



LPN.
CENTRO DE
ESTUDIOS
CIENTIFICOS
Y TECHKOLOGI-
COs "WILFRI-
DO MASSIEU"
Yocacional para
Ciencias Fizico-
matematicas, No
incluye las

-
terias de la es-
pecialidad
(1973-77) *

PLANES DE ESTUDIO

CUADRD 4

AREAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR

Ciencias Fisico- Lenguaje ¥ Ciencins {iencias Ciencias Ciencias Jiras
Mutemiticas Literaturg Naturales Histariens Saciales Administratives

Matemati= Taller de uimica I, Historia Problemas Dibujo
eag 1, II, Lec. ¥ Bed, 1 . IIL, IV Iy Il Socio-Eeo. I, IT, III

I, IV, WV, Iy Il Eeologia de México Taller

¥1 Idiom. ext. Iy 11 1y 1l
Fiaiea I, II, Iy Il Filosofia

I, IV IvII
Paicologia

* Loz curgos fueron obtenidos directamente de un certificado.



A pesar de la diversidad de los planes de estudio, segln se.
observa en los cuadros 2, 83 y 4, se considera que el alumno
de este nivel medio superior obtiene los conocimientos genera-
les ¥ la capacidad suficiente para cursar una profesién a nivel
universitario, ademis de las nociones bdsicaz de ciertas espe-
cialidades para su incorporacién al trabajo productivo. (ver
también cuadro Nim. 1).

Sin embargo se demuestra los cuadros 2, 3 y 4, la despro-
porcion en las dreas de los bachilleratos de las escuelas que se
manejan. Basta para comprobarlo, revisar el cuadro Ndam, 5
que a confinuacién se describe.
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CUADRO NUM. 5

CURS0OS EN LAS AREAS DE LOS BACHILLERATOS

Cursos pare

el dres de Cursosen  Curses en
ciencias Fisi-  Cursos para el dreade el dred de
rco-matemnd- el dreade  ciencias ma- ciencios Jeis-
ESCUELA ticas Leng. ¥ Lid, turales toricos
COLEG. BACH.

C. Soc il B i G
PREFPARATORIA 10 1% 8 _ 4
ENEA. C. Soc.

v Admvas. - B 1 1
C.CH. C. Boc. B a B 4
LP.N. CECYT.

Wilfride Massieu 10 4 b Z
Chrsos para Cirsos para ﬁ'ursﬁ_:i £
el drec de el drec de materis de
lus elencias Cien. de la eape-
ESCUELA sociales Admuas. (Miras drens nt'afi-d&.-..i_
COLEG, BACH. 10 0 2 10
PREPARATORIA 0 12 1]
ENEA. 49 a i L)
C.C.H. 10 ] LI 0
ILP.N, CECYT
Wilfrido Massien i 0 8 8
RERTTMEN:
COLEGIO DE BACHILLERES 4B cursos
T.N.AM. PREFARATORIA 49 curszos
FYOURLA NACIONAL DE BIBLIOTECONOMIA ¥ ARCHI-

VONOMIA 40 cursos
U.N.AM. COLEGIO DE CIENCIAS ¥ HUMANIDADES 23 cursos
LP.MN., CENTRO DE HSTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNO-

29 cursos

LOGICOS “WILFRIDO MASSIEU"

52

REFORMA EDUCATIVA EN LA ESCUELA NACIONAL
DE BIBLIOTECONOMIA Y ARCHIVONOMIA

A partir de la reformsa eduecativa, la escuela emprende la
t?*ref- de modifiear suz planes de estudio, para tal efecto ze
dlsr_enarnn diferentes proyectos tomando en consideracion las ne-
ce,sn:'_lades propias del bibliotecario que se necesitaba a nivel
medio superior, Dichos proyectos se entregaron a las autoridades
respec‘tivaa para su estudio. Cabe sefialar que antes de que se
prudL_uera el cambio de planes de estudio en la Escuela, en éata
se exigia para estudiar Téenico en Biblioteconomia el certificado
de secundaria y la carrera que era terminal, se cursaba en dos

aﬁn_:us. El plan de estudios en ese entonces congistia en las s=i-
guientes materias:

1. Catalogacién, Clasificaciin, Encabezamiento de Materias
¥ Pricticas de Laboratorio.

. Bibliologin e Historia de lag Bibliotecas.

. Introduceidn a la Bibliografia,

Organizacion y Administracién de Bibliotecas,

Inglés, Primer Curso.

Publicaciones Periddicas Seriadas ¥ Oficiales.

Seleccidn de Libros y Bibliografia Comerecial.

Servicio de Consulta y Bibliografia General.

Inglés, Segundo Curso,

10. Revision Gramatical, Composicién ¥ Redaceidn,

fﬂﬂﬂ-—]ﬂhm'hmbﬁ

Finalmente Ia Escuela que formaba parte de Ia Direccién CGe-
?Em,l de Educan}iép Superior, de la eual tamhién dependian los
institutos tecnolégicos regionales, se adhirié en 1975 5 loa planes

de estudio que en esta Direccién estaban aplicando en los tec-
nolagicos,

Las razones al tomar esta decisién fueron lag siguientes:

1. Las materias que se ofrecerian serian parecidas a las que
la: Escuela pretendia establecer con algunas excepciones, por
e;empluﬁ log ecursos de matemiticas que en lugar de tres chra:}s
se consideraban suficientes dos,

2. La carrera ya no seria terminal, sino que se podria conti-
nuar con el nivel de licenciatura, no sélo en Ia especialidad
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de biblioteconomia, sino también en cualquiera otra de las
carreras que se ofrecieran en los tecnolégicos regionales den-
fro del drea de las ciencias sociales ¥ administrativas,

3. Se tendria un plan de estudios gque funcionaria a través
de troncos comunes, tanto en biblioteconomia como en archivo-
nomfia, segin se observa en la ilustracién Num. 1. (11).

4. Se contarian con los programas por objetivos, en cuya ela-
boracién participaron los especinlistas de las diferentes mate-
rias impartidas en loz tecnoldgicos.

5. El estudiante adquiriria un alto nivel cultural en distintas
dreas del conocimiento eomo son el lenguaje, las mateméticas,
las ciencias histéricas-sociales y administrativas, ademés de las
materias de la especialidad de biblioteconomia,

6. Se perteneceria a un sistema nacional por la misma distri-
bucién de los institutos tecnolégicos regionales en la Repiblica
v que ademdis permitiria ¢l intercambio de estudiantes.

7. Los alumnos inseritos en el sistema que desearan cambiar
su carrera podrian hacerlo sin menoscabo de sus materias ya
cursadas, con excepeifn por supuesto de las materias de las
distintas especialidades que se impartian en los tecnologicos y
en Ja misma Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivo-
nomia.

8. La Escuela emprenderia su reforma educativa en la que
tanto se habia insistido en afios anteriores.

En todo este proeceso se tomaron en consideracidn la opinidn
de todos los maestros de la Escuela, con ellos se discutieron,
entre otroz puntos el perfil bibliotecario para este nivel, cuyo
efecto se hizo sentir por medio de sus opiniones y sugerencias.

En consecuencia el perfil del bibliotecario que se deseaba para
el nivel medio superior quedd de la siguiente manera:

Objetive General

“A] término de su carrera, el técnico-profesional-medio en bi-
blioteconomia, obtendra a través del conjunto de asignaturas
académicas y técnicas, los conocimientos y habilidades necesarias
que le permitirdn trabajar en los diferentes tipos de bibliotecas
¥ centros de informacién y documentacién establecidos en el
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ILUSTRACION NUM. 1

ASIGNATURAS DE

TRONCOS COMUNES Y ASIGNATURAS LA ESPECIALIDAD SPTAIRER
DE LA ESPECIALIDAD (EJEM. ELECTR.)
13 ASIGNATURAS 18 CREDITOS

90 CREDITOS

ASIGNATURAS COMU-
NES PARA TECNICOS
INDUSTRIALES

11 ABIGNATURAS
90 CREDITOS

ASIGNATURAS DE
LA ESPECIALIDAD
(EJEM, MECANICO) OPTATIVAS
14 ASIGNATURAS 14 CREDITOS

96 CREDITOS

TRONCO COMUN PARA
TODOS LO3 TRECNICOS

14 ABIGNATURAS

72 CREDITOS

ABIGNATURAR DE
LA ESPECTALIDAD
(EJEM. BIBLIOTEC,) |~ ] OPTATIVAS
9 ASBIGNATURAS
78 CREDITOS

ABIGNATURAS COMU-
NES PARA TECNICOS
EN CIENCIAS 80C,
T ADMINISTRATIVAS
17T ABIGNATURAS
122 CREDITOS

ABIGNATURAS DE
LA ESPECIALIDAD
(EJEM. CONTABIL.) [—
9 ASIGNATURAS
60 CREDITOS

OPTATIVAS
18 CREDITOS




ILUSTRACION NUM. 2

ANTECEDENTE 0
PRE-REQUISITO

HISTORIA PROBLEMAY SIMULTANEO 0

S0CIO-ECONOMI- EEE N "
CONTEMPORANEA CO8. DE METIVG CO-REQUISITO

Y

Y

ANTECEDENTE 0O

PRE-REQUISITO —> ECONOMIA 1 ‘ ECONOMIA II

Y




pais, asi como proseguir sus estudios en Licenciatura en Biblio-
teconomia,

El egresado estard copacitado para:

Auxiliar en las labores profesionales de la hiblioteconomia.

Adquirir y registrar los diferentes tipoa de materiales hiblio-
grificos y documentales,

Aplicar sus conceimientoz bisicos en Iy catalogacion, clasifi-
cacion y encabezamientos de materias.

Proporcionar algunos servicios a los lectores, tales como: cir-
culacién o préstamo, consulta o informacién de materiales bazicos.

Elaborar bibliografias descriptivaa.

Registrar y tabular los datos estadisticos de las bibliotecas,
centros de informacién v documentacién.

Auxiliar en las labores de extensién bibliotecaria”. (12).

RETICULA DEL BACHILLERATO TECNICO EN BIELIO-
TECONOMIA

Al hablar de la reticula que aparece posteriormente en la ilus-
tracidn Niam. 2, es conveniente sefialar para una mejor compren-
sion lo siguiente:

Cada una de las asignaturas que comprende la reticulas, fijan
con claridad los antecedentes académicos con una secuencia 16-
gica que permite al alumno avanzar gradualmente. Asi se tiene
gque las materias pueden ser antecedentes o pre-requisitos, o sean
aquellos conocimientos ¥/o habilidades que el alumno debe co-
nocer antes de curaar alpuna otra asipnatura, ¥ co-requisitos
como son aquellas asignaturas que el estudiante debe acreditar
antes o al mismo tiempo que otras.

Respecto a las asignaturas simultidneas o co-reguisitos que en
este ejemplo ez “Problemas Socio-Econdomicos de Méxieo™” vy “Eeco-
nomia I, no se puede cursar EKconomia II, hasta acreditar Pro-
blemas Socio-Economicos de México aun habiendo acreditado
Eeconomia 1 (13).
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RETICULA BACHILLERATO TECNICO

ESPECIALIDAD BIELIOTECONOMIA

ID10MA EXTRANIERD |
2-2-6
IDEI DOG

FILOSOFIA |
44
HUH1OH

DERECHD |
4-D-8
HUB123%

RELACIOMES
HUMAMNAS
2-0-4
HUHAT 041

1DIOMA EXTRANJERD 1
=20
1CEIQCT

FILOSOFIA ||
O-4a4
HUHIOIZ

DERECHE ||
4-0-8
HUB1043

SERVICIO A LOS
LECTORES 1
4-2-10
BICIOZE

FUNDAMENTOS ¥
TECHICAS DE LA
BIBLIOTECONOM LA

4-2-10
BICTOZT

I|
!

ELEMEMTOS DE
CATALOGAECION
4.2-10
BIC1029

ELEMENTOS DE
CLASIFICACION
2-4-8
BIFI030

ENCABEZAMIENTO
DE MATER|AS
2-4-8
BIF103]

MATEMATICAS | MATEMATICAS 1 MATEMATICAS |11 ESTADISTICA
4.0.8 A 4-0-B 4-0-8 [ ¢ A-0-B
MABIOOT MAB 1002 MAE1003 MAB1026
: MANEID DE MAQUINAS MANEID DE MAQUINAS
Mi:tiir{;t:rmv DE CFICINA | DE OFICIMA LI
. O-4-4 0-4-4
HN:T;E]';R“ ADH1031 ADHIO3Z
ECCI028
TALLER DE LECT. TALLER DE LECT.
ADMINISTRACION | ABMINISTRACION |
¥ REDACCION | ¥ REDACCION 11 e = e
0-4-4 Ostoit ADB1D33 ADB1034
HUH 1004 HUH 0G5
REDACCION Eumhl:. T.,'rc‘;é c«m | I::_:.TE ﬂ”
i ZESZT'E'-O ARCHIVO it
Hu;sa_uzT 2o ADB10AS
ADE1035
Tl PROBLEMAS CONTABILIDAD | CONTABILIDAD ||
COMTEMPORAMNEA SOCIOECOMNOMICDS 4.0-8 T | 4.0.8
i —— DE MEXICO ECBIOZS ECB1030
g O-4-4
HUH1 009 HLUHIG1D
| PROBLEMAS BIOLODGICOS
O-4-4
ECOMOMIA | ECONOMIA, 1] HUH1213
4.0-8 4-0-8
ECB103T ECBI03E

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
O-4-4
AEHIOI4

PSICOLOGIA GEMERAL
044
HUB1210

INFORMACION TECHOLOGICA
408
HHI1D232

SERVICIO A LOS
LECTORES 1}
i-4-B
BIF1032

ADQUISICION DE
MATERIALES
COCUMEMTALES
2-4-8
BIF1033

PUBLICACIOMES
PER|QDICAS
1-4-8
BIF1034

INTRODUCC oM
A LA
BIBLIOGRAFIA
fre -]
BIF1035




CUADRD 6

ESCUELA NACIONAL DE BIBLIOTECONOMIA Y
ARCHIVONOMIA

TECNICOS EN BIBLIOTECONOMIA

Cnidracion Matricala Egresados de
ler. Ingreso i Generacidn
1960-61 8z 10
1961-62 16 b
1962-63 az 11
1963-64 23 18
1964-65 a2 11
1966-66 35 18
1966-67 46 27
1967-68 63 28
1968-69 58 - 26
1969-70 48 25
1970-71 ol 24
1971-72 43 ag
1973-7T8 b& 16
1973-T4 bb 25
1974-75 28 33
685 LT

BACHILLERATO TECKICO EN BIBLIOTECONOMIA

1975-76 * i) ——

1976-77 j 6B s

1977-T8 o Al
i

* 8o inician afios lectivos,
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MATRICULA Y EGRESADOS

A partir de los afios 1960-1961, la Escuela implanté el plan
de estudios para el nivel de téenico en Biblioteconomia, cuyo
requisito de ingreso era el certificado de secundaria y la carrera
terminal después de 2 afios de estudios, este plan terminé en
los afios de 1974-1975. En este mismo periodo escolar “1974
1975" se inici6 el nuevo plan de estudios para bachillerato tée-
nico en Biblioteconomia. (ver cuadro Num. 6).

Segiin el cuadro estadistico se inscribieron durante el tiempo
gue durd el plan de estudios de téenico en biblioteconomia (1960
a 1975), 635 alumnos y egresaron 305. Cabe aclarar que de la
matricula que se obtuvo en 1974-19756, algunos de ellos optaron
por cursar el bachillerato téenico en Biblioteconomia por lo gue
se considera que el nimero de egresados pudo haber llegado a un
poco mas de los 33 que se reporian en 1974-1975, sin embargo,
o real es que de los 685 inscritos hasta 1974-1975, solamente
egresd el 44.5%,

La matricula en 1975-1976 en el nuevo plan de estudios del
bachillerato técnico de Biblioteconomia fue de 55, de 58 en el
periodo de 1976 a 1977 y de 70 en 1977-1978. Se estima que para
junio de 1978 egresarin de la primera generacion de este nuevo
plan de estudios 35 alumnos.

Los resultados respecto a su aprovechamiente y rendimiento
sblo podrin ser evaluados cuando éstos se incorporen al frabajo
productivo o en su defecto cuando ingresen al nivel de licencia-
tura y se pueda comparar su rendimiento con oiros alumnos que
ingresen a este nivel en la Escuela Nacional de Bibliolceonomia
y Archivonomia, procedentes de otros bachilleratos.

Por iillimo, vale la pena mencionar que se estin elaborando
los programas por objeltivos de las materiag técnicas de la es-
pecialidad en Biblioteconomia, se caleula que a la fecha algunoa
de los maestros de las materias de esta especialidad llevan de-
sarrollado un 205 de éstos,

CONSIDERACIONES GENERALES

El nivel medio superior, por lo menos de las instituciones que
se analizaron, a pesar de la diversidad de sus planes de estu-
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diog, cumplen a simple vista con la funcién de proporcionar al
egtudiante log conocimientos gencrales necesarios para ingre-
sar a la universidad.

Las instituciones gque ofrecen conocimientos especificos de al-
guna técnica, también a simple vista preparan al estudiante
para que pueda incorporarse al trabajo productive y/o conti-
nuar con estudios universitarios.

A pesar de lo anterior, es conveniente insistir en un bachi-
lerato Gnico por las ventajas que representaria, segin quedd
sefialado, aun cuando exista la tendencia de diferenciarlos por
lag grandes dreas del conocimiento.

Referente al hachillerato téenico en Biblioteconomia, la Es-
cuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia debera estar
pendiente del rendimiento de sus egresados en este nivel ¥ en
su caso tomar las providencias pertinentes para corregir, rea-
firmar o modificar sus planes de estudio.

Por el hecho de tener el bachillerato en Ciencias Sociales y
Administrativas que la ENBA adopté de los Institutos Tec-
nolégicos Regionales, es probable que la especialidad de biblio-
teconomia pueda ser impartida en éstos, con la ventaja que se
tiene por la misma distribucién de los teencligicos en la Repu-
blica, con lo cual se lograria un mayor radio de aceién.

Es posible también establecer, enire las autoridades de la
Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, y los
tecnolégicos un convenio para la creacion de un sistema de en-
sefianza abierta en Biblioteconomia, con la opcidn de que loas
alumnos de los teenoldgicos puedan presentarse durante ciertos
periodos en la ENBA, para evaluar sus conocimientos o en su
defecto los maestros de la Escuela se trasladen, mediante el pago
de los viaticos respectivos, al lugar donde los tecnologicos lo
soliciten para realizar las evaluaciones respectivas,

Es prudente considerar asimismo, que las asignaturas de la
especialidad de Biblioteconomia pueden igualmente ser ofreci-
das en los planteles que el Colegio de Bachilleres tenga catable-
cidos en diferentes partes de la Republica, para lo cual el Colegio
tendria que contratar personal bibliotecario para impartir los
curzos de Biblioteconomia,

En baze a estas tltimas congideraciones, la ensefianza de la
Biblioteconomia tendria mucho més promocién v se empezaria
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a contar, en un fufure cereano, con personal capacitade para
frabajar en las biblictecas v unidades de informaeidn distribui-
daz en el pais, reforzando de esta manera la labor que el Con-
gejo Nacional de Ciencia v Tecnologia tiens en la actualidad, al
proporeionar becas para que algunas de las personas que traba-
jan en las bibliotecaa de provineia, acudan a la Eacuela Nacional
de Biblioteconomia y Archivonomia a adquirir log conocimientos
baszicos de 1a Bibliofeconomia.
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Un proyecio de Regionalizacion de
Bibliotecas Médicas en nuestro Pais*

JosE MicuieL TOREE **

Hace doce afios gque la Asociacion Mexicana de Escuelas de
Medicinag realizd una encuesta para conocer algunos aspectos
de la ensefianza médiea en el pais, Con ese motivo se obtuvo
también, como informacién complementaria, un conocimiento
superficial respecto al estado de las bibliotecaa de las Escuelas
de Medicina. ! Las pobres condiciones en que se encontraron
estag 1ltimas en aquella ocasidn?® parece que no han variado
substancialmente vy, shora, la situacidn de muchas bibliotecas
médicas es semejante a la que existia en 1962.°7

La limitacién de recursos fisicos y humanos y la falta de un
programa racional para la erescién y el desarrollo de la biblio-
teca por parte de cada Eacuela de Medicina parecen ser los
factores que conlribuyen a sostener este estuncamiento de nues-
tras bibliotecas,

Realizar un esfuerzo por superar estos obsticulos es una
seria responsabilidad que no debe posponerse. No es posible
lograr muchas de las metas de la educacion médica en Déxico
—v en cada una de las Escuelas relacionadas con el sector de
galud en particular— i no se cuenta con una decoropsa, con una

# Presentado en ] Seminarip sobre bibliotecas de facultades y escuelas
del gector de salud. San Luis Potosi, 8. L. P., T de junio de 1974
#8 Coprdinador de la Biblioteca Biomédica de San Luis Potosi
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apropiada biblioteca biomédica que proporcione un servicio
eficaz de informacion.

El propdsito de este trabajo es presentar un proyecto para
mejorar las bibliotecas biomédicas de nuestro pais, a través de
un programa regiomal, y despertar interés por impulsarlas
de acuerdo con un sistema que utilice los recursos fisicos ¥
humanos en la forma mas adecuada que sea posible.

BIBLIOTECAS DE CIENCIAS DE LA SALUD,
MEJOR QUE BIBLIOTECAS MEDICAS

Un primer coneepto que conviene precizar es que estas bi-
bliotecas deben abarcar no s6lo el campo limitado de la medi-
cina, sino incluir publicaciones periédicas y obras de consulta
relacionadas con enfermeria, con administracién hospitalaria,
con estomatologia, con zootecnia y con aspectos generales de
- salud piblica ¥ de epidemiologia; es decir, planificar y realizar
una biblioteca biomédica bien ubicada v al gervicio de todos los
interesados en el campo de la salud en una region determinada,
mejor que pequefiaz bibliotecas particulares para eada institu-
cion gque fragmentarian y gque limitarian los servieios, propi-
ciando con ello el desperdicio de recursos humanos y materiales.

Lo Regionalizaciin.

No parece razonable tampoco fundar y sostener una bibliote-
ea biomédica en eada sitio en donde exista una escuela del sec-
tor de salud o un hospital, Ea preferible disefiar un sistema
de regionalizacidn que agrupe a seizs o siete Escuelas para for-
mar un peguefio nicleo con un Centro Loeal y varias Bibliotecaa
Periféricas,

La localizacién del Centro deberi fijarse de acuerdo a la
mejor ubicacion geografica posible. Deberd eontar con perso-
nal, acervo bibliogrifico y recurscos materiales adecuados para
dar un servicio eficaz,

Las Bibliotecas Periféricaa estableceriin con el Ceniro Local
una comunicacién 4gil ¥ operante que permita recibir folocopias
v libros a través de un sistema de préstamo interbibliotecario.
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Serfa preciso que cada una adguiriera un acerve formado por
librog bdsicoz, obras de consulta y publicaciones periddicas e
indices; que fuera a la vez material de consulta indispensable ¥
base para solicitar fotoduplicados al Centro Local.

El Centro Loeal,

El Centro deberi contar con personal capacitado y suficiente,
con acervo bibliogrifico adecuado, con equipo de fotoduplica-
cidn, con local ¥ con presupuesto apropiados.

Cada uno de estos faclores deberd estudiarse detenidamente
en funecién, principalmente, del nlimero de Bibliotecas que in-
tegren el sistema y de los servicios que se proyecte realizar.

Se sabe gue el personal minimo para ¢l funcionamiento co-
rrecto de una biblioteca de escuela de medicina es de cinco
trabajadores de los cuales, dos por lo menos, deben ger profe-
slonales. * Para nuestro provecto, deberi eontarse con dos per-
sonag més, una de ellas eon formaecién profesional.

Por lo que se refiere al acervo; el Centro debera contar con
un nimero adecuado de libros de consulta en ediciones recien-
tes, de obraz de referencia v de publicaciones periddicas, Ea
dificil precisar con certeza la integracion de cada uno de estos
tres grupos de publicaciones; asi como mantenerlas al dia y
acrecentarlas o reducirlas de acuerdo con las demandas ¥ el
desarrollo del sistema. Mas que esforzarse por lograr una meta
matematica, seria preciso que el personal responsable de la ad-
quisieidn de las publicaciones egtuviers bien enterado respecto
a las listas de libros v de obraz de consulta que se publican
periddicamente por instituciones especializadas, en las cuales
se describen las obras que se consideran indispensables para
una hiblioteca de enfermeria, de medicina, de estomatologia y
de hospital. Ademaés, seria deseable contar con un gistema de
asesoris permanente, por parte del personal docente, para revi-
sar periddicamente lag adquisiciones de libros.

Por lo que se refiere a las publicaciones periddicas, parece
menoa compleja la decizién. Bastaria con adquirir las obras
mas valiosas para referencia (tres o quizd cuatro), los indi-
ces mis completos, las publicaciones “seriadas” fundamentales,
las revistas nacionales de calided (en este caso considerando que
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més valdria disponer de algunas de més, que de una de menos),
los 100 titulos incluidos en el Abriged Index Medicus y unos
treinta a cuarenta titulos de publicaciones periddicas Latino-
americanas, Europeas y Asidticas no incluidas en los grupos
anteriores, A esto se agregarian algunos titulos gue, ain cuando
de alta especializacién, se pudicran considerar adecuados por
existir personal docente especializedo que pudiera aprovechar-
los. En total unas 200 a 250 publicaciones periddicas seria el
acervo del Centro.

El equipp de fotoduplicacion resulta indispensable; sin él
nada del proyecto seria realizable. Deberd contar con dos ma-
guinas por lo menos para cumpliv con agilidad ¥ con eficacia
lag demandag de laz bibliotecas integrantes.

Por lo que se refiere a local y a presupuesto serian puntos a
decidirge en el curso de un afio, después de conocer la demanda
de fotocopias que tendria el Centro, la concurrencia de lectores,
la adquisicién de libros: ete. Por ahora, se podria adelantar,
gque para la compra de librog v de revistas deberia disponerse
de una eantidad no menor de § 100,000.00 al afio, con ineremento
aproximado de 12 a 15% anual. Es preciso tener en cuenta
que los gastoz para salarios de personal ¥ para administracion
deben ser semejantes, o un poco superiores, a los gastos caleu-
lados para adquisicion,

Las Bibliotecas Periféricos,

Estarian ubicadas en el drea geogrifica seleccionada previa-
mente y a una distancia que permitiera establecer un servicio
de comunicacion eficiente. Por ahora se considera conveniente
que no fueran mas de cineo. Cada una de ellas deberd adquirir
el acerve minimo a que se ha hecho referencia. Esta Biblioteca
basica, que deberiz adquirirse al poner en marcha el programa,
ge inerementaria con cinco nuevas publicaciones periddicas cada
afio para cada una de lag bibliotecas integrantes. Los titulos de
egtag nuevag revistas serizn seleccionadas por una comisidn, a
fin de que, en ningin caso, se repitiera un titulo; de este modo
el mistema se incrementaria con treinta nuevos titulog anuales
que estarian, autométicamente, al servicio de todas las biblio-
tecas del gistema.

o4

Una vez al afio, preferentemente durante el mes de junio, se
efectuaria una junta general en el Centro Local, a la cual de-
berian concurrir los directores de las cinco bibliotecas perifé-
ricas con el propésito de revisar la politica del sistema, elaborar
el programa de adquisiciones para el siguiente afio, discutir las
proposiciones y aprobar los acuerdos que se consideraran acer-
tados. Seria conveniente que s esta junta concurriera también
el director de la Escuela de Medicina, o de Enfermeria o de
Estomatologia, o del Hospital en donde exista la biblioteca.

En el mes de enero de cada afio el coordinador del Centro
L:aqal efectuaria una visita a cada una de las Bibliotecas Peri-
féricas a fin de enterarse personalmente de la marcha de cada
unag, conocer la eficacia del sistema de préstamo interbibliote-
cario establecido y buscar, de comin acuerdo, el progreso de
cada Biblioteca.

Cineo afios despuéa de iniciado el programa se realizaria un
estudio y una evaluacidn y se trazaris la politica para el futuro.

Las Relaciones con Centros de Informacién Muayrores.

Seguramente que con un acervo como el que se ha sefialado pa-
ra el Centro Local se podria satisfacer la mayor parte de las
demandas de servicio que requirieran las bibliotecas integrantes
del Sistema. Pero quedaria la posibilidad de no poder correspon-
der'a algunas solicitudes, particularmente cuando se tratara de
articulos antiguos o de temas altamente especializados. Por ello
seria preciso que el Centro Local, de acuerdo con el esquema
del doctor Mario Chévez publicado por el doctor Neghme, ¥ ez-
tableciera relaciones con Centros mayores, hasta legar, en 1l-
tima instanecia, a las mds grandes hiblictecas hiomédicas del
mundo que en la actualidad disponen de un sistema de préstamo
interbibliotecario de alta eficiencia.

Ademds, el Centro Local, podria convertirse en gestor de
publicaciones y de obras de consulta en favor de las bibliotecas
periféricas. Esta labor seria, seguramente de mavor eficacia
cuando se realizara por una institucién para beneficio de un
sistema, que si se hiciera por cada biblioteca en particular, 1o
guc_e entre otros inconvenientes tendria el de multiplicar el tra-
ajo.
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CONSIDERACIONES FINALES.

Este proyvecto, que ha sido va eshozado en ocasiones anterio-

res, podria desarrollarse hasta un nivel gue no puede precisarse
por ahora; todo dependerid del impulso que le dé cada una de
lag bibliotecas que integren el sistema y de la comprension y el
respaldo que le puedan ofrecer los organismos inleresados en
sn desarrollo, Estamos conscientes que es preciso obtener la par-
ticipaeidn de diversas instituciones y de personas gue en grado
diverso estén dispuestas a cooperar en el futuro. Por ello hemos
fijado un plazo de ecinco afios para hacer una evaluacién y, por
eso también, hemos iniciado la publicacién de un drgano infor-
mativo, que aparece cada dos meses desde enero del presente
afio, en él se da cuenta de lo que se va realizando.
- Este programa, que por ahora ha sido disefiado para una
érea del pafs, podri servir después de modelo, si marcha bien,
para extenderlo pronto a otrasz regiones que pudieran dar un
paso semejante, hasta llegar a integrar una red de peguefios
Centros de Informacién Biomédica que ecubriera todo el pafs.
Esa seria la conguista mayor de este empefio de hoy.
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Normas para ¢l Establecimiento y
Sostenimiento de Bibliotecas Publicas
en la Replblica Mexicana

RoBERTO A. GORDILLO

“Ahora mds gue nunca, tencmos quUe
pensar no sdlo en lo gue nos cucsta
hacer las eosas, sino cn lo gque nos
cricsta no hacerlas, Tal es el desafio
que enfrentamos”. J. Lérgz PoORTILLO,
Presidente Constitucional de los Fata-
dos Unidoas Mexicanos. 1% de Diciem-
bre, 1976.

El objetive principal de esta poneneia es demostrar que el
momento es propicio para el establecimiento ¥ sostenimiento de
un sistera de hibliotecas publicas en la Republica Mexicana ¥
que, por lo consiguiente, es oportuno pensar en la adopcidn de
normnas minimas gue guien todos los aspectos de su realizacion.

Los objetivos secundarios que me he fijado para lograr llegar
a la demostracién que me propongo, son los siguientes:

“Primero, identificar los elementos vigentes y de caracter uni-
versal que en el campo de bibliotecas piblicas se han puesto en
efecto, o se han propuesto, en otras partes del mundo ¥ que po-
drian aplicarse al contexto mexicano, eon el objeto de levantar
ana estructura solida que asegure el sostenimiento del servicio
biblictecario mexicano, a nivel de bibliotecas publicas;
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Segundo, identificar aquellos objetivos o proyectos nacionales
del actual régimen de gobierno federal que podrian eumplirse
mejor gi se concede la prioridad adecuada v oportuna al esta-
blecimiento y sostenimiento de bibliotecas piblicas; ¥

Tereero, presentar diversas ideas que puedan servir de base
para la redaccion de normas que debe adoptar, como compromiso,
el Gobierno de la Repiblica para establecer v sostener decoro-
samente un sistema de bibliotecas phblicas en todo el pais.

EL CriTerio adoptado para desarrollar este trabajo es aguel
gue indica que biblioteca piblica es aquella institueién piblica,
de servicio social, dotada de un minimo de recursos documen-
tales y atendida por personal iddneo, en un ambiente adecnado,
para resolver las necesidades de informacidn, estudio, investi-
gacidn ¥ recreacion de los integrantes de la comunidad en la
que funciona.

Para cumplir con el primer objetivo utilicé, como fuente Gniea,
la interesante compilacion de Normaos pare los servicios biblio-
teearios; estudio internaocioncl, editada recientemente por la
UNESCO. !

Para cumplir con el segundo objetivo repasé cuidadosamente
el discurso de toma de posesidn del Sefior Presidente de la Re-
piablica, Lie. José Lopez Portillo; el discurso pronunciade el 5
de febrero por el Seeretario de Educaciin Pibliea, Lie, Porfirio
Mufioz Ledo; el discurso pronunciado en Chilpancingo, el 19 de
abril, por el Secretario de Gobernacién, Lie. Jesiis Reyes He-
roles; y diveraos pronunciamientos hechos por varios represen-
tantes tanto del seclor pablico como del privado en torno a pro-
blemas como la alianza para la produccién y los propositos de
que la tarea publica se cumpla con eficiencia y honestidad, to-
do esto deniro de un ambiente de libertad y justicia soeial, 2

Para cumplir con el tercer objetivo tomé todo aquello que juz-
gué pertinente de las fuentes utilizadas v agregué mis preceupa-
clones y opiniones sobre la urgencia y posibilidad imposterga-
bles de que antes de que termine este sexenio el gobierno de la

_1F, N. Withers. Normas para los servicies bibliotecarios; estudio interna-
cipnal. Paris, UNESCO, 1975. 460 p. cuadros,

? Loz discursos mencionados aparecieron en todos log diarios de 1a capital
log ding 2 de diciembre de 1978, 6 de febrero y 2 de abril de 1977,
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repliblica contraiga el compromiso de establecer vy sostener en
la mejor forma posible un servicio minimo de hibliotecas pi-
blicas en el territorio nacional '

PEIMEEA PARTE

La compilacion editada por la UNESCO ofrece, en su parte
relativa a normas para bibliotecas piblicas, resimenes e inter-
prefacion de normas puestas en vigor o propuestas para su adop-
cion en 20 paises que son: Repiblica Federal Alemana, Austra-
lia, Bélgica, Canadi, Dinamarca, Estados Unidos de Norteamé-
rica, Francia, Hungria, Japdin, Malazia, Noruega, Nueva Zelan-
dia, Paises Bajos, Polonia, El Reine Unidoe, Repliblica Demo-
eratica Alemana, Singapur, Sudafrica, Suecia ¥ Unidn de Re-
plblicas Socialistas Soviéticas. A esto el compilador antepone
unas Consideraciones generoles en las que hace sobresalir puntos
¥ problemas comunes encontrades en la documentacién que estu-
did ¥ analizd de estos paises.

Inecluye 18 cuadroz comparativos a través de 27 paginas. En
las 204 péaginas siguientes trata a cada pais por separado; ¥ en
la parte final del libro presenta un estudio sobre “Normas para
los servicios bibliotecarios en los paises en vias de desarrollo”
gue yo encontré de especial interés,

Ahora consideramog algunos datoz sueltos de importancia de
cada uno de log 20 paizes, relacionados con una unidad bibliote-
caria bésiea para 10,000 habitantes, para fines que més tarde
explicaré:

1. ALEMANIA (Repiiblica Federal)

En 1964 la Asociacién de Bibliotecarios Alemanes, propuso
normas para el establecimienlo de hibliotecas piblicas en comu-
nidades con mig de 10,000 habitantes, Eataz fueron revisadas -
en 1978, Las filiales deberin establecerse para Areas no menores
de 10,000 habitantes con no menos de 10,000 volimenes: 3,000
de ellog para nifios. Deberdn ser dirigidas por un bibliotecario
profesional. La efectividad de las normas se medird si se inseri-
ben en la biblioteca el 15% de log habitantes y si toman en
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préstamo 30 unidades al afio. La distancia entre bihliutgca.a_ﬁ
filiales debe ser de un kilémetro y medie. El horario variara
entre 40 y 60 horas de servicio por semana. En 1966 se propusie-
ron las Bases para lo planificacidn regionel de las Ere'.b?:iotecm?‘.
En 1968 se redactaron los Cdleulos de log necesidedes de espacto
para bibliotecns piiblicas v en 1969 se presento un Plan de _bibliﬂ-
tecas de tres grades en log que se involueran todas las bibhﬂteca?.s
del pais. Las bibliotecas ambulantes se establecen para servir
centros con menos de 10,000 habitantes v deben hacer visitas,
cuando menos Una vez Por semana.

2. AUSTRALIA

Tizsta 1972 la Asociacion Australiana de Bibliotecarios no ha-
bia logrado el apoyo del gobierno federal. Las normas proponen
el establecimiento de una biblioteca piiblica en comunidades con
mas de 5,000 habitantes dirigida por un bibliotecario profe-
sional ¥ abierta 40 hrs, semanales, Los niflos pueden usar la
seccifn de adultos, ademis de la suya. La construceidn de edifi-
cios debe inspirarse en criterios de eficiencia, flexibilidad ¥
expansgién futura. El acervo minimo serd de 10,000 vols.

3. BRLGICA

Su ley, no normas, data de 1921. Toda biblioteca con mis de
10,000 vols, tiene derecho a subsidio estatal para la compra de
materiales documentales ¥ parte de los sueldos,

A partir de 1968 el estado cubre ¢l 60% de los gastos de la
biblioteca piblica. La coleceion para nifios debe fluctuar entre
el 10 ¥ el 155 del acervo, Se supone que debe inscribirse un
209 de la poblaciin adulta y el 409 de los nifios, o sea un 25%
del total de la poblacién, Sus normas datan de 1968,

4, CANADA

En 1957 la Asociacidn Canadiense de Bibliotecarios propuso
Normag de servieio para bibliotecas piblicas. En 1967, por ini-
ciativa del gobierno federal aparecieron las Normas para las
biblictecas publicas con caricter de normas cualitativas; v a
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éstas sipue un apéndice que contiens normas cuantitativas, pu-
blicado en 1969. Para bibliotecas que sirven a menos de 10,000
habitantes se sugiere un acervo minimo de 3,000 vols., 40 titulos
de obrag de consulta v 20 subseripeiones a publicaciones perié-
dicas. Deberi haber un bibliolecario profesional por 5,000 a
7,600 habitantes servidos,

El gasto minimo por cdpita para compra ¥y mantenimiento de
materiales documentaleg es de un délar canadiense. Para hiblio-
tecas que sirven a menos de 5,000 habitantes puede haber un
bibliotecario que nada més haya cursado bachillerato; para ni-
cleos de 5,000 a 10,000 habitantes el hibliotecario deberd haber
cursado dos afios de una licenciatura v tener formacidn practica
bibliotecaria,

5. DINAMARCA

La ley de 1964 indica se cubra un porcentaje fijo de log gastos
locales ¥ autoriza al Ministro de Asuntos Culturales formmle
normas detalladas sobre el establecimiento, organizacion v admi-
nistracién de las bhiblictecas

_ El reglamento de la ley, 1965, contiene normas cuantitativas.
Los comités de bibliotecas son designados mediante la Inspeecidn
estata]l de bibliotecas piblicazs. Las normas para el acervo, 1965,
indican que debe inecluir fanto obras elementales eomo méas
avanzadas en todos los campos, El valor literario de la obra
determinard su inelusién en el acervo. Se pondra al aleanee del
piblico una coleccidn de libros actualizados de aleance universal.
Parg 10,000 habitantes debe haber 15,000 vols. con diez vols. por
nifio en edad escolar. Se da servicio a las eseuelas que quedan
entre la eircunscripcién de la hiblioteca. Los nifics representan
el 259 de la poblacién.

6. EsTapos UNIDOZ DE NORTEAMERICA

“Norma se define como una medida cnalitativa y cuantitativa
expresada en términos estadisticos o generales que puede utili-
zarse como criterio o prueba para evaluar la suficiencia y efi-
ciencia de] servicio de la biblioteca pibliea...”
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El Consejo Nacional para la planificacién de los recursos
subvenciond a la American Library Association para la redac-
cidn de los Postwar standards of public libraries. En 1948 ze
publica un plan nacional para el servicio de bibliotecas pablicas.
En 1950 aparece el estudio La hiblioteca miblica en los Estados
Unidos y de su volumen final se desprende un elemento impor-
tante: la suficiencia del servicio ha de expresarse en términos
del niimero v calidad del personal ¥ el tipo y cantidad de nuevos
materiales,

En 1956 se publica el Public Library service: a guide to eva-
Iuglion with minimum stendars. Contiene 191 normas y da énfa-
sis a la ereacién de sistemas de servicio bibliotecario. En este
mismo afio se publica la ley del servicio hibliotecario en la que
se fijan subsidios federales a las bibliotecas piiblicas. En 1966
se publican los Minumum standars for public library syatéms
de las que se desprenden la filosofia de hacer ficil ¥ répido el
acceso a la informacién y al pensamiento universal. La coleceion
no literaria para adultos debe eubrir del 50 al 65% ; para jéve-
nes 21 al 25%. 2/3 de las adquisiciones para los nifios debe ser
para reposiciones y ejemplares adicionales. El personal para
bibliotecas que sirve de 10 a 25,000 habitanles va de 6 a 10 per-
aonas: doz bibliotecarios profesionales, uno con titulo universi-
tario y el resto del personal auxiliar, En 1964 se publican los
Standars for children's services in public libraries. En 1962 los
Stendards for book movile service, En 1970, aparecen las Guide-
tinez for audiovisual materials and service in public libraries,
para mis de 150,000 habitantes,

7. FRANCIA

FEn 1966 un comité intersecretarial, presidido por Georges
Pompidou, a la sazdén Primer Ministro, inicié un estudio de la
gituacion de las bibliotecas piblicas v de los medios de mejorarla.
FEn 1968 se publicd el informe La lectura piblica en Francia, el
cual tenia por objeto establecer el diagndstico ¥ formilar reco-
mendaciones que pueden ser consideradas como nrermas moder-
nas para el servicio de bibliotecag piblicag en Francia, De algu-
nas de ellas se desprenden que “el Estado considera que es su
deber proporcionar a cada cindadano el acceso a las obras euya
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lectura puede ser agradable o 0til para enriquecer su personali-
dad y prepararle mejor para desempefiar su papel en la sociedad.
Se habla ya de acceso libre a las estanterias ¥ a la moderniza-
cién de las antiguas bibliotecas. El gobierno ha concedido hasta
el 50% de los gastos para estimular a los municipios a construir
¥ equipar nuevas bibliotecas centrales y filiales asi como para
organizar bibliotecas ambulantes, Las bibliotecas funcionan bajo
la supervisién de la Direccién de Biblioteeas y de la lectura pii-
blica, del Ministerio de Educacién Nacional,

Se sugiere que se instalen bibliotecas filiales en lag casas de la
cultura, Para bibliotecas que sirven de 6 a 10,000 habitantes se
sugieren de 7 a 10,000 vols, para adultos y 2,000 para nifios:
Para poblaciones de 10 a 20,000 habitantes se sugiere de 10 a
16,000 vols. para adultes y 4,000 para nifios; ¥ como personal
a un bibliotecario profesional, un bibliotecario auxiliar v cuatro
personas mas. Sugiere se reserven solares destinados a bibliote-
cas sobre base de 500 metros cuadradoz por cada 5,000 casas o
unidades de vivienda.

2. HuNcris

Segiln su ley de bibliotecas de 1956, se establecen bibliotecas
publicas sobre una base territorial, siendo estas de tres niveles:
las de grado bésico destinadas a zonas rurales de 3 a 5,000 ha-
bitantes con un acervo minimo de 5,000 vols. ¥ con un biblioteca-
rio calificado en total. Las de grado medio, se destinan a varias
aldeas o ciudades con mds de 10,000 habitantes dentro de un ra-
dio normal de 10 g 15 kilémetros, con un acervo total de 20,000
vols, dirigidas por un bibliotecario altamente calificado auxiliado
por un minimo variable de ayudantes v un servicio de 48 hrs. se-
manales. Las de grado alto son para centros de poblacién de més
de 200,000 habitantes, con varios bibliotecarios calificados. Kl
25% de la poblacién general y un 6 a 8% en edad escolar serdn
lectores.

Se propone que en centros de poblacién entre 15 v 20,000 ha-
bitantes se establezea una biblioteca infantil independiente ; que
donde haya de 8 a 10,000 habitantes se establezea una seccicn
infantil dentro de la biblioteca piblica, También se prevé la
creacién de bibliotecas eonjuntas infantiles y escolares en los
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pequefios centros urbanos o en las zonas residenciales. Para las
bibliotecas plblicas infantiles se proponen 4 categorias.

9. Japow

En 1969 ¢l Ministro de Educacién redacté sus Standards for
establishing ond managing public libraries, No se mencionan
servicios a centros de poblacién entre 10 y 15,000 habitantes;
sin emhargo la norma sobre actividades estipula: Las bibliotecas
se encargaran de establecer servicios para adultos, para jlvenes
¥ para nifios; servicios de referencia, orientacidnes de l,ectura
y servicio de fotocopia; bibliotecas filiales y centros de prestamo
de libroz en relacién con la demanda; una red de servicios en
é.onperacién con las bibliotecas privadas, las salas piblicas y
escuelas y bibliotecas ambulantes de préstamo. El costo lo cubren
la loealidad ¥ un subsidio estatal.

10, MArLASIA

La Asociacién de bibliotecarios de Malasia empezd a trabajar
por el mejoramiento del servicio bibliotecario deade 1955. En
1968, mediante los servicios de la Directora de la Biblioteca Na-
cional de Singapur v con el apoyo del Ministro Federal de Eéh_l-
eacién, se publicé el Blueprint for publie library development in
Malasia. Las recomendaciones de este disefio han sido aeeptadas
en prineipio por el gobierno nacional, foda vez que su Comite
Nacional de Bibliotecag creé un subeomité para estudiarlas y
dictaminar al respecto. El subcomité apoyé las reeumendaﬁim?es
¥ propuso la aplicacién de unos objetivos limitados del plan quin-
quenal 1971-75. A esto se debe la creacidn de bibliotecas centrales
estatales; la apertura de créditos para el desarrollo de las biblio-
tecas piiblicas; y la administracién de las bibliotecas piblicas
por corporaciones independientes a nivel estatal, con represen-
tacion de los intereses de los gobiernos federal, estatal y loeal
Las bibliotecas filiales, para centros con 10 a 25,000 habitantes.
9a recomienda 15 horas de servicio por semana a cargo de un
pasante en biblioteconomia més dos empleados.
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11. NORUEGA

Las leyes sobre bibliotecas, entre ellas la de 1971, conceden
hasta un 50% de subsidio para cubrir los gastos de las biblio-
tecas pilblicas, lo cual se realiza bajo el control de la Direccidn
Estatal de Bibliotecas. Esta Direccién aconseja se siga el prin-
cipio de que las bibliotecas al servicio de menos de 6,000 habitan-
tes deben tener un minimo de 2 vols. actualizados por habitante ¥
de 1.5 volimenes cuando sirvan a una poblacién mayor. Para
bibliotecas que sirven a més de 7,000 habitantes se debe ofrecer
un gervicio de 20 horag semanales. Se ofrece servicio en biblio-
tecas ambulantes,

12. NuEva ZELANDIA

Las normas para bibliotecas publicas publicadas por la Aso-
ciacion de Bibliotecarios de Nueva Zelandia en 1966, v actual-
mente en revisién, son muy parecidas a las de la American Li-
brary y Association, Las bibliotecas que sirven a menos de 10,0000
habitantes deben contar con 2,000 titulos nuevos cada afio, sin
contar los que se dedican para la coleceidn de alguiler. La biblio-
teea infantil debe tener su propia eoleccién de obras de consulta
v log nifios pueden utilizar la de los adultos; todas deben tener
revistas y periddicos. Un buen servicio bibliotecario prestars
anualmente de 8 a 10 libros para uso externo, correspondiente
al minimo de 8 de ellos a las colecciones de nifios ¥ jévenes.

La biblioteca debe emplear a una persona a tiempo completo
por eada 2,000 habitantes servidos. La bibliotera debe ubicarse
en la zona mis activa de la poblacién. No debe formar parte
accesoria de un centro civico o edificio destinado a otros fines.
El gobierno federal ayuda en el sostenimiento de las bibliotecas.
El 409 de habitantes debe inseribirse al serviecio.

13. Pai=sEs Baros

Su sistema bibliotecario consta de bibliotecas piiblicas locales,
biblicteca publica principal, filiales, bibliotecas ambulantes bi-
bliotecas provinciales centrales sin servicios al piblieo, bibliote-
cas regionales y la Biblioteca Central Naecional de Préstamo y
las bibliotecas regionales auxiliares. EI estado reembolsa 1o inver-
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tido en sueldos mas un 20% de los otros gastos. El acervo mi-
nimo es de 5,000 vole. La biblioteca ambulante debe transportar
1,800 vols. Para publicaciones periédicas se deberia invertir el
10% de lo.invertido en acervo general. Se debe descartar el 15%
del acervo después de 10 afios de existencia de la biblioteca. El
inecremento anual del acervo debe ser 3%. Una poblacién entre
10 a 19,000 habitantes debe contar eon una hiblioteca prinecipal
con 1.8 vols. por habitante; con 25 horas de servicio gsemanal;
aquella con 5 a 9,999 habitantes debe contar con 2 vols. por
habitante. E1 20% debera inscribirse al servicio y el promedio
serd 40 unidades prestadas para uso externo por afio por persona.

14. PoLONIA

Para una poblacién de 5 a 10,000 habitantes deberd inseri-
birse un 20 a un 35% de la poblacion, Debera haber una colec-
'¢ién de THO vols, para los nifios y deberd contar con 18 a 35
asientos para adultos y 20 a 35 para nifios, Para 10,000 habitan-
tes contard con 12,000 vols, para adultos en egtanteria abierta,
4,000 para consulta y 4,000 para nifios; 2.000 en estanteria
cerrada,’ Fn las Normas que entraron en vigor en febrero de
1971 se estipula que el nimero minimo de unidades nuevas gue
debe agregarse por cada 100 habitantes servidos serd 13.

15. _REINU UNmo

En 1962 el Ministerio de Educac¢ién publicd sus Stondars of
public library service in England and Wales, por medio del cual
¢l grupo de trabajo seleccionado para tal efecto proponia normas
minimag para la unidad bibliotecaria bdsien la cual se postulaba
“con el fin de establecer normas ¥ en la que hemos basado las
normas que deberian adoptar unidades o sistemas mayores. Es
la mas pequeiia unidad capaz de proporcionar un servicio biblio-
tecario adecuado; a la poblaciin a la que sirve”.

En algunos casos esta unidad serd una autoridad independien-
te, mientraa que en otros serd una filial de un sistema de conda-
do, o de una biblioteca de ciudad mayor. Esta unidad beisma
debers cumplir econ las siguientes normas cualitativas:
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1. el material proporcionado debe ser variado, bien equilibra-
do y debe incluir obras nuevas y tradicionales adaptadas a las
necesidades de la comunidad;

2. todag lag bibliotecas deben prestar especial atencidn a los
nifios y estimularlos a usar sus servieios. Deben también atender
las necesidades de los jovenes:

3. todas las bibliotecas deben ayudar a los lectores a encon-
trar librog adaptados a sus intereses;

4. Es esencial un servicio de consulta e informacién. La in-
formacién pedida va desde lo mas sencillo hasta lo mas compli-
cado, y tiene un cardcter cada vez mis cientifico y técnico.

Todas las bibliotecas deben aspirar a un minimo de un em-
pleado profesional por cada 2,600 habitantes servidos. La pro-
porcion entre el personal calificado v el auxiliar debe ser de 33
a 67%. El sistema de bibliotecas piblicas de la Gran Bretafia
cuenta con bibliotepas centrales y centros administrativos, bi-
bliotecas de distrito, bibliotecas filiales, bibliotecas filiales en
zonas rurales, bibliotecas ambulantes, la biblioteca piblica que
buede ser la unidad bibliotecaria bésica, y la British library que
consta de una biblioteca para investigacidn y la otra para el ser-
vicio de préstamo y de foto-reproduccién de doeumentos.

16. REPUBLICA DEMOCRATICA ALEMANA

Lag normas en 1971 prevén un minimo de 1.65 3 2.5 vols.
por habitante. Va de mayor a menor segin crece el nilimero
de habitantes. Una biblioteca municipal y comareal, con fun-
ciones locales y regionales tiene a su disposicién fondos para
la cabecera de la comarea, fondos para satisfacer las deman-
das especializadas y variadas de la comarca v fondos para pro-
porcionar servicio a las bibliotecas de tiempo parcial en las
aldeas. Los acervos deben estar integrados por materiales de
alta calidad. En 1971 el promedio por habitante fue de 3.5 vols.
por afic. Existe servicio de tiempo completo en comunidades con
menos de 5,000 habitantes ¥ en estas hay mdas de 500 lectores
adultos registrados y mis de 300 nifios en las bibliotecas para
nifios, La esperanza de vida para las obras no literarias es de
13 afios; para las literarias, 20 afios. El ar:rsf:enumentﬁ del servi-
cio estd a cargo del estado.
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17. SINGAPUR

La biblioteca nacional desempefia las funciones de biblioteca
nacional y biblioteca piblica. Esta define los materiales biblio-
tecarios como: cualguier forma de testimonio grafico, como ma-
nuscritos, escritos a mdiquina, libros, diarios, revistas, misica,
fotografias, grabados, dibujos y otros objetos de las artes gri-
ficas; peliculas ecinematogrificas y fijas, discos, grabaciones en
cinta, en papel o en film u otro material y las reproducciones de
estos materiales.

Tiene la obligacién de suministrar materiales bibliotecarios
para hombres y mujeres como trabajadores, como miembros de
un hogar, como ciudadanos. Proporcionar materiales bibliote-
carios para el empleo fecundo del tiempo libre. Para nifos me-
nores de 15 afios (que constituyen casi la mitad de la poblacién
total) y para adolescentes entre 15 y 19 afios. Las unidades
bibliotecarias deberéin estar a una distancia de 3 kma, Su siste-
ma lo componen, ademés, filiales regionales con acervos de
200,000 vols., filiales principales, abierta de 48 a 60 horas se-
manales, para niicleos de poblacién entre 35 y 70,000 habitantes
v las filiales de comunidad o de vecindad, abiertas de 30 a 48
horas semanales y al servicio de nicleos de 10 a 35,000 habitan-
tes limitadas por un perimetro de 3.5 kms. eon servicios para
toda la poblacion;: con capacidad para responder a 10,000 so-
licitudes de informacién y para prestar para uso externo de 75
a 100,000 unidades por afio; cuenta con biblictecas ambulantes
para poblaciones menores.

18. SUDAFRICA

Las normas en vigor datan de 1968 y reflejan influencia de
las normas inglesag v norteamericanas. Todag funcionan con
subsidio del gobierno central. Las bibliotecas que sirven a po-
blaciones con més de 4,000 habitantes deben abrirse seis dias
a la semana inecluyendo las tardes. Las bibliotecas ambulantes
deberin hacer una visita por semana. La coleccién minima de
obras de consulta debe ser de 25 titulos. La coleccién de material
no literario debe ser de un 25% del total del acervo, ¥ cuenta
con una considerable coleccién para nifios. Aunque la coleccidn
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de cada biblioteca ses minima, ésta se agranda al perfenecer a
un zistema regional. El minimo de préstamo deberi ser de 6
vols. por habitante al afio. El préstamo de libros cientificos v
téecnicos deberd ser mayor que el 256% de la eirculacién externa
total. Las bibliotecas deben recibir, cuando menos, tres periddi-
cos diarios y cinco revistas, mis una adicional por cada 200
habitantes hasta alcanzar una cifra razonable. Las bibliotecas
para més de 10,000 habitantes deben contar con los servieios de
un bibliotecario profesional. La biblioteca debe planearse v equi-
parse como un centro educacionsl, cultural e intelectual moderno.
El edificio debe concebirse con la maxima flexibilidad en cuan-
to a su disposicidn interna. Debe ser lo més apradable ¥
acogedor, La biblioteca dehbe estar situada donde se redne la
gente, cerca de los centros comerciales ¥ de trafico, donde pue-
da verse. No debe estar en un parque ni en otro espacio abierto.
Saerificar la accesibilidad para ahorrar es una falsa economia.
Una biblioteca urbana y sus filiales deben estar situadas de ma-
nera que todos los usuarios tengan a su aleance un punto de
servicio; los nifios y ancianos deben tener la posibilidad de llegar
a ellas sin ser acompafiados.

Para bibliotecas que sirven de 10 a 15,000 habitantes se re-
comienda se provea espacio de préstamo interno para 46 adultos,
27 jévenes y 28 personas en el drea de consulta y lectura, En
los municipios con més de 10,000 habitantes debe considerarse
la conveniencia de establecer una filial cuando se establezea un
centro comercial a distancia considerable de la zona comercial
principal. Sugiere un local de 641 metros cuadrados para un cen-
tro de poblacién de 10,000 habitantes,

19. Suecia

Han venido trabajando conjuntamente El Consejo de Educa-
cion, la Unién de Autoridades Locales ¥ la Asociacion sueca de
biblioteearios ¥ en 1972 produjeron el mas reciente documento
sobre bibliotecas piblicas en el que se recomiendan ciertas normas
cuantitativas: el acervo total constari de 2.5 a 3.5 volimenes
por habitante, incluidos los materiales audiovisuales; un biblio-
tecario de tiampo completo per cada 15,000 unidades prestadas
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para uso externo y una proporcion de 1 sobre 1.7 entre biblio-
tecarios y otros empleados. Para centros mayores de poblacidn.
“La biblioteca piiblica se ve como un nicleo y el centro de un com-
plejo cultural, en un solo edificio o en un grupo de edificios.
Las nuevas bibliotecas estin concebidas como eentros culturales,
con espacio para conciertos, exposiciones de arte, un centro ju-
venil e ineluso salén de baile ¥ restaurante, Tal coneepeidn silo
es pogible en ung sociedad en donde la educacidén no es ya un pri-
vilegio, en la que el aceeso al conocimiento es un derecho esen-
cial ¥ en la que el presupuesto no es ya una barrera para la
organizacion de log servicios culturales como una empresa co-
munitaria...”

20, Unidn pE REPUBLICAS SOCIALISTAS SOVIETICAS

Una biblioteca o sus filiales funcionan a unga distaneia no su-
perior de 10 a 15 minutos a pie de su hogar o lugar de trabajo
en las ciudades o de 30 minutos en el campo. Todas las biblio-
tecas forman parte de un sistema que cuenta con biblictecas
infantiles v escolares independientes, bibliotecas piblicas, urba-
nas y rurales, bibliotecas distritales, bibliotecas territoriales ¥ re-
gionales y las grandes bihliotecas nacionales de Mosci y Lenin-
grado, ademis de las bibliotecas generales de investigacién del
Ministerio de Cultura. En sus Reglas bisicas para la organiza-
cion de una red de bibliotecas piblicas se determina un espacio de
8 metros cuadrados por lector en las zonas abiertas; para emplea-
dos en diversas areas de la biblioteca, de 4 a 6 metros cuadrados;
oficinas privadas de funcionarios, de 6 metros cuadrados. Para
una biblioteeca con 10,000 wvols. sugieren asientos para 20 a 30
lectores ¥ una superficie total de 20 a 110 metros cuadrados para
lag aetividades dentro de la hiblioteca,

Ze requiere una biblioteca por eada 10,000 habitantes en las
ciudades por cada 4,000 en los municipios menores, con edificios
de un solo piso. Cuando en los centroz urbanos hay mis de una
biblioteca una de ellas suele constituirse en biblioteca central
deade las cuales se prestan servicios bibliogrificos v de préstamo
interbibliotecaric, se proporciona ayuda metodoldgica ¥ adminis-
trativa ¥ se coordinan todas las bibliotecas de la ciudad, el mu-
nicipio o el distrito. El acervo en las bibliotecas piblicas urbanas
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se fija sobre la base de 4 vols. por habitante, El acervo inicial de
una biblioteca urbana debe ser mayor de 3,000 vols, Toda biblio-
teca urbana debe tener cuando menos dos empleados ; log emplea-
dos adicionales se designan siguiendo el Keglamento tipo de per-
gonal para bibliotecas publices, urbanas, de distrito e infantiles.
El sistema bibliotecario esta coordinado y dirigido por el Minis-
terio de Cultura de la Unidn Soviética.

SEGUNDA PARTE

Il discurse de toma de posesion del sefior Presidente Lopez
Portillo asi como los pronunciados por log Secretarios de Eduea-
eldn Piblica v de Gobernacidn ofrecen expresiones breves o pa-
rrafos completos que yo congidero como lag puertas de entrada
mis propicias para que las bibliotecas piblicas adguieran carta
de ciudadania en el gran contexto de la vida nacional en sus as-
pectos econdmico, educativo-cultural ¥ politico-social.

Cuando el zefior Presidente proclamaba gue “Ahora mas que
nunca, tenemos que pensar no sdlo en 16 que nos cuesta hacer
las cosas, sino en lo que nos cuesta no hacerlas", surgid ante
mi la barrera que se ha levantado ¥ que viene frenando el desa-
rrollo del pais porque ¢l Gobierno de la Repiblica no ha decidido
costear la ereacion v el sostenimiento de un sistema nacional de
hibliotecas puiblicas que ayudarian a resolver muchos problemas
individuales ¥ colectivos de los integrantes de la comunidad me-
xicana.

Y ne adlo esta tan realista deelaracién me llevd a pensar en
lo anterior sino una serie de pensamientos expuestos como direc-
trices para una politica nacional: Respondamos por lo que hay
que hacer y hacerlo bien, primero en favor de todos y, después,
de cada uno... Me comprometo a un esfuerzo sistematico de
cohereneia entre nuestra filosofia politica y el pais que queremos
¥ podemos ser. .. Nos hemos propuesto vivir en constante mejo-
ramiento econdmico, social ¥ cultural. .. El pais ha venido de-
mandando un cambio de procedimiento y actitudes que segura-
mente incidirdn mds alli del sexenio que hoy se inicia para mo-
delar la sociedad mexicana de finales de este ziglo. . .
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Lo que en todo caso tenemos que hacer, es ponernos a trabajar
organizadamente para elevar la produccién y orientarla hacia los
bienes y servicios social ¥ nacionalmente necesarios... Cenfre-
mos el impulso del desarrollo en la satisfaccién de las necesida-
deg basicas de la mayoria de la poblacion. Ante la limitacion de
recursog que caracteriza el subdesarrollo se pretende, siguiera,
alcanzar niveles minimos de bienestar en alimentacién, salud ¥
educacion. .. Esto constituye la alianza populay, nacional y de-
mocrdtica para la produccidn, que implica ofrecer a todos, al-
ternativas viables que permitan conciliar los objetivos nacionales
de desarrollo v justieia social, con las demandas eapecificas de
loz diversos factores de la economia. .. Todo ello exige un diag-
nostico objetivo que nog permita observar en la misma perspec-
tiva dénde estamos, para conciliar lo posible con lo deseable ¥
resolver asi a donde vamos”.

Fue después de esta concatenacién de reflexionss y compro-
misos cuando el sefior Presidente sentencid: “Ahora mis que
nunca tenemos que pensar no sdlo en lo que nos cuesta hacer las
cosas, sino en lo que nos cuesta no hacerlas. Tal es el desafio
que enfrentamos”,

Las indicaciones inmediatas se refitieron al eémo, y nos dijo:
Todos estos propdsitos exigen objetividad y estructura progra-
miética, perp también imaginacidn para manejar recursos pard
el desarrollo social. .. Para instrumentar las politicas que hemos
expuesto, requerimos reorganizar la administracion para orga-
nizar al pais... Los fines que persigue la reforma administra-
tiva que habremos de emprender son: eficiencia y honestidad™.

Y al tratar de los medios para el logro de los propdsitos na-
cionales, nos dijo: Premisa que sustenta los procedimientos de
toma de decisiones en un Ambito de responsabilidad compartida,
ea la instauracién de un sistema nacional de informacion que la
suministre de manera suficiente, confiable y oportuna y la ma-
neje con eficiencia en sus tres fases de captacidn, procesamiento
v presentacion. .. Nuestra pretensidn de evaluar permanente-
mente nuestros actos ¥ sus efectos buzca adoptar sin interrum-
pir la marcha ni disminuir ¢l rifmo, las medidas de ajuste que
nos permita rectificar la tactica y recuperar el camino que nos
hemos trazado para alcanzar los grandes propdsitos nacionales.
Esto demanda el establecimiento de meeanismos de comunica-
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cién permanente que posibiliten la relacién directa entre repre-
sentantes y representados y la limpia representatividad politica
dentro de nuestra sociedad plural, libre y abierta... Por estas
razones es preciso oforgar vigencia plena al ejercicio de nuestro
derecho a la informacidn, donde los medios modernos de comu-
nicacién social tienen el alto deber de merecer su libertad de ex-
presion, expresindose y haciéndolo con responsabilidad, respeto
v oportunidad. ..

Requisito de la sobrevivencia en nuestro tiempo es el asimilar
log avances de la ciencia ¥ la téenica a todos los campos de la
actividad humana; para satisfacer las premisas del modelo del
pais que queremos construir y del perfil de mexicanos que que-
remos ser... La recreacitn a la que todos debemos acceder nos
ha de permitir modificar actitudes pasivas y de simples expecta-
dores para convertirnos en actores conscientes, capaces de apre-
ciar que el valor del esfuerzo colectivo es superior a la simple
agregacion de las acciones individuales y que tienen vigor inque-
brantable porque es el aliento imperecedero del poder popular
donde todos somos protagonistas principales de la cultura, si
por ella entendemos el cultivo del hombre por aif mismo v la ima-
gen gue de 8i ¥ de su tiempo crea ¥ hereda convirtiéndonos en
hacedores de la historia, SBupuesto el mejoramiento social ¥ eco-
némico, el mejoramiento cultural renovado es la culminacidn de
la democracia... Propongo como el primer servicio al que se
obliga el Estado Mexieano, el educativo, concebido como el medio
mis eficaz para transfomar la energia potencial que reside en
la entrafia misma de los pueblos, en fuerza motora del progreso
compartido en armonia y equidad. Por ello reitero que para ser
socialmente justos, no es la revolucién la que debemos volver a
inventar, sino la educacidn la que tenemos que recrear todos
log dias... Reforzaremos lg estructura de generaciom del conoe-
cimiento en sus tres vértices: investigacion, docencia y difu-
gién... La metag en el dmbito de la salud gue contemplamos
observan programas de prevencién para servir no sélo a los que
padecen gino a la poblacidn en su conjunto, inculecando en ella
desde la infancia la primera responsabilidad que tenemos ante
la vida y que es la de resguardar la propia ¥ cuidar de nosotros
mismos, . . Queremos todo esto, porque queremos un pueblo gano
fisica ¥ mentalmente, que se desarrolle en el 4mbito de las garan-
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tias individuales ¥ sociales que nuestra Constitucion establece. . .
preservando nuestra pluralidad ecomo sinénimo de riqueza y bus-
cando fincar en su diversidad la identidad v la unidad”. Y en
su mensaje final nos decia: Recordemos que lo atil es encontrar
antes que culpables, responsables, no lanto a quién eliminar o
de quién vengarnos vana y obstinadamente por lo pasado, sino
hallar a quién responda en el presente para las soluciones de aho-
ra y del porvenir”,

B. Cuando el domingo 6 de febrero lei el discurso gue habia
pronunciado el dia anterior el sefior Secretario de Educacidn
Piblicz en 1a ceremonia en que habrian de instalarse los trabajos
del Plan Nacional de Educacién, toda mi inquietud se desvanecié
cuando encontré un parrafo muy alentador para el sector biblio-
tecario: La promocidn de la cultura impresa debe ir acompafiada
del fomento al hiabito de la lectura: tanto por la eseala en que
desenvuelva un plan nacional de bibliotecas, cuande por su vin-
culacidn a los programas educatives y por la influencia que sea
capaz de ejercer en la formacion de los educandos”.

Congidero que esta declaracién significa el compromiso de
gue las bibliotecas serin aprovechadas como un coadyuvante
para el logro de los objetivos del Plan Nacional de Educacion
1977-1982. Sin embargo, bien vale la pena pensar sobre ofras
reflexiones hechas en la misma ocasién vy gue abren mayores
posibilidades a las bibliotecas:

La escolaridad promedio de los dieciseiz milloneg de mexicanos
que participan en la actividad productiva, apenas alcanza tres ¥
medio afios v su aptitud para el Lrabajo es fruto, en gran medida,
de su propio empefio ¥ experiencia laboral... A estas cifras
habria que afiadir el juicio sobre Ia ealidad de edueaciin que im-
partimos para comprender las dimensiones de la tarea que la
nacién habra de emprender en los afios ¥ decenios por venir. . .
Entre la modernidad y el estancamiento, las aceiones educativas
ofrecen hoy un panorama diverso de ordenamientos, instituciones,
elvios, programas ¥ sistemas cuya eficiencia vy compatibilidad
debemos analizar. Muchos son, gin duda, vigentes y representan
inclusive contribuciones eminentes a la cultura y a la democracia,
Otros, perdieron funcién e impulse ¥ algunos mas, por la lucidez
de su planeamiento, apuntan auténticas soluciones y merecen
el apoyo decidido de la Bepiblica... Todas las tareas que en
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verdad sirvan a la educacién del pueblo son dignas de atencidn
y estimulo. Debemos, sin embargo, apartarnos de la improvisa-
cién. Si no acertamos a precisar nuestros deberes primordiales o
relegamos a lo importante en aras de lo urgente, corremos el ries-
go de distorsionar —asediados por la coyuntura—, los grandes
objetivos que perseguimos. . . El desafio de la necesidad nos im-
pone la mas cuidadosa planeacidn del quehacer pablico. .. Antes
bien, establecer responsablemente un programa generz] a la me-
dida de las exigencias nacionales significa organizar el talento
¥ comprometer los sistemas de financiamiento y colaboracion
gocial que hacen posible el desarrollo. .. La tarea desborda, con
mucho, el 4mbito de la escuela ¥ comprende sin excepeion a la
totalidad de los mexicanos. En tal medida que un plan de edu-
cacion es en el fondo un sistema nacional de compromigos, Com-
promisos del Estado con la cultura y el desarrollo. . . Todo ague-
llo que acredite su eficiencia debe ser promovido, aguello en que
havamos errado el camino ha de rectificarse ¥ cuando podamos
crear para mejorar la educacién, debe ser promovido. Este es
¢l espiritu —ajeno a cualguier juicio— que anima las tareas
de la Comisién. .. En su agenda se plantean fres grandes preo-
cupaciones: la de asegurar la orientacion democrética del sistema
educativo, por su continuo crecimiento v la distribueidn equita-
tiva de las oportunidades que ofrece; la de incrementar sustan-
cialmente la calidad de los servicios y vincularlos, de modo estre-
cho, con el proceso general de desarrollo ¥ la de encontrar las
vias més justas para hacer frente a estos retos por el concurso
econdmico, social y moral de la nacidn, .. La exigencia desbor-
dante de servicios educativos es fruto natural del proceso revolu-
cionario ¥ encierra nuestras mejores expectativas de progreso. ..

En el centro mismo de la concepeién del dezarrollo formu-
lada por el Presidente de la Repiblica, se encuentra la idea de
que la educacién es la linica via para la auténtica justicia social.
Ella permite capacitar a los desiguales a fin de que alcancen no
g6lo igualdad de oportunidades en la vida, sino también igualdad
de sepuridades. .. Bemejantes estimaciones (casi diecizsiete mi-
llones de educandog inscritos ¥ ochocientos millones de libros de
texto gratuito que habrin de editarse en los priximos seis afios)
no consideran los esfuerzos adicionales que tendremos que rea-
lizar en sistemas externos a la escuela para mejorar sustancial-
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mente el nivel de conocimientos y aptitudes de los mexicanos. ..
El segundo de los grandes propésitos que orientan los trabajos
¢l Plan es ¢l de elevar la calidad de la educacidn... No basta
condenar el enciclopedismo vacuo y postular una educacién de lo
esencial, si no proporcionamos al educando los verdaderos fun-
damentos de la eultura y las pautas e incentivos que le permitan
- geguir por si mismos su formacidn. .. Debemos. .. desenvolver
una vasta y articulada trama de servicios de capacitacién y adies-
tramiento, para el medio rural y urbano, que ofrezcan un mini-
mo conzistente de conocimientos y habilidades a los mexicanos. . .
Lo que el pais pretende es educar; no sélo egcolarizar. .. Serd
menester robustecer ¥ descentralizar la investigaciin y la ex-
perimentacion pedagdgica... En un pais cuya poblacién mayo-
ritaria es joven, han de plantearse y desarrollarse en profundi-
dad, estrategias previsoras en torno a los grandes problemas de
la juventud... promover en todas las capas de la sociedad, la
educacion fizica y la recreaciom, el aprovechamiento del tiempo
libre v la préctica del deporte, como vehiculos de equilibrio so-
¢ial, de salud piiblica ¥ de elevacion de la calidad de la vida...
El Plan Nacional de Educacién concede particular significado a
la tarea editorial. Su meta méis ambiciosa serd lograr que el libro,
vehiculo privilegiado de la comunicacion humana recobre la im-
portancia que le corresponde y se relacione efectivamente con las
diversas necesidades de la comunidad.

Y finalmente vino el pdrrafo al que me refiero y transeribo
al pricipio de este apartado, cuyo texto deberia ser analizado
profundamente por suo significado.

C. El dizcurso intesro del sefior Secretario de Gobernacion
no lo he podido leer completamente. Afortunadamente las trans-
cripciones parciales de su contenido y log comentarios sobre su
significacién coinciden en la prensa diaria, de la que tomo los
siguientes pronunciamientos: Sabemos, lo que es muy importan-
te, a dinde queremos ir, ¥ sabemos por dinde gueremos ir; fe-
nemos delineada una meta que conjuga lbertad ¥ justicia social,
democracia o independencia nacional y seguimos un camine que
obliga a no emplear medios que vayan contra esos fines, un ca-
mine demoeratico, de libertad, justicia social e independencia. . .
Quienes estamos conveneidos de que la subordinaecién de gober-
nantes y gobernados a la ley es clave de convivencia pacifica, no
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admitimos para nadie el derecho de tolerar y menos atin el de
no tolerar modoz de pensar distintos del suyo. ..

Rechazamos actitudes que a titulo de un modo de pensar con-
denan a otros e invocan el derecho a la intolerancia... En una
sociedad decidida a que la unidad democritica no excluya la
pluralidad de ideas, es natural el encuentro entre éstas; pero rea-
lizar este encuentro, en la discusién, en el didlogo, en la bisqueda
de simpatias, tratando de convencer de la bondad de las ideas que
ge profesan ¥ no de la maldad de las ideas en las que no se cree”.

D. Las Bibliotecas Piublicas ante el logro de log objetivos ¥
nropdsitos nocionales

Al sopesar lo més sobresaliente de los objetivos nacionales
v las directrices enunciadas para su logro, encuentro que predo-
mina una preocupacion:

EL HOMBRE, como ente politico, miembro de una sociedad plu-
ralista, que se desenvuelve subordinado a las leyes,
en un ambiente de libertad y democracia;

EL HOMERE, como ente econdmico, en lo particular como factor
de producciom ;

EL, HOMBRE, como beneficiario ds una gran gama de derechos
v servicios, que enriquecen el significado de jus-
ticia social.

Dentro de esta problemitica, cabe preguntarze: ;Qué condi-
ciones esenciales ¥ favorables deben prevalecer para gque vn zia-
tema nacional de hibliotecas piblicas pueda establecerse v desa-
rrollarse eonveniente y armdénicamente en una nacién como la
nuestra? Sin profundizar mucho en el asunto podria responderss
que la existencia simultinea de tres elementos podria constifuir
el ambiente propicio para ello. Veamos cudles son:

EL POLITICO  que involuera libertad y pluralismo ideoldgico
asi como una filosofia educativa democritica;

EL EcoNGMICO, que implica la czpaciad del estado para esta-
blecer ¥ sostener el sistema de bibliotecas pii-
blicas; v
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EL B0OCIAL, que involucra el convencimienio de que el sor-
vicip bibliotecario satisface una necesidad so-
cial, aungue sea en diversos grados de inten-
sidad segiin las necesidades, intereses y aspi-
raciones bien sea de individuos como de

ZIUpos.

Tengo la impresién de que estos tres elementos estin presentes
en el momento actual ¥ que prevalecerin por varios afios en el
marco politico y social del pais. Ademais, el ideario expuesto a
través de expresiones y parrafos transcritos en los apartados an-
teriores, revela para mi, que el medio y el tiempo son propicios
para la instauracién de bibliotecas piblicas.

Y no 26lo eso es lo propicio, sino que la gran mayoria de ac-
tividades a gue se hace referencia tanto en las ideas expuesias
por el sefior Presidente de la Repiblica como por el sefior Secre-
tario de Educacién Publica indican, de una manera u otra, que
hace falta algo para produeir mas ¥ mejor o que hay que educar
en la forma méas amplia para permitir el desarrollo de la persona
por si misma.

La produccidn, la eficiencia, la productividad, la educacién in-
tegral, el respeto a las leyes, la libertad, el compromiso, todos
son quiehzceres que se realizan optimamente cuando el hombre
tiene acceso g la informaciom v al pensamiento universal.

i Cémo podemos avanzar en ciencia y tecnologia si el mexicano
comin de hoy no tiene nocién cabal de lo que significa la inves-
tigaciin porque no se le ha desarrollado el habito por la lectura
ni se le han ofrecido log materiales pertinentes en las hibliotecas
eon que se ha cruzado en su vida?

2i la educacion en general va a ser mejor. 3i queremos que la
produccion mejore y mejoren los productos de consumo basico,
conveniente es, aunque cueste, gue pongamosg en manos del pe-
quefio comerciante, del egresado de una ezcuela, del industrial
en pequefio, del trabajador, log recurgos de informacidn para que
mejore su produccidn para que mejore su actividad cotidiana,
para que sea mejor hermano o mejor padre de familia, ¥ mejor
ciudadano.

En suma, el mejoramiento constante de la sociedad esta for-
zando la apertura de las puertas de las bibliotecas piblicas.

80

Mo hay duda de que la situacién es favorable para las hibliote-
cas piblicas, puesto que se piensa que la actividad del presente
gobierno incidird mis alla de 1982, modelard, hasta cierto punto,
la sociedad de fines del siglo XX v de muchos anos mas.

2i conjugamos la idea de un servicio nacional de informacion
con log mecanismos v medios de comunicacidén permanente ¥ la
vigencia plena al ejercicio de nuestro derecho a la informacidn,
no estamos hablando mis que de una cosa: el derecho de acceso
a las fuentes de informacion y del pensamiento universal, por
nuestra propia eleccidn y a nuestro propie gusto, ¥y en ese miamo
instante estamos pensando en que el instrumento que facilita
esa eonjugacion es la biblioteca pablica,

Antoeducacidn, recreo, aprovechamiento del tiempo libre, pro-
blemas de desempleo, desorientacidn, adquisicion de cultura v de
informaeion, inguietudes juveniles, todo esto encuentra feliz ca-
nalizacién en la biblioteca piiblica bien dotada.

Las instituciones, como la biblioteca piblica, que surgen para
dar apoyo al quehacer educativo ¥ a complementarlo, euya com-
patibilidad y eficiencia debemos analizar; instituciones que rin-
dan contribuciones eminentes a la cultura y a la democracia, lle-
oaron va para quedarse.

Qué satisfactorio es llegar al momento en que implicitamente
se estd diciendo que, aungue se haya errado el camine al no abrir
bibliotecas phblicas, el momento ha llegado para rectificar v,
que, cuante podamos crear para mejorar la educacidn debe ser
promovido,

No cabe duda que tengo grandes prejuicios y preferencias, pero
cuando veleo que el Plan Nacional de Educacion ze plantea en
su agenda estas tres grandes preocupaciones: ASEGURAR la orien-
tacidn demoeratica de la educacién; INCREMENTAR sustancial-
mente la calidad de log servicios v vineularlos de modo estrecho
al proceso general de desarrollo; y ENCONTRAR las vias mas jus-
tas para hacer frente a estos retos, N0 PUEDD mds gue pensar en
que la biblioteca pablica es la primera institueion que debe nacer
para complementar ¥ ensanchar la obra educativa.

La educacion, y no la escolarizacion, esti en la biblioteca pii-
blica.

4 Qué plan, qué aceidn, qué ideal politico, entre todo lo expuesto
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por tres elementos valiosos de la administracién pibliea, _puede
realizarse plenamente sin la ayuda de las bibliotecas pihlicas?

Como sofiador de una cultura solida, de una ecomomia sana
v de una interdependencia cientifica y teenologica menos !ic:rn}-
nada por el extranjero, agradezco a mis fuentes oficiales e inspl-
radores de este trabajo.

TERCERA PARTE

NORMAS PARA EL ESTABLECIMIENTO Y SOSTENI-
MIENTO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS EN LA REPUBLICA
MEXICANA

DEFINICIONES ¥ CRITERIO ADOPTADO

Me he permitido partir del supuesto de que a estas alturas no
ge necegita justificar el uso de normas para evaluar la suficiencia
y eficiencia de los servicios de la biblioteca piblica.®

Al mismo tiempo adopto como norma aquella “regla que se de-
be geguir o a que se deben ajustar las operaciones” la cual bien
puede representar una expectativa cualitativa o una cOnerecion
numérica que, ademés de servir como direetriz, se utiliza como
madida de evaluacién,

La unidod bibliotecaria bdsico que he adoptado como puntﬂ‘ de
partida para formular las sugerencias de normas que en seguida
presentaré, esti destinada a servir a centros de poblacién con
mds de diez mil habitantes y menos de veinte mil. Esto implica que
aguellos centros con poblacién que fluctie entre 20,000 ¥ 40,000
requeririn de la apertura de una gegunda unidad.

Los centros de poblacién con menos de 10,000 habitantes re-
cibirdn servicio a través de la biblioteca ambulante.

La adopeién de este criterio se fundamenta en la probabilidad
de que de un 10 a un 15% de una poblacién de 20,000 habitantes
—o zea de 2,000 a 3,000 incluyendo entre ellos a 300 adultos—
podrian registrarse como usuarios de la biblioteca pdblica anual-

13 Peniche de Sinchez MeGrégor. Neeesidad de Normas; trabajo leido
£N ]:9.1 asarbles peneral ordinaria de la AMBAG del 24 de julio de 1973. En
psta conferencia ge tratan todes los puntos de interés sobre adopeidn de
normas para el servicio bibliotecario.
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mente, Con este dato aproximado se constituye un minimo al que
se puede ofrecer todos los servicios a tiempo eompleto. Con el
transeurso del tiempo, v segiin los resultadoz obtenidos, este
criterio podria modificarse bajando el minimo a 7,500 o atin a
5,000 habitantes o bien subiéndolo a 12,500 o atin a 15,000 como
requigito minimo pars abrir una unidad bibliotecaria béasica.
Sin embargo, esta posibilidad no me preocupa en este momento.

A través de las normas se usari la expresion hiblioteca piabli-
ca, pero se estara haciendo referencia a la unidad bibliotecaria
basica como medida.

Por biblioteea piblica entiendo aguella institueidn piblica, de
servicio social, gratuita, dotada de un minimo de recursos docu-
mentales y atendida por un personal idénec, en un ambiente ade-
cuado, para resolver las necesidades de informacion, estudio,
investigacidn y recreacion de los integrantes de la comunidad en
la que funciona. Ante este mavco bigzico de referencia, me per-
mito presentar las siguientes:

SUGERENCIAS DE NORMAS PARA LAS BIBLIOTECAS
PUBLICAS MEXICANAS

1. OBJETIVOS Y FUNCIONES BASICAS

Para satisfacer mejor el objetivo que persigue la sociedad
~~que e3 el de buscar la elevacion de la calidad de la vida huma-
na— la hiblioteca piblica surge para servir de apoyo en el pro-
ceso de desarrollo socio-econdmico de la comunidad; contrae el
compromise de hacer [dcil ¥ rdpido el aceeso a las fuentes de in-
formacion actualizada y confiable asi como a las mejores obras
del pensamiento universal de todos los tiempos, a hombres vy
mujeres, de todas las edades, como ciudadanos, como trabajado-
res, como estudiantes, como miembros de un hogar, hien sea
para fines eminenlemente practicos o para ol aprovechamiento
fecundo del tiempo libre; satisfuce, de este modo, el ejercicio del
derecho a la informacién y a la libertad de eleccion; se constituye
en un medio para el desarrollo de las aptitudes de la persona,
por si misma, y para la satiafaccién de otrag necesidades y as-
piraciones; presta, ademds apoyo al mejor cumplimiento de la
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tarea educativa formal, la formacién profesional y al mejor
desempefio de las actividades productivas.

2. ESTRUCTURA Y FINANCIAMIENTO

-y

2.2,

2.38.

2.4,

2.6,

EL SISTEMA DE BIBLIOTECAS PUBLICAS consti-
tuye un sistema independiente de la estructura del sis-
tema educativo nacional, y servird para dar apoyo a los
planes de desarrollo socio-econdmico del pais y comple-
mentar la actividad educativa.

Puede vinenlarse, sin perder su autonomia, para el me-
jor desempeiio de sus funciones, con otros sistemas o
redes: el Sistema nacional de informacion, los sistemas
dependientes de las Secretarias de]l Bstado y Organis-
mos descentralizados del gobierno federal, sistemas es-
tatales, locales, universitarios, escolares y casas de la
cultura.

Depende de un Organismo Naeional integrado por miem-
bros del sector piblico, por bibliotecarios guberna-
mentales y por representantes de las asociaciones y co-
legios profesionales de hibliotecarios, con funciones de
financiamiento, asesoria, sdquisicién y procesamiento
de materiales que distribuird a todag las unidades del
gistema.

Los supervisores regionales y distritales serén el con-
tacto con lag diversas unidades del sistema. Recibiran
adiestramiento especial. !

. Los patronatos por cada biblioteca pilblica existente,

gerdn las autoridades locales que asesoren a los biblio-
tecarios de lag unidades. Serdn integrados por ecinco
slementos: el bibliotecario, €l ayuntamiento, las escue-
Ias v los particulares.

La base del financiamiento seri una aportacion del
gobierno federal igual al 60% del costo del servicio de
cada unidad, bien se trate de las bibliotecas piblicas,
filialeg, las bibliotecas ambulantes, las salas de lectura,
las estatales y las distritales. La biblioteca central nacio-
nal y las regionales serin financiadas intepramente
por el gobierno federal.
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2.7. El 40% {faltante del costo del servicio serd financiado

2.8,

=]

con ayuda del gobierno estatal o integramente por las
comunidades que soliciten el establecimiento de la bi-
blicteca phblica,

La biblioteca central nacional, a través de las bibliote-
tecas regionales, promoverd la creacién de bibliotecas
piblicas o del servicio de bibliotecas ambulantes en to-
dos los centros de poblacidn.

. Constituyen el sistema nacional de bibliotecas pablicas

lag siguientes unidades:

2.9.1. La bibliovteca publica que prestari zervicios a
adultos, jovenes y nifios, en centroz de poblacién
entre 10,000 v 20,000 habitantes. Con un acervo
basico de 10,000 voliimenes y suficiente cantidad
de otros materiales, personal minimo de 6 miom-
bros de un horario minimo de servicio de 72 ho-
ras semanales. Brindara servicio a los escolares
por medio de la coleceién infantil-escolar ¥ a ju-
venil escolar, (Se da por descartado que la bi-
blioteca escolar en primariag y secundarias pue-
da establecerse suficiente y eficientemente,
como parte del sistema educative nacional en
este sexenio).

2.9.2. La biblioteca afiliada que ez similar a la biblio-
teca piblica eon la caracteristica de que éstas
se establecen cuando un centro de poblacion
tiene enire 20 y 40,000 habitantes, o cuando es
de 40 a 60,000 habitantes, y asi progresiva-
mente. En este caso la biblioteca inicial asume
funciones de coordinadora, en adicién a sus
funciones basicas.

2.9.3. La biblioteca ambulante se erea para servir, en
forma rotativa y programada, a los centros de
poblacién con menos de 10,000 habitantes.
Consta de dos empleados, visita una vez por
semana todos los puntos de su ruta con paradas
de 2 a 3 horas y contiene 1,500 volimenes.
Cuando se establece este servicio, la biblioteca
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2.9.4.

Baihy

2.9.6.

2:8.7.

pliblica méas cercana a la zona servida sirve de
base v de apoyo. Si funciona muy aislada de-
pende de la biblioteca distrital.

La sala de lectura se crea en las zonas de mayor
aglomeracion en las cindades grandes para pro-
piciar el estudio en locales amplios, ventilados,
con servicios sanitarios y un guardiin que la
mantiene e¢n buenas condiciones. Funcionara
ocho horas diarias con horario mixto.

La biblioteca estatal, que funciona en la capital
del estado, con una coleceién para dar servicio
adecuado a empleados y funcionarios estatales
v federales realiza funciones financieras, téc-
nicas v de compra y procesamiento de materia-
les de interés local para todas las bibliotecas ¥
otras unidades que funcionan en el estado. Esta
manejara el subsidio federal para el funciona-
miento de todas las bibliotecas pidblicas de la
entidad.

La biblioteca distrital es el medio de apoyo es-
tatal tanto para las bibliotecas piblicas aizladas
o bibliotecas publicas con sus bibliotecas afi-
liadas ¥ para las bibliotecazs ambulantes que
funeionan alejadas de bibliotecas pablicas. Coor-
dinan la cooperacion interbibliotecaria, aseso-
soran v auxilian a las unidades de su juris-
diceidn.

La biblioteca regional es la que funciona abar-
cando el territorio de dos o més entidades, pro-
mueve la creacion de unidades de servicio, coor-
dina las actividades de cooperacion interbiblio-
tecaria, almacena y distribuye material docu-
mental procesado para las unidades de su drea.
Mantiene relaciones con las bibliotecas eatatales.
La relacidn va de la central nacional, a la re-
gional ¥ de ahi a la unidad local o biblioteca
ambulante, Tendrd a su cargo, los cursos de ca-
pacitacion antes o después de la contratacion.
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3. PERSONAL

3.1.

3.5

3.38.

3.4,

8.5.

3.6.

El nimero y ealidad del personal que preste sus ser-
vicios en el sistema de bibliotecas publicas determi-
nari la suficiencia v garantizari la eficiencia de los
servicioz prestados.

Para desempefiar el cargo de jefe de cualguiera unidad
del sistema se preferird a bibliotecarios profesionales,
en primer término; en segundo término se preferirin
bibliotecarios téenicos; en el punto siguiente de la es-
cala se preferirdn personas con estudios iniciados o
terminados de cualquiera licenciatura v en dltimo lu-
gar se geleccionardn personas gque hayan terminado
satisfactoriamente el bachillerato o estudios equiva-
lentes,

Toda persona contratada para prestar sus servicios en
el sistema, a excepcién de los profesionales y técnicos,
recibird un curso de capacitacion de 20 semanas, 20
horas semanales, con un contenido parecido al que
actualmente imparte CONACYT conjuntamente con
la ENBA. El curso zerd tanto para jefes como para
auxiliares inmediatos al jefe.

Todos los puestos serdn de tiempo completo y de ca-
ricler federal. Los sueldos minimos equivaldrin para
jefes, al que percibe un director de escuela primaria
federal de organizacién completa. Los sueldos para los
auxiliares serdn equivalentes al del personal federal de
las escuelas primarias, como minimo.

El personal minimo para la biblioteca piblica o para
las afiliadas serd de 6 pudiéndose aumentar hasta 10,
segln lo demande el servicio en las diferentes freas.
(un jefe de tiempo completo, horario mixto, dos au-
xiliares de servicios, —uno por cada turno—, dos auxi-
liares manuales —uno por cada {urno— v una se-
cretaria de horario mixto),

La biblioteca ambulante funcionard con dos personas,
uno con capacitacion especial y otro con capacidad pa-
ra conducir el vehiculo ¥ desempefiar labores auxilia-
res en el servicio bibliotecario,
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Las otras unidades funcionarin de acuerdo con sus
necesidades, baséindose en la formula adoptada para
la biblioteca publica. .

3. 8. Un jefe genera trabajo para dos subaliernos inmedia-
tos v puede supervisar un médximo de 10 personas en
actividades diversas. El trabajo en una unidad no se
desarrollari eficientemente eon un nimero menor de
6 miembros.

3.0, La relacién entre personal capacitado para el trabajo

biblictecario ¥ el personal auxiliar deberi mantenerse

1 x 2, sin incluir el personal manual.

Lo
-3

Los REcuRs0s DOCUMENTALES

4.1. T tipo, la cantidad v la calidad del material que forme
al acervo (debidamente organizado y provisto de los
ficheros y estanteria para su féeil acceso) son decisi-
vog para el logro del objetive del servicio hibliotecario.

4.2. FEl criterio a seguir para la inclusién de materiales al
acervo serd: a) el valor literario de las obras; b) el
contenido actualizado y confiable del material técnico
¥ cientifico; ¢) aguel que satisfaga necesidades par-
ticulares de la comunidad.

4.3. El acervo basico constari de 10,000 volimenes, apro-
ximadamente 8,000 titulos, ¥ estari compuesto por ma-
terial variado ¥ equilibrado, incluyendo tanto obras
nuevas como tradicionales.

4.4. La composicién cuantitativa bésica del acervo seria
aproximadamente como sigue:

obras de género literario * 20%
coleccidn escolar para dos niveles 30%
coleccidn para nifios 16%
coleceidn de ohrag de consulta ® 3%
eoleccién general * 2%
subscripeiones a revistas * 2() titulos
periddicos diarios nacionales 3 titulos

#* Aharen material para jovenes.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9,

4.10.

4.11.

4.12.

periodicos diarios locales 2 titulos

suficiente material audiovisual: transparencias,
grabaciones, fil-
minas y peli-
culas.

El acervo inicial minimo seri de 3,000 volimenes
procurando que conserve las proporciones que se in-
dican para el acervo basico.

Una vez rebaszado el limite del acervo bésico su creci-
miento anual debers fluctuar entre 56 ¥ 109 del total
de la coleccion sin gue rebase de los 20,000 volime-
nes, El ineremento en la coleceidén para nifios deberd
ser asi: 2/3 para reposiciones y ejemplares adiciona-
lez v el resto para nuevos titulos.

La depuracidn del acervo debe realizarse permanente
y sistematicamente para reponer lo necesario o agre-
gar los ejemplares requeridos.

Para la coleccion escolar ge adguirirdn de 2 g 5 ejem-
plares por cada libro de texto, que no sea texto gra-
tuito. Se descartarin inmediatamente los obsoletos ¥
su reposicion serd automéitica. Del libro de texto gra-
tuito adlo se conservari un juego de aquellos que estén
en vigor,

La coleccidn de obras de consulta deberd contar con
una coleccidn siempre actualizada de la legizlacion
mexicana, guias de carreras, atlag de la repiblica me-
xicana y de otras partes del mundo ¥ una buena do-
tacion de diccionarios geograficos e higtoricos, asi
como dog o tres de la lengua castellana. Las obras
sobreseidas se descartarin inmediatamente.

Las obras para uso de los jovenes representaran el
10% de las colecciones excluyendo lo relativo a las
colecciones escolar v para nifios.

Se adquirirdn subscripciones a revistas, un 50% del
total para j'tiveneal ¥ nifios.

Se agregard a las colecciones una coleceidn de interés
local v estatal en cada biblioteca piblica.
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4.13.

4.14,

Aquellos materiales que no hayan zido utilizados en 5
afiog, deberin deseartarse y ser enviados a la biblio-
teca regional para su redistribumcidn,

En la coleccion infantil se encontrarin hasta tres
ejemplares de la misma obra, segin su demanda. Se
mantendri la distineién muy precisa entre lo que es
la obra literaria infantil ¥ aquellas que se requieren
Para tareas de cardcter escolar. Se euidard la adguisi-
citon de obras de consulta para nifos. Las colecciones
infantil y escolar, asi como la juvenil ¥ escolar podrin
estar juntas pero en su correspondiente drea.

5. BERVICIOY

a1y

9.2,

La calidad de los servicios que preste la biblioteca
plblica estard en relacién intima con el nimero y ca-
lidad del personal que lo realice, con el tipo, eantidad
¥ calidad de recursos documentales con que se dispon-
ga v con el medio fisico bajo el cual se lleve a cabo.
Se prestaran servieios a hombres ¥ mujeres de todas
las edades, siendo ellos los siguientes.

Para todos log miembros de lo comunidad .

— orientacion sobre el uso de la hiblioteea,

— orientacién en la realizacién de lecturas (método
¥/0 contenido),

— contestacion de consultas de respuesta rapida,

—ayuda en la bisqueda de respuesta a prepuntas
complejas,

— ayvuda en la realizacién de investigaeion hibliogra-
fica,

—ayuda para obtener materiales pertenccientes a
ofras hibliotecas,

— acceso libre a las estanteriaz del acervo,

-— préstamo para uso domiciliario,

— dreas de lectura,

— programa de desarrolle del hibito por la lectura,

— uso de materiales y equipo audiovisuales (transpa-
parencias, filminas, peliculas cinematogréficas, gra-
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5.3.

5.4,

b.b.

6.6,

9.1,

baciones en discos o en cassetts), dentro o fuera
de la biblioteca, por grupos escolares o de parti-
culares,

— actividades de extensién cultural (conferencias, ex-
posiciones, ete.).

Para grupos especiales de la comanidad:

Para jovenes,

— eoncursos literarios y cientificos y representacio-
nes literarias,

— recitales, foros ¥ grupos de discusién de obras o
temas de actualidad,

— espacio para estudio en grupo,

— coleceién juvenil.

Parg nifios,

— hora del cuento,

— lectura en voz slta,

— representaciones de obras teatrales,

— coleceldn especial para nifios,

Eslos grupos tendran acceso al drea de consulta de los
adultos.

Se proporcionardin servicios 72 horag a la semana, de
lunes a sébado.

Loz usuarios que se registren en la biblioteca anual-
mente deberin representar entre el 10 v el 15% del
total de poblacién que sirve la biblioteea.

En este total deberd estar incluide un minimo de 300
adultos.

El promedio anual de préstamo para uso domiciliario
deberd zer de 6 a 12 unidades, por persona.

La poblaciin escolar de ensefianza bésica y media con-
tard con una seeccidn y atencién especial para la solu-
cidn de sus trabajos escolares con todas las facilidades
en la biblioteca.

El residente de una ciudad podra utilizar 1a biblioteca
plblica come la afiliada con su misma credencial de
usuario del servicio bibliotecario.
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6. EDIFICIOS Y EQUIPO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

6%

Loz edificios de las bibliotecas pablicas deben estar
ubicados en la zona mas activa ¥ comunicada de la
poblacion,

El criterio de planeacidn y construccion debe ser: efi-
ciencia, flexibilidad interna y posibilidad de expan-
gidén. Debe planearse como un eentro educacional, cul-
fural e intelectual moderno. Debe zer lo mis grande
¥y acogedor.

Debe dar eabida al 19 del total de la poblacion (200
personas) en forma simultinea, dedicando especial
cuidado a lag Aress de trabajo para loz nifios y loa
jovenes,

Para acomodar satisfactoriamente tanto a usuarios
como empleados de la biblioteca, las siguientes super-
ficies deben destinarse, segin el caso:

—de 25 a 3 mts, cuadrados por lector

—de 6Ga 9 : por funciomario de la
biblioteca principal-
mente g1 celebran reu-
niones con ¢l Patronato
en su oficina.

—de 458 6 i por empleado

— 1 metro cuadrado por 200 voliimenes en estanteria

abierta.

El espacio para usuarios y empleados incluye el que
absorbe su mesa y silla de trabajo, méguina de escri-
bir, ete.

La distancia que debe mediar entre una biblioteca
piblica y una afiliada no debe ser mayor de 3 kils-
metros, lo que significa una caminata de 15 a 20 mi-
nutog a ung de las dos unidades de servicio en la
misma poblacion.

Toda biblioteca debe ser dotada de mobiliario ¥ equipo
indispensable para que cada miembro del personal
tenga su lugar e instrumentos de trabajo.

Deberi proveerse que los 200 usuarios que puedan
caber simultineamente en la biblioteca se distribuyvan
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6.8.

Tk

7.2.

7.8,

T4.

T.5.

asi: 85 a 50 en el area juvenil ¥ de enzefianza media;
35 a 50 en el drea infantil y de ensefianza basica; 30
a 35 en el area de obras de consulta y de periddicos y
revistas; v el resto en dreas para actividades de ex-
tension y estudio en grupo, a nivel de ensefianza
media.

El equipo que se produce actualmente en México sa-
tisface las normas generalmente aceptadas para mue-
bles de oficinas v bibliotecas. La estanteria debe ser
preferentemente de entrepafios (intercambiables sin
necesidad de quitar tuercas y tornillos.

. ESTADISTICAS Y EVALUACION

e debe disefiar una serie de formas estadisticas (ade-
mis de lag gque se usan para el informe anual) para
levar un recuento diario, mensual ¥ anual del movi-
miento del acervo, del niimero de usuarios registrados,
de los materiales nuevos recibidos, de los gue se han
descartado o enviado a un centro de almacenaje. De
las respuestas encontradas, de lag dudas no resueltas,
de los materiales de otras bibliotecas usadas por los
usuarios de la biblioteca piblica.

Afin para medir los imponderables del servicie se
pueden disefiar formas que se llenan con opiniones
que ayudan para evaluar fages del servicio o actitudes
del personal, También debe redactarse un cuestiona-
rio que permita captar la opinién concreta de los
usuarios sobre la biblioteca. Las veces que ha salido
frustrado un usuarip son muy reveladoras ¥ hay que
regisirarlas en alguna forma.

Todo este material mas las interrogantes que se de-
riven de una releida de lazs normas saldrid una pauta
para evaluar el servicio. ]

La evalueeitn de los servicios debe hacerse cada tres
afios con el fin de descubrir fallas, corregir errores
y continuar con paso més seguro hacia la meta supe-
rior del servicio bibliotecario.

Se debe levantar un inventario anual del acervo.
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CUARTA PARTE
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

I. CONOLUSIONES

1. En varios de los paises estudiados las normas para el
servicio bibliotecario precedieron a la promulgacion de las leyes
respectivas;

2. En varios de esos paises el gobierno nacional ha solicitado
el concurso de las asociaciones de bibliotecarios para la redac-
cifn conjunta de unas normas para el servicio bibliotecario,
las han zdoptado oficialmente y las han puesto en prictica;

3. La eseolaridad promedio de 3.5 afios que aleanza la fuerza
de trabajo representada por 16 millones de mexicanos presenta
un grave problema que la hiblioteca pablica puede ayudar a
resolver con atencién especial y materiales adecuados;

4. La educacién mexicana acusa bajos niveles porgue los
educandog han carecido de pilares de apoyo como las bibliotecas:

5. La hiblioteca piblica, por apuntar soluciones a problemas
vitales como falta de informacién adecuada y oportuna, asi como
el retrago cultural, cientifico ¥ teenoldgico, debe recibir apoyo
decidido del Gobierno de la Repiiblica;

6. La creacidon de hibliotecas piblicas, por importante, no
debe relegarse ante lo uregente;

T. En el sistema nacional de compromisos, a que hace men-
cion el Sr. Secretario de Educacidn Pablica, me atrevo a asegu-
rar que la profesion bibliotecaria mexicana esti lista para
asumir su propio compromiso y desempefiarlo bien, tan pronto
la oportunidad sea propicia;

8. La educacién, apoyada por el servicio de las bibliotecas
piblicas, zeri una mejor via para la auténtica justicia social;

9. En la promocion del aprovechamiento del tiempo libre la
biblioteca piblica serd una inagotable fuente para resolver in-
quietudes ¥ para encauzar aspiraciones de la juventud;

10. El particular significado que se concede a la induatria
editorial deberd traducirse en la produccién de libros nuevos y
ttiles para tantos millones de mexicanos que se quedaron a
mitad del camino de la educacidn bisica y que neecesitan pre-
pararse para mejorar sus condiciones de vida;
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11. En el mAs amplio significado de la educacién, la biblio-
teea phblica es puerta abierta para la democracia, para mejorar
la produceién y para clevar los niveles de eficiencia;

12. Para México ha sido muy costoso permanecer sin hiblio-
tecas piiblicas.

13. En 1977 México esta listo para invertir en bibliotecas
piiblicas,

II RECOMENDACIONES

1. Suplico a la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios esta-
blezes contacto, lo mas pronto que gea posible, con las autorida-
des del mas alto nivel a fin de gestionar la creacion de una
comision nacional tripartita integrada por dos técnicos que
estin a cargo de los planes naciomales de desarrollo econdmico
v social, dos bibliotecarios del sector publice y dos representan-
tes de la Asociacidn para analizar, comparar, redactar y adoptar
normas que propicien el establecimiento y sostenimiento de
bibliotecas plblicas en la Repiblica Mexicana;

2. Que por un periodo de dos afios se pongan en prictica las
normas para el cstablecimiento y sostenimiento de hibliotecas
piblicas en los estados de Agunascalientes, Quintana Koo y Tlax-
cala;

3. Que los resullades obtenidos en esos ires estados sean
analizados exhaustivamente, se hagan las modificaciones a las
normas si eg necesario ¥ se inicie su implantacion a nivel na-
cional,

4. Que el Gobierno de la Repiblica asigne una partida de 50
millones de pesos para este proyecto, en su fase inicial; para la
siguiente se necegitari una eantidad anuval mucho muy superior
a la indicada,

5. Que el Comité para ¢l desarrollo de la industria editorial
se encargue de desarrollar un programa editorial aue produzea
libros excelentes que satisfagan las mas variadas necesidades
de los usuarios de las bibliotecas pilblicas,

6. Que todos estos pasos se realicen con fa debida planeacion
v se utilicen loz mejores hombres para su ejecucion.

(Cortesia del Bervicio Biblioteeario del Institute Teenolégico Autdino-
mo de México).
Cuajimalpa, I. F., a 10 de Abril de 1977
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La Educacion Bibliotecaria en Ameérica
Latina: Situacién Actual y
Perspectivas Futuras

EDUARDD SALAS E=STRADA

Director de la Escuela Nacional
de  RBiblioteconomia ¥ Archivono-
mia, 8 E.'P.

RESUMEN

En este documento se hace un estudio comparative de los re-
sultados de la primera mesa de estudios sobre la formacion da
bibliotecarios ¥ mejoramiento de bibliotecarios en gervicio en
la Amériea Latina, celebrada del 4 al 12 de Noviemhre de 1963,
en la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de Medellin Co-
lombia ¥ en la que participaron 10 paises, se hace una compara-
cién con las recomendaciones que fueron presentadas durante el
primer encuentro latinoamesricano de directores de escuelas de
bibliotecologia, ecelebrado en la Ciudad de Bogoté, del 22 al 26 de
Noviembre de 1976, organizado por ICFES ¥ la Universidad Ja-
veriana en la que participaron 16 pajzes.

Finalmente se intenta hacer algunas estimaciones del avance
conseguido ¥ tomando como marco de referencia las normas de la
A. L. A. para la acreditacién de escuelas de Bibliotecologia, in-
diear algunas posibles alternativas para aleanzar un mejor aivel.

En ningln momento se pretende que los paizes latinoamerica-
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nos pudieran adoptar las normas de la A. L. .ﬁ como validas
para su aplicacion en nuestro dmbito: pero se quiere dejar asen-
tada la necesidad de establecer normas Que emanen y sSeall apli-
eables a nuestro continente.

INTRODUCCION

La formacién de bibliotecarios ¥ documentalistas ha s_ui:n
preccupacion constante tanto de los profesionales en ejerciclo
docente, como por aquellos que demandan desde sus pues.tns. :i]-
rectivos en bibliotecas, centros de informacitn y documenta,c_mn,
egresados que cada ver respondan mejor a sus necesidades espe-
cificas, no solamente en el momento actual, gino que sean cupaces
de trabajar y mantenerse actualizadog en una digeiplina vaga-
mente definida y, quizd por ese motivo, sumamente cambiante.

Pricticamente ningiin pais de América Latina ha formulado
un plan nacional de informacién, excepto Braszil, que inc}.ug.fe fun-
ciones de coordinacién, establecimiento y fomento de 111h11uFecas
piblicas escolares; han sido las universidades ¥ las insf:itucmnes
de Educacién Superior ¥ de Investigacién las que han sido motor
natural de 1a demanda de profesionales en nuestro campo ¥ son
estos los que cada dia ejercen mayor presién por la superacion
de nuestra profesién. ¥ .

Es importante, sin embargo entender el giatema, hxhh::}ter:'arm
de un pais como parte integral del sistema educativo ¥ f:lenl'-lfllllj
¥ gue estog a su vez son resultantes de los sistemas social ¥ eco-
némico. ,

Por miltiples razones es recomendable que los organismos que
deciden o proponen la politica nacional bibliotecaria ¥ de servi-
cios de informacién colaboren estrechamente con las instituciones
regponsables de formar los recursos humanos para atender f:stns
servicioz; pero no debemos olvidar que, un sistema nacmnafl
bibliotecario v de servicios de informacion requiere de la parti-
cipacién multidisciplinaria a distintos niveles.

PRIMERA MESA DE ESTUDIOS

La primera mesa de estudios, sobre la formaeidn de bibliote-
carios y mejoramiento de los bibliotecarios en servicio hicieron
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una serie de sugerencias, que consisten basicamente en lo siguien-
te: Que laz escuelas dependieran de las universidades por que en
ellas encuentran el marco adecuado para su desarrollo ¥ perfec-
clonamiento; gue las ezcuelas dependientes de universidades
otorgaran los titulos de Bibliotecario, Licenciado en Bivlicteco-
logia ¥ cuando las condiciones asi lo justificaran, el de Doctor
en Bibliotecologia: sin embargo se dejd establecido gue cuando
laa condiciones del desarrollo bibliotecario de un pais lo requie.
ren, éstag escuelaz podrian otorgar el titulo de Auxiliar de Bi-
blictecario.

e hizo espeeial énfasis en que, cuando las escuelas no depern-
dan de una universidad, otorgaran el titule de Bibliotecario sola-
mente cuando hubieran aleanzado el nivel universitario v que
ambas organizarin cursos especiales y otorgarin Certificados
de Agistencia v Aprovechamiento.

Se indicd también que para incresar a lag carreras de hiblio-
tecario se observarin las mismas condiciones de ingreso estable-
vidas para otras carreras existentes en esa universidad ¥ que en
el caso de que hubieran distintas exigencias para diversas carre-
ras, se fomarin como base los requisitos de ingrean a laz Escuelas

0 Facultades de Humanidades, las escuelas no dependientes de

universidades exigirian las mismas condiciones de ingreso a las
eacuelas, las universilarias, ¥ para Auxiliar de Bibliotecario el
ciclo completo de estudios secundarios como minimo.

e presentaron tambien una serie de consideraciones en rela-
cidn con el plan de estudios para el nivel profesional en el que se
impartirian un total de 2,160 Hrs. de clase, divididas en cursos
fundamentales de bibliotecologia, cursos culturales, cursos opta-
livos, cursos o seminarios de especializacién, cursos de idiomas
¥ trabajos complementarios.

Se hicieron diversas consideraciones sobre los tipos de cursos,
tales como los llamados de iniciacién destinados a capacitar
personal en un nivel elemental en lugares donde no hay escuclas
de bibliotecarios, estimandose que estos cursos tenderian a trans-
formarse en cscuelas que pudieran operar, cuando las condiciones
locales cuenten con profesores, medics didicticos v ApOYO econo-
mico que les permitan lograr un buen funcionamiento: otro tipo
de cursos son los de ecapacitacidn y mejoramiento, destinados a
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personal en ejercicio o para profesionistas de otras especialida-
des interesados en recibir formacidn bibliotecaria, indicandose
que estos cursos serian dictados por las esceuelas de bibliotecarios;
por liltimo, se mencionaron UNOs Cursos de perfeccionamiento
profesional, encaminados a actualizar o perfeccionar los conoei-
mientos de los bibliotecarios con titulo profesional o con una
practica profesional prolongada, haciéndose la ohzervacién de
que en estog tipos de cursos no se otorgarian titulos de ninguna
clage, certificando tnicamente la Asistencia o el Aproveecha-
miento ya que no estin destinados a formar una categoria nueva
de biblictecarios.

Qo hace un reconocimiento de la importancia de establecer
becas de estudio ¥ perfeccionamiento en el exterior para mejorar
la formacién de profesores sefialindose una serie de considera-
ciones para mejorar los procedimientos para otorgar becas.

En la parte relativa al personal docente se establecen que los
profesores de bibliotecologia deben tener una buena preparacion
en pedagogia general, en pedagogia especializada de las asigna-
turas que dicten a estimular la formacion de nuevos profesores,
asimismo se enfatizd la necesidad de contar con un grupo de pro-
fesores a tiempo completo ¥ que las plazas de catedritico sean
otorgadas por concurse de antecedentes y oposicién asi como
que cuenten con profesores adjuntos en las diversas citedras
para propiciar una adecuada formacion para la ensefianza, se
sefialaron tambien los problemas que plantean los materiales de
ensefianza; se indicd tambien la importancia de que las escuelas
de bibliotecologia cuenten con presupuestos propios ¥ la conve.
niencia de que éstos sean elaborados por programas. Se consi-
dera importante la compilacién y publicacion de textos legales
de origen latinoamericano gue sirvieran de base para la formu-
lacién de puntos de vista en lag siguientes Mesas de Estudio, Se
meneioné la anarquia respecto a los salarios y las condiciones de
empleo ¥ de que los eargos de bibliotecario se limitarin a quienes
tengan el titulo profesional por medio de concursos y anteceden-
tes de oposicién, asi como la aplicacidn de un escalafén basado en
la evaluacion de méritos: La mesa tambien estimé la existencia
de un déficit de bibliotecarios profesionales ¥ reconocieron la di-
ficultad de precisarlo por que se sugirié que la Escuela Interame-
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ricana realizara una investigacién exhaustiva y que los documen-
tos que fueran producidos ge pusieran a disposicién de inatitueio-
nes dedicadas al planeamiento edueative.

EL ENCUENTRO LATINOAMERICANO DE DIRECTORES
DE ESCUELAS DE BIBLIOTECOLOGIA

En Noviemhre de 1976, en la Ciudad de Bogotd se desarrolld
un Encuentro Latinoamericano de Directores de Escuelag de Bi-
bliotecologia con objeto de propiciar una confronfacidn a nivel
regional de las tendencias y enfoques que en cada pais se estan
giguiendo para formar biblictecarios profesionales, revisar los
ohjetivos de los planes ¥ programas de estudio asi como planear
la tarea de las escuelas respecto a la formacion de profesores v a
la elaboraciin de materiales para la ensefianza de bibliotecolowia,

La reunién analizé log objetivea ¥ fundamentos de la carrera
de bibliotecologia comprendiendo log tipos ¥ niveles de profesio-
nales a formar; el eurriculum bésico, Ia duracién de los estudios
v los requisitos de admisidn ¥ graduacién; el profesorado aten-
diendo a los requisitoa que debe cumplir su formacién y el inter-
cambio de profesores: finalmente se congiderd la produccién de
textos ¥ material educative y el catablecimiento de programas
de investipacidn.

Rezpecto a log objetivos, se recomendd que en su proceso de
planeacién las escuelas determinen diversos objetivos, tales como
los siguientes en orden jerdarguico: Generalea, educacionales, ¥
de investigacién ; subdividiendo los educacionales en eurriculares,
extracurriculares y de educacion continua; los de investigacidn,
como aporte al desarrollo de la propia diseiplina, como apoyo a
Ia docencia, como apoyvo al desarrollo de la comunidad, de exten-
sidn y de gervicios; se recomendd asimizmo, que definan el tipo
de bibliotecario que desean formar en funeidn del medio social
e inatitucional, la funcién de la especialidad ¥ que se determinen
las cualidades que deberi poseer este profesional, recomendado
especialmente y que sea claborada una guia de procedimientos v
metodologia para deferminar los ohjetivos de las escuelas de
bibliotecologia.

Se recomendd solicitar a la UNEBCO realizar un estudio para
establecer bases concretas, criterios ¥ metodologia para que los
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diferentes paises de América Latina puedan realizar estudios de
recursos humanos en bibliotecologia para el establecimiento de
sistemas nacionales de informacién ¥ que en cada pais, los orga-
nismos encargados del planeamiento del desarrollo cientifico,
tecnolégico, cultural, educative, ete. con la participacién de las
escuelas de bibliotecologia, realicen estudios sobre la demanda
de recursos humanos en biblictecologia.

Se sugirid que cada escuela, realice un estudio para deter-
minar el perfil del hibliotecario en los distintos niveles profesio-
nales que debe formar.

En relacién con los niveles, el grupo concluyé y recomendo
que la formaecién profesional del bibliotecario en América Latina
requiere un minimo de cuatro afios a nivel universitario, esta-
bleciéndose euando las condiciones de un pais lo requieran, un
nivel previo, articulado de tal manera que el plan de estudios le
permita continuar hasta completar la carrera profesional, que
no se establezean cursos para formar auxiliares de bibliolecario
en organismos estatales y privados, sino dentro de las Escuelaz
de Biblictecologia establecidas, que el nivel de estudivs superio-
res, (Poat Grado) debe establecerse cuande responda una verda-
dera necesidad y se sugiere que prioritariamente sean conside-
radas las especialidades de administracidn, ciencias de la infor-
macifn, documentacidn y ensefianza de la biblivtecologia; que
cada pais, en funcién de sus necesidades estudie con snmo cui-
dado las posibilidades de establecer programas especiales para
graduados de olras profesiones.

En relacién con los programas de emergencia se recomienda
que las escuelas de bibliotecologia coordinen y utilicen los medios
para realizar programas de emergencia ¥ que e implementen
programas de capacitacion y adiestramiento para el personal en
gervicio, sefialdndose como indispensable la participacién de las
escuelas en hibliotecologia, cuando estos programas sean patro-
cinados por otras institucjones.

En relacién con el perfeccionamiento ¥y formacién de profeso-
res de hibliotecologia se aconsejd que todas las escuelas esta-
blezean programas permanentes a este respecto tanto en los as-
pectos pedagdgicos como en su propia disciplina, gue aguellas
escuelas que reunan las condiciones necesarias, estudien las posi-
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bilidades de establecer especializaciones a nivel postgrado en do-
cencia en bibliotecologia; que se busque el establecimiento de un
proyecto regional para la formacidn de profesores-de hiblioteco-
logia, con el apoyo de organismos como la UNESCO y 1la OEA.

Respecto al disefio curricular, se considerd necesario exhortar
que una ezcuela de hibliotecologia de América Latina efectie
un estudio comparative de loa planes y programas de todas las
escuelas de esta regidn; establecer una comisidn integrada por
bibliotecarios y especialistas en disefio curricular que preparen
un decumento gue establezca las bases ¥ estrategias méis adecua-
das para el disefio de un curriculum bésico; someter los doz tra-
bajos anteriores al andligiz de todas las escuelas de bibliotecologia
de América Latina, para olra Reunidn de Directores de Escuelas
de Bibliotecologia y especialistas en disefio currienlar para la for-
mulacidn concreta de un curriculum gue puede servir de modelo
a todas las Escuelas de Bibliotecologia de Amériea Latina.

Respecto al profesorado, se considerd lo establecido en las
“Normas para Eseuelas de Bibliotecologia” ¥ se concluyd gue
aunque algunas escuelas no han logrado el minimo en éstas,
deberian revisarse y actualizarse de acuerdo con los avances
tanto de la biblioteconomia como de las ciencias de la informa-
cion; ge recomendd que lag escuelas hagan las gestionies neceza-
rias ante las autoridades pertinentes para que ze les conceda un
minime de profesores de tiempo completo; que se incremente el
ntimero de becas existentes para estudios de postgrado ¥ que se
cenceda prioridad en la obtencidn a aquéllog candidatos que se
van a dedicar a la ensefianza; que se establezean programsas de
formacién y perfeccionamiento de profesores tanto a nivel nacio-
nal como regional, estableciendo programas conjuntos con lax
facultades de educacion de las universidades; designando una
escliela de bibliotecologia de la regidn para que establezea un
programa permanente de formacién de profesores para las es-
cuelas de bibliotecologia de América Latina v como solucién
inmediata, podria establecer un curso itinerante intensivo, de
técnicas pedagdgicas para la ensefianza de bibliotecologia.

Se observé tambien que la ALEBCI, estudie la posibilidad
de eslablecer un programa de intercambio de profesores ¥ que
se haga responsable por presentar este programa ante organis-
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mos internacionales para lo cual se debe compilar un directorio
de profesores de hibliotecologia que incluya la mayor cantidad de
datos posibles, tales como son especialidades, curriculums, etc.

Qe estimé igualmente importante recomendar que se hagan
las pestiones ante las autoridades para que los profesores puedan
obtener becas y puedan asistir a reuniones y congresos, ete. ¥
que se establezcan seminarios internos en los que cada escuela
fije un plan de investigaciones de acuerdo a sus necesidades y re-
cursos, buscando mecanismos gue permitan liberar de algunas de
lag tareas asignadas durante un periodo lectivo, a los profeso-
res ¥ de esta manera dispongan de tiempo para destinarlo a
hacer investizacién y en el futuro, buscar el establecimiento
de licencias sabéticas con fines de investigacion.

De manera muy especial fué destacada la importancia de es-
tablecer mecanismos de evaluacién internos en las escuelas, ade-
mas de los establecidos por las instituciones de las cuales depen-
dan las escuelas.

Respecto a los materiales educativos, se recomendd el estable-
cimiento de normas minimas que sirvan para la formacién de una
eoleccion bésica de bibliotecologia en cada escuela, considerando
la posibilidad de formar colecciones de laboratorio, mediante el
establecimiento de programas cooperativos con bibliotecas y edi-
toriales del pais y el extranjero, para recibir ejemplares de des-
carte, asi mismo que la OEA esludie la posibilidad de desarrollar
un programa de produccién de materiales ¥ que a través de
ALERCI se realice un inventario de recursos bibliograficos y
educativos apoyando y fortaleciendo lag actividades iniciadas en
Bahia Blanca, Medellin y México; como consecuencia, se podria
integrar una red de recursecs en hibliotecologia,

El tema de la educacidn continua, se ha juzgado tan importan-
te como la formacion de futuros profesionales, recomendandose
que se establezcan cursos, cursillos, seminarios y conferencias,
de acuerdo con las necesidades de cada pais y utilizando los re-
cursos humanos existente.

Finalmente, respecto al entrenamiento de usuarios, se recono-
ci6 que el usuario es la razén de ser de las escuelas de bibliote-
cologia; pero se estimd gue su entrenamiento debe ser responsa-
bilidad directa de las bibliotecas; sin embargo, las escuelaz de
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bibliotecologia deberdn establecer programas para el entrena-
miento de bibliotecarios que tendrian a su cargo esta funcién en
laz bibliotecas.

LAS NORMAS PARA ACREDITACION 1972 DE LA ASO-
CIACION NORTEAMERICANA DE BIBLIOTECARIOS

Sirven para evaluar programas de graduados conducentes a
la obitencién del primer grado profesional, Fata acreditacion es-
ti encaminada a orientar a profesores ¥ a log presuntoa eslu-
diantes que deseen seleccionar una escuela y sirven tambien de
orientacién a los bibliotecarios que reclutan personal profesional,
deseribiendo los aspectos esenciales de los programas de educa-
cion bibliotecaria, enfatizando més bien aspectoa cualitativos
que cuantitativos, por lo que a veces se les deseriben en térmi-
nos un tanto generales.

Cada una de las secciones principales de lag normas represen-
tan un ecomponente fundamental de un programa graduado en
la educacion bibliotecaria determindndosze la elegibilidad de un
programsa sobre la base de las pruebas que presenté la insti-
tucidn y del informe de un grupo visitante.

El objetive de lag normas es proporeionar orientacidn, ¥ son
indicativas pero no preacriptivas ¥ se zefiala que cualguier dis-
criminacién por razon de edad, rsza, color, eredo, religidn, in-
eapacidad fisica o sexo en el reclutamiento, admigidn o ayuda
econdmica, serda una violacidn a las normas.

En relacidn con las metas v objetivos del programa se estable-
ce que, las melas del programa deben reflejar consistencia con
los principios generales de la educacion bibliotecaria, sensihili-
dad & las necesidades que la escuela trate de satisfacer, y a los
conceptos del papel que el bibliotecario desempefia en la biblio-
teca ¥ de la biblioteca en una sociedad multicultural, asi como
de las aportaciones de otras disciplinas a la bibliotecologia,

Respecto al plan de estudios, se asienta que éste debe ser un
todo unificado ¥ no una suma de cursos ¥ gue debe subrayarse
la comprensién y no el aprendizaje mecdnico de hechos; prin-
cipios, habilidades y rutinas, dando énfasiz a la significacion v
funciones de las materiag impartidas que refleja loa descubri-
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mientos de la investigacién bésica y aplicada en bibliotecologia
v en las disciplinas relacionadas con éstas; que responda a las
tendencias actuales en ¢l desarrollo de las bibliotecas y de la
educacion profesional ¥ que permita promover el continuo desa-
rrollo profesional.

Del profesorado, se establece que, como grupo, debe mostrar
diversidad de antecedentes de preparacién; experiencia biblio-
tecaria substancial y pertinente; grados avanzados de una va-
riedad de instituciones académicas; conocimientos especializados
que abarquen las materias del plan de estudios; una prnducciiin
académica constante, aptitud para el planeamiento, adminis-
tracion v evaluacién educativa, ¥ una vinculacién estrecha y
continua con esta esfera de actividades.

De los estudiantes se asienta que, el caricter y valia de cual-
quier programa estd directamente relacionade con la ecalidad
de un estudiante, por lo que las escuelas deben formular politi-
cas de reclutamiento, admizién ¥y ayuda econdmica que garan-
tice la realizacidn del programa escolar, sefialindose como
minimo para ser admitido, el grado de bachiller (Cuatro afios
de universidad) y =e sefiala gue, cuando un alumno haya sido
aceptado a un programa especial en una escuela, no implica su
admisién aulomatica a programas de graduado, a menos que
estas sean idénticas a log de log programag de graduado,

Reapecto a la relacion administrativa de la escuela de biblio-
tecarios con la institucion principal se dice gue, debe ser una
unidad académica integral pero distintiva dentro de la institu-
cion ¥ que su autonomia debe garantizar el contenido de su
programa, la seleccidn y promocion del profesorado v la selec-
cion de estudiantes, zean controlados por la escuela dentro de
log lineamientos generales de la institucidn, insistiéndose en
que el funcionario ejecutivo de las escuelas debe equipararse a
otros funcionarios de unidades comparables de la institucion,
en lo referente a titulo, situacién legal y autoridad.

Se afirma gque el director, debe tener habilidad administra-
tiva y cumplir requisitos semejantes a los que se regiuieren a
los profesores; para lo cual debe comprender el ambiente aca-
démico.y aplicar sus habilidades ejecutivas y administrativas,
tomando a su carge las resoluciones administrativas, estimu-
lando la participacién del profesorado, el persomal y los estu-
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diantes, en la toma de deciziones, contando ademés con el apoyo
de personal no docente en mimerc adecuado, de tal manera que
pueda cumplir con sus deberes.

Bespecto al apovo econdmico se dice que la institucidén de la
cual depende la escuela debe proporcionar apoyo para desarro-
llar ¥ mantener la educacidn bibliotecaria a nivel profesional
de acuerdo con los principios generales de lag Normas, espe-
cialmente en lo que se refiere a profesorado necesario para
realizar el programa educativo ¥ de investigaciin, contando con
los medios v eguipo necesarios para la instrucecidn, siendo la
escala de salarios del profesorado y del director, equiparables
a los de otras escuelas de la ingtitucidn, debe contarse con fon-
dos para proyectos de investigacidn, viajes del profesorado y
permisos con goce de sueldo tales como las licencias sabdticas.

Finalmente, las Normas establecen que, los recursos, servi-
cios v medios de instruceion, deben estar integrados por colec-
ciones generales v especiales y que el personal y los servicios
de la hiblioteca deben satisfacer las necesidades educativas
generales de la eacuela de hibliotecarios ¥ que la coleccion de
materiales sobre biblicteconomia deben ser adecuados para sos-
tener las metas ¥ objetives de la escuela.

COMENTARIOS FINALES

Con log antecedentes expuestos ante ustedes podemos co-
mentar algunas de las perspectivas que parecen ser las tareas
que en ¢] futuro priximo de la educacion bibliotecaria en Amé-
rica Latina, fendri que continuarse v estas son en primer lugar
que las Fseuelas establezean claramente las metas v objetivos
que =¢ proponen aleanzar: del mizme modo se deberi busecar
respecto a los planes ¥ programas, que éstos sean un todo in-
tegral, mas que una suma de cursos, de tal forma que sus pla-
nes ¥ programas de estudic a nivel profesional puedan respon-
der a las necezidades especificas gue requieren los sistemas
gocio-econdmico v educativo del pais. 8in embargo, ain cuande
el niimero de escuelas ¥ supongo de egresados de ellas haya
aumentado, parece ser que a corfe ¥ mediano plazo seguirdn
siendo necesarioa log programas de capacitacién, de especia-
lizacién y postgrado; entendiendo que som sujetos de capacita-
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cién no solamente aguellos que no han obtenido un titulo pro-
fesional, sino también profesionistas de otras especialidades
que por diversas causas se encuentran prestando sus servicios
en bibliotecas, centros de informacidn, etc. pero es necesario
dejar claramente expresado que se requieren cuatro afios de
duracion para los estudios de nivel profesional en biblioteco-
nomia.

Por lo que respecta al profesorado, deberdn buscarse meca-
nismos que permitan una actualizacion ¥y perfeccionamiento
conatantes de los gue ya estin en ejercicio ademas, deberin pro-
moverse heeas para la formacion de profesores de hiblioteco-
nomia, para que al término de sus estudios vengan a enriquecer
los cuadros docentes de laa escuelas.

Reapecto a los estudiantes, deberd buscarse una mayor par-
ticipacién en toda clase de programas de la’escuela, con objeto
de que las decisiones que se tomen hayan sido enriquecidos con
los puntos de vista de éstos. Es de suma importancia establecer
mecanismos de seguimiento de los egresados, especialmente
por motivos de evaluacién de la eficiencia de los planes y pro-
gramas en vigor, pues se estima que por regla general, los me-
jor preparados tenderin a ocupar puestos directivos.

En los aspectos administrativos, las principales preocupacio-
nes que tendran que seguirse enfrentando son los presupuesta-
les, pues en la medida que esta situacidin mejore se tendra
oportunidad de conlar con el personal idéneo para desarrollar
el programa académico; permitiria también contar con un pro-
grama de desarrollo de la coleccion de la biblioteca y mediante
el apoyo de programas de investigacién se podria por una par-
te conocer mas la situacién v evolueidn de la biblioteconomia y
por otra, una mayor produccién de literatura biblictecologica
latinoamericana.
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