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EDITORIAL

La Revista Biblioteca y Archivos, 6rgano de difusion de la Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia, se complace en informar
a sus lectores y a la comunidad bibliotecaria y archivistica del pais que
para la edicion de este nimero se han realizado importantes cambios
en su organizacién y administracion. Se ha renovado el Certificado de
Licitud del Contenido y Titulo ante la Secretaria de Gobernacién y ante
Ja Direccién General del Derecho de Autor, se ha renovado también el
ISSN.

El Consejo Editorial y el Consejo de Redaccién estan integrados por
distinguidos académicos y profesionistas nacionales y extranjeros de
reconocida trayectoria y experiencia, asi como el Grupo de Evaluadores
quienes seran los responsables de dictaminar- conforme ala metodologia
de doble ciego- los trabajos de investigacion que se someten para fines
de ser publicados.

Estamos seguros que esta reorganizacion de la Revista conducira a
lograr el nivel que todos queremos que tenga, en beneficio no solo de la
comunidad de la Escuela, sino a nivel nacional. La Revista sera asi, otra
opcion para que los profesores, profesionistas y estudiantes en las areas
de Biblioteconomia, Archivonomia, Documentacién y Ciencias de la
Informacién puedan transmitir sus avances y resultados de investigacion.

En el presente nimero se incluyen tres articulos y tres resefas
bibliograficas. El primero se trata sobre la presencia de la mujer en la
bibliotecologia mexicana; el segundo sobre los factores para la seleccion
de herramientas de descubrimiento en bibliotecas académicas y el
tercero sobre servicios documentales en la prensa.

El fortalecimiento de la Revista Bibliotecas y Archivos, asi como la
seleccién de sus contenidos, refleja la madurez institucional que ha
alcanzado la ENBA, en el entendido de que los esfuerzos hasta ahora
realizados significan un mayor compromiso con el desarrollo y difusién
de las disciplinas que se ensefnan en las aulas.
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A CIEN ANOS DE LA PARTICIPACION DE LA
MUJER EN LA BIBLIOTECOLOGIA EN MEXICO

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol*

Resumen

Se establece el desempefio de la mujer en la bibliotecologia en México. Se enfoca en la
participacion de la mujer bibliotecaria, por su pronta presencia en esta profesion y que la
perfila como preferentemente femenina; aborda las implicaciones que esto tiene. Enfatiza el
aporte, produccién y facetas de las mujeres en la disciplina. Destaca a las Mujeres Forjadoras
de la bibliotecologia de nuestro pais. Los roles de las bibliotecarias mexicanas como autoras;
en la investigacion, en la docencia; en la administracion de bibliotecas; en las asociaciones; en
las empresas, y sus reconocimientos. Se resalta especialmente la formacién de la mujer en la
bibliotecologia.

Palabras claves: Bibliotecologia, México, Mujeres, Roles

Abstract

One hundred years after the participation of the woman in Librarianship in Mexico

This article sets the women performance in Librarianship in Mexico. It focuses on participation
of female librarians, by their early presence in this profession and that profiled it as female
preferably. The contribution, production and facets of women in this discipline. It highlights
the builder women of library science in our country. Their roles as authors; researchers,
teachers; in managing libraries; in associations; in business, and their awards. It highlights the

education of women in librarianship.

Keywords: Librarianship, Mexico, Women, Roles

*Docente ENBA /gtecuatl@sep.gob.mx




A cien afios de la participacion de la mujer en la bibliotecologia en México

Introduccion

A inicios del siglo XX, el analfabetismo en el
pais era generalizado (80%) y para el comun
de la poblacion el acceso a la educacion era
restringido. Para la educacion superior, el
escenario era elitista, predominantemente
masculina y con pocas oportunidades para la
formacion (cuatro instituciones, dos federales
y dos estatales).

En 1910 se inicié el ingreso de la mujer a la
universidad y se reconocié6 como parte de la
educacion superior a la Escuela normal de
maestras, lo que permitié un mayor nimero
de mujeres en tal nivel educativo. La docencia
fue una opciéon concurrida para la formacion
de la mujer; sin embargo, en otras areas del
conocimiento como medicina, ingenieria,
jurisprudencia, su presencia fue incipiente
(Montero Moguel, 2000).

En aquellos turbulentos tiempos sociales vy
en el contexto de la reorganizacion politica
y administrativa del pais se cred, en 1916, la
Escuela de Bibliotecarios y Archiveros. Estuvo
adscrita a la Biblioteca Nacional, institucion de
la mayor relevancia en aspectos bibliotecarios.
Iguiniz evocod que el movimiento bibliotecario
del pais, se inici6 con la fundaciéon de esta
Escuela. (Iguiniz, 1987, pag. 154).

La naciente disciplina fue necesaria para
formar a los bibliotecarios que se requerian
en las bibliotecas de esta época y aunque la
permanencia de la Escuela fue corta, también
fue fructifera en cuanto a que sembré la
inquietud para cimentar una profesion.
Inici6 asi, la formacion del bibliotecario con
conocimientos para organizar bibliotecas y
que ofrecieran servicios a la poblacion del pais.

La formacion profesional del bibliotecario
abrié un camino para que mujeres intrépidas
desafiaran las normas y las tradiciones
sociales de aquellos tiempos y se incorporaran
a una nueva profesion, lo cual no era comdn.
Las condiciones fueron propicias para que
mujeres con inquietudes culturales se
incorporaran a una disciplina con un campo

creciente de conocimientos, lo que significaba
crear bibliotecas de diferente tamafo, para
diferentes usuarios, de diferentes temas.

A cien afnos de la participacion de la mujer
en la bibliotecologia en nuestro pais surgié
la inquietud de reconocer a las mujeres
que han participado en su fortalecimiento
y consolidacion e identificar las diferentes
facetas en las que han incursionado.

La investigacion es descriptiva, longitudinal y
retrospectiva. Se enfoca en la participacion de
la mujer bibliotecaria, por su pronta presencia
en esta profesion y que al paso de un siglo, la
perfila como preferentemente femenina.

Se tomdé como referente, lo expuesto por
Rodriguez T, (Rodriguez Toajas, 2013, pag. 7),
citando a Maack (Maack, Towards a History
of Women in Librarianship: a critical analysis
with suggestions for further research, 1982),
quien propuso un esquema de investigacion de
la mujer en la bibliotecologia, que atienda las
siguientes cuestiones:

-Biografias de mujeres que participaron de la
formacion de la profesion.

«Participacion en el desarrollo de los servicios
bibliotecarios.

«Participacion en el disefio de planes de
estudios y de cualquier otro tipo de formacion
bibliotecaria.
-Participacionenlasasociacionesprofesionales.

Los anteriores aspectos han sido abordados
por Estela Morales a través de las biografias
de los bibliotecarios del pais y a través de
su publicacion sobre los Forjadores de la
bibliotecologia (Morales Campos, Forjadores
e impulsores de la bibliotecologia en
Latinoamérica, 2006), por lo que se retoman
tales documentos paraidentificar a las mujeres
con participacion relevante en la disciplina.

Se destacan algunos aspectos que se
consideraron importantes sobre las
bibliotecélogas que ejercen la docencia,
resultantes de la investigacion de Tecuatl.
(Tecuatl Quechol M. G., 2014). También se
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plantean diferentes preguntas a manera de
reflexion y que dan pie a indagar en las fuentes
que han abordado el tema.

La primera pregunta, que se considerd, se
refiere a:

¢Como fue la insercion de la mujer en la
bibliotecologia y qué implicaciones tiene
que sea preponderantemente femenina?

En los paises anglosajones, se dieron las
primeras inserciones de las bibliotecarias, en
el siglo XIX. En los inicios preliminares de la
American Library Association (ALA), en 1853
se sostuvo una reunion en New York con laidea
de conformar una organizacion profesional de
bibliotecarios, acudieron 80 hombres. Tal idea
culminé el 6 de octubre de 1876, fecha en
que nacio la American Library Association, en
Filadelfia. El registr6 de miembros quedd6 con
la firma de 103 bibliotecarios, 13 mujeres y
90 hombres (American Library Association).
El objetivo de la Asociacién fue “to enable
librarians to do their present work more
easily and at less expense” (Para permitir a
los bibliotecarios hacer su trabajo actual con
mayor facilidad y con menos gasto).

Para 1910, el 78.5% de los trabajadores de
alguna biblioteca, eran mujeres. Garrison
afirmé que “El bajo costo de emplear mujeres
fue quiza la mas importante razén, de que
los lideres bibliotecarios varones dieran la
bienvenida a las mujeres, como asistentes”.
(Garrison, 1972-1973, pag. 132).

En Londres (1877) se fund6 la Library
Association of the United Kingdom mediante
una carta real otorgada en 1898 por la
reina Victoria (Library Association, 2016),
con el propésito de: unir a todo el personal
comprometido o interesado en el trabajo de las
bibliotecas; sostener conferencias; discusion
de aspectos bibliograficos; y de temas que
afecten a la regulacién y administracion de las
bibliotecas; mejorar la posicion, la calificacion
de los bibliotecarios, certificar su eficiencia,
principalmente.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia
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Hacia 1880 habia 51 mujeres trabajando en
las bibliotecas publicas en Inglaterra (Kerslake,
pag. 40)

La creacién de las Asociaciones y de las
Escuelas de Biblioteconomia permitié la
formacion de los bibliotecarios y por ende, la
insercion de la mujer en las bibliotecas. Sin
embargo resintid, al inicio, discriminacién por
su género, despidos, escasas oportunidades de
ocupar puestos relevantes.

La incursion de la mujer en la bibliotecologia
fue sintomatica en diferentes paises. Maack
argumento “Unnumero de mujeres ciertamente
justificaron su trabajo en la biblioteca en
términos de atributos tradicionalmente
femeninos tales como: altruismo, atencién
al detalle, y habilidad para trabajar con
nifios”. (Maack, Toward a history of women in
librarianship: a critical analysis with suggestions
for further research, 1982, pag. 166).

Rodriguez Toajas expone que Dewey se
preguntaba ;por qué los salarios de las mujeres
son mas bajos? Resuelve y justifica la cuestion,
aludiendo ala precaria salud, a la debilidad fisica
y la incapacidad para el trabajo ejecutivo. No
obstante, explica que estas carencias propias
de las circunstancias pueden solventarse
con una buena formaciéon y entrenamiento.
(Rodriguez Toajas, 2013, pag. 27).

Se coincide con Roggau (Roggau, 2006, pags.
22-23) en cuanto a que “Con la revolucién
industrial se produjo un éxodo de mano de
obra masculina y entonces las bibliotecas
recurrieron al trabajo de la mujer, quienes
atendian tareas no remuneradas o con los
salarios mads bajos, las tareas domésticas, las
vinculadas a la funcién bioldgica de procrear y
cuidar a los hijos”.

Una profesion al ser considerada feminizada, le
da estereotipos, sueldos bajos, escaso estatus.
Ademas del estereotipo del bibliotecario, se
agreg6 para la mujer la gratuidad del trabajo
que le imprimid el caracter benéfico de la tarea
bibliotecaria, pero que tenia la exigencia de
conocimientos, frente al caracter gratuito de
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A cien afios de la participacion de la mujer en la bibliotecologia en México

los servicios.

Roggau, explica sobre el estereotipo (Roggau,
pag. 22) “La representacién social de una
actividad o de los representantes de la
actividad reune caracteristicas de distinta
indole, pero el estereotipo es casi siempre
negativo o prejuicioso... cuando el estereotipo
cambia de sexo, cambia el aspecto externo,
pero el perfil psicolégico permanece”...

Los estereotipos permanecen como obstaculos
sobre todo en el desarrollo profesional y en el
laboral (tanto si son hombres, como para las
mujeres); sin embargo, para la mujer ocurre
con mayor frecuencia. En el caso de la mujer
se limita la igualdad de oportunidades en el
trabajo, y se complica su situacion al formar
una familia, lo que en mdltiples ocasiones
conlleva trabajar medio tiempo o aceptar
menor salario, entre otros obstaculos.

Actualmente, en nuestro pais, la bibliotecologia
tiene una presencia preponderantemente
femenina, que se ha acrecentado al paso del
tiempo por tanto se requiere un proceso de
analisis permanente de su situacion.

¢Como fue la insercion de la mujer en la
bibliotecologia en México?

Alseguirelhilodelahistoriadelabibliotecologia,
en nuestro pais, a través de Morales, (Morales
Campos, Educacion bibliotecol6gica en México
1915-1954), se distingue que hubo, desde
los inicios de la bibliotecologia, aguerridas
bibliotecarias que se formaron en las dos
instituciones educativas surgidas en 1916 vy
en 1925 (Escuela de Bibliotecarios). (Barquet,
1985)

LacreaciéndelaSecretariade EducacionPublica
y del Departamento de Bibliotecas impulsé
la creacién de bibliotecas, “en cada poblacion
que cuente con mas de tres mil habitantes”.
(Congreso Nacional de Bibliotecarios (3er.:
1944 : oct. 21-28 : Ciudad de México), pag.
3). Impulsé también publicaciones como El
Libro y el Pueblo. Tales hechos permitieron la
participacion activa de las bibliotecarias.
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Algunas como Manrique de Lara, Maria Luisa
Maldonado; Josefina y Maria Elena Dominguez
obtuvieron viajes de estudio a las principales
ciudades e instituciones bibliotecarias de los
Estados Unidos (1922-1924) e introdujeron
innovadoras ideas para el servicio de las
bibliotecas dependientes de la Secretaria
de Educacion Pudblica (Quintana Pali & Gil
Villegas, 1988, pags. 181-182). Continuar su
formacion en otro pais, les permitié conocer
realidades diferentes y a su retorno aplicar el
conocimiento adquirido y afianzar un liderazgo.
Las primeras bibliotecarias con estudios
formales, equilibraron sus habilidades con los
lideres varones y crecieron intelectualmente.

Cabe sefalar que el cierre temprano de la
segunda Escuela limité el alcance social de
las bibliotecas; sin embargo, desde la primera
surgié la inquietud por la formacién y la
escuela fue el aglutinante para que se pensara
también en agrupar a los bibliotecarios, con
el inconveniente, se suplié la formacion con
Cursos.

En 1924 surgi6 la Asociacion de Bibliotecarios
Mexicanos, talhecho agrupaalos bibliotecarios
como miembros activos. En la primera Junta
Directiva participé Juana Manrique de Lara.
(Fernandez de Zamora, pags. 7-8). Desde
entonces la participacion de la mujer se
reflejé tanto en las publicaciones, como en las
comisiones.

Desde esos afnos, fue permanente Ila
participacion de las bibliotecarias y se
intensificdé con su participacion en el Tercer
Congreso Nacional de Bibliotecarios y Primero
de Archivistas, donde se abordaron en
diferentes secciones temas sobre I: Legislacion.
Seccion Il La Biblioteca Nacional y las de los
Estados. Seccion lll: Bibliotecas Universitarias.
Secciéon IV: Bibliotecas Escolares. Seccién V:
Bibliotecas Técnicas y Especiales. Seccién
VI: Bibliotecas Populares. Seccién VII: Las
Bibliotecas  (organizacion). Seccién VI
Aspectos generales del servicio bibliotecario.
Secciéon IX: Técnica y profesional (procesos
técnicos). Seccion X: Interamericana.

Bibliotecas y Archivos



Fueron miembros del Congreso Maria Teresa
Chavez, Guadalupe Monroy, Juana Manrique
de Lara, Emma Beristain, Maria Mediz Bolio.
En tal Congreso se anuncid la creaciéon de la
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros.
(Congreso Nacional de Bibliotecarios (3er.
1944 : oct. 21-28 : Ciudad de México), pag.
44)

Con la creacién de la hoy Escuela Nacional
de  Biblioteconomia y  Archivonomia,
fue permanente la participacion de las
bibliotecarias; sin embargo, pasaron 16
anos para que se tuviera el primer titulo, que
correspondi6 a Elena Flores de la Vega.

En la segunda mitad del siglo se crearon
las siguientes instituciones de educacién
bibliotecolégica en licenciatura: el Colegio
de Bibliotecologia (1956); posteriormente
se expandidé la carrera en las universidades
publicas de Nuevo Ledon (1984), San Luis
Potosi (1980), Chiapas (1992), Estado de
México (1992), la tltima en Chihuahua. Todas
las anteriores en universidades publicas. La
Universidad de Guadalajara (Unica universidad
privada), imparte la licenciatura en modalidad
virtual.

También se elevd el nivel de estudios con la
maestria. Los programas vigentes se llevan
a cabo en la UNAM, en las Universidades
de Ciudad Juarez y de Chihuahua, UAM-
Xochimilco, y recién se autorizé este nivel en la
Universidad de San Luis Potosi.

Sin duda, las instituciones de educacion
bibliotecolbdgica enlos estados, reforzaron alos
diferentes tipos de bibliotecas y en especial a
las universidades y sus sistemas bibliotecarios.
Se reconoce que al ampliarse el nUmero de
instituciones de formacion bibliotecoldgica se
incorporaron en mayor numero las mujeres.
A partir de 2000 se instituyo el programa de
doctorado, lo que abrié mayores horizontes y
expectativas.

Estela Morales rescat6 la participacion de los
bibliotecarios, eneldevenir delabibliotecologia,
en varias obras: En su tesis de maestria y

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia
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como secciones en dos revistas. (Morales
Campos, Testimonios de la Bibliotecologia
mexicana: educacion 1915-1954 /); En la
revista Biblioteca Universitaria, impulsé la
seccion —Nuestros bibliotecarios—, donde se
conocieron las biografias de los bibliotecarios
mas reconocidos del pais. En la misma
linea se continudé en la revista Investigacion
Bibliotecolégica donde se incluyeron las
biografias de bibliotecarios destacados, a
través de las anteriores publicaciones se
transparenta la participacion de las y los
bibliotecarios que han aportado a la profesion.
En la publicacion, Forjadores e impulsores de
la bibliotecologia en Latinoamérica. (Morales
Campos, Forjadores e impulsores de Ila
bibliotecologia en Latinoamérica, 2006)

Para los propdsitos de esta investigacion se
retomo, de tales obras, lo correspondiente a las
mujeres bibliotecarias. Se considerd tanto sus
aportes al desarrollo de la bibliotecologia en
el pais, las facetas en las que se desarrollaron,
y que contribuyeron al desarrollo de Ila
bibliotecologia en el pais.

Por otra parte se considera que las mujeres
que se incluyen como Forjadoras, en el libro
de Morales, en el capitulo correspondiente
a México, se incluyeron 59 personajes
cuyos nombres evocan la historia de nuestra
profesion; de ellos, veinticuatro (41%) son
mujeres y son un nlcleo de lideres en la
bibliotecologia del pais.

i{Quiénes son las Mujeres Forjadoras de la
bibliotecologia de nuestro pais?

Las Forjadoras, que distingui6 Morales
(Morales Campos, Forjadores e impulsores
de la bibliotecologia en Latinoamérica), se
separaron en tres listados; uno denominado
Mujeres Forjadoras de la Bibliotecologia,
Fallecidas; otro para Mujeres Forjadoras
Jubiladas y el siguiente con las Forjadoras en
activo.
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A cien afios de la participacion de la mujer en la bibliotecologia en México

MUJERES FORJADORAS DE LA BIBLIOTECOLOGIA, FALLECIDAS

MARIA LUISA OCAMPO HEREDIA (1905-1974)

ESPERANZA VELAZQUEZ BRINGAS (1899-1980)

MARIA TERESA CHAVEZ CAMPOMANES (1890-1981)

JUANA MANRIQUE DE LARA (1897-1983)

MARIETTA SHEPARD DANIELS (1913-1884)

EMILIA CASTELL NUNEZ (1910-1991)

ALICIA PERALES OJEDA (1922-1994)

LEONCR LLACH TREVOUX (1905-1986)

ROSALBA MARIA TERESA CRUZ RAMOS (1949-1997)

DONAJI MENDOZA LUNA (1952-1999)

GLORIA ESCAMILLA GONZALEZ (1926-2001)

ELVIA BARBERENA BLASQUEZ (1930-2010)

Cuadro 1. Fuente (Morales Campos, Forjadores e impulsores
de la bibliotecologia en Latinoamérica, 2006)

La semblanza de cada Forjadora perfila su obra,
su formacion profesional, sus aportaciones
en el tiempo y espacio que le toco vivir y que
permitieron el desarrollo de la disciplina. Ellas
dejaron una impronta en la bibliotecologia
del pais; algunas como formadoras de las
primeras generaciones de bibliotecarios: Juana
Manrique, Maria Teresa Chavez, Alicia Perales
y Gloria Escamilla.

Sobresalieron por su desempeno como
funcionarias en la Secretaria de Educacion
Publica: Esperanza Velazquez B., Leonor Llach
y Maria Luisa Ocampo.

Por su intensa participacion en las bibliotecas
Marietta Shepard, Elvia Barberena, y Donaji
Mendoza.

En la educacion continua Rosalba Cruz. En la
conservacion y restauracion Emilia Castell.
En conjunto han sido cocreadoras de la
bibliotecologia del pais.

Ernestodela Torre Villar (Torre Villar, El sistema
bibliotecario Mexicano y sus creadores.,
1979) y (Torre Villar, Maria Teresa Chavez
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Campomanes, 1993), resalto el valor de Juana
Manrique de Lara y de Maria Teresa Chavez
Campomanes a quienes considerd pilares de
las bibliotecas en México.

Juana Manrique de Lara ha merecido
investigacion a través de la tesis de Maestria
de Martha Anorve, (Aforve Guillén, 2002) y
la tesis de Licenciatura de Gonzalez Romero
(Gonzdlez Romero, 1994), sobre la obra
bibliotecaria de Juana Manrique de Lara.

También ha sido investigada Alicia Perales
Ojeda, en la tesis de Lic. en Bibliotecologia
realizada por Arena Ortiz (Ortiz, 2000), y Juan
Almela y Emilia Castell, que realizd Voutssas
Lara (Voutssas Lara, 2007).

Otrapartedelasforjadoras queincluyo Morales
(Morales Campos, Forjadores e impulsores de
la bibliotecologia en Latinoamérica, 2006) y
que en la actualidad estan jubiladas:

MUJERES FORJADORAS DE LA BIBLIOTECOLOGIA EN MEXICO, JUBILADAS

ELISA MARGARITA ALMADA NAVARRO

ELSA GUADALUPE BARBERENA BLASQUEZ

GUADALUPE CARRION RODRIGUEZ

IRMA CORDERA PEREZ MONROY

ANA MARIA MAGALONI DE BUSTAMANTE

SURYA PENICHE DE SANCHEZ MACGREGOR

Cuadro 2. Fuente (Morales Campos, Forjadores e impulsores
de la bibliotecologia en Latinoamérica, 2006)

Las anteriores bibliotecélogas dejaron un
gran vacio en la bibliotecologia ya que todas
cumplieron importantes tareas para fortalecer
la bibliotecologia. Trascendieron por sus
aportaciones en la UNAM Margarita Almada y
Elsa Barberena. Por su impulso a las bibliotecas
y a las asociaciones Guadalupe Carrion y Ana
Maria Magaloni. En la gestion Surya Peniche. En
la vinculacion con los bibliotecarios de los EUA,
Irma Cordera.

El desarrollo de la bibliotecologia en el pais
no puede comprenderse sin las aportaciones
de las anteriores forjadoras; su vasta
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experiencia se reflej6 en sus actividades,
proyectos, reconocimientos. Sus nombres se
entrelazan con momentos representativos de
la bibliotecologia y sus aportaciones forman
parte del desarrollo bibliotecario del pais.

En el siguiente cuadro se integra a las
bibliotecarias forjadoras, que por sus
actividades actuales, son un modelo para las
nuevas generaciones, por el compromiso vy
la intensidad con que han participado en la
bibliotecologia.

MUJERES FORJADORAS DE LA BIBLIOTECOLOGIA EN MEXICO, EN ACTIVO
BEATRIZ CASATIRAQ

ROSA MARIA FERNANDEZ ESQUIVEL DE ZAMORA
HELEN LADRON DE GUEVARA COX

JUDITH LICEA DE ARENAS

ESTELAMORALES CAMPOS

ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA

Cuadro 3. (Morales Campos, Educacién bibliotecoldgica en
México 1915-1954,1988)

Del anterior cuadro, resalta por su intensa
participacion en la formacion en la UNAM,
Beatriz Casa Tirao, Judith Licea.

Por su relevante papel como docentes,
investigadoras y en la gestiobn Rosa Maria
Fernandez, Estela Morales, y Elsa Margarita
Ramirez.

Por su desempenfo en las bibliotecas de Jalisco,
Helen Ladrén de Guevara.

La comprometida participacion de todas
las forjadoras incluidas en la obra de Estela
Morales, ayuda a entender la evolucion de la
bibliotecologia en nuestro pais; la importancia
de su papel en la educacion bibliotecologica
debido a que han formado a gran parte de los
bibliotecarios, su tesonera presencia en las
bibliotecas y en los proyectos bibliotecarios
que marcaron el devenir bibliotecario.

Se considera que en su conjunto las Mujeres
Forjadoras presentan alguna, o todas las
caracteristicas, que se describen:

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol

Obtuvieron los niveles maximos de estudios
(maestria, doctorado).

Sus estudios los realizaron en paises del
extranjero (Reino Unido, Estados Unidos).

Tenian ademas de bibliotecologia, alguna
otra carrera: Profesoras, Quimica, Letras,
Comunicacion, Derecho.

Desarrollaron la investigacién y la promovieron
a través de lineas de investigacion.

Publicaron  libros (como  autoras o
coordinadoras), articulos, ponencias y reportes
importantes tanto para la profesion como para
la docencia.

Impartieron la docencia en las instituciones
educativas de bibliotecologia del pais y a través
de cursos en el pais y en el extranjero.

Impulsaron la formacién del bibliotecario
tanto en la licenciatura como en el posgrado y
ejercieron la docencia con vocacion.

Dirigieron los Programas de estudio de
Licenciatura o Posgrado de Bibliotecologia
(Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM).

Impulsaron programas de formacion de
bibliotecarios a nivel de maestria a través de
becas al extranjero y del establecimiento de un
programa de maestria en el pais.

Propiciaron la profesionalizaciéon del servicio
bibliotecario en las bibliotecas publicas del pais.
Impulsaron la aplicacion de tecnologias de
informacion en las bibliotecas.

Ofrecieron conferencias y ponencias en México
y en el extranjero.

Ejercieron puestos directivos importantes
en las bibliotecas o sistemas bibliotecarios
del pais (Direccion General de Bibliotecas
de la Secretaria de Educacion Pudblica; la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas, DGB-UNAM,
Camara de Diputados, Biblioteca Nacional,
CUIB (actual lIBI).
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Asesoraron a instituciones y organizaciones
relevantes en el pais y en el extranjero
(CONACYT, SEP, UNESCO, entre otras).

editoriales

Miembros de comités

internacionales.

Impulsaron, dirigieron y participaron en las
asociaciones de bibliotecarios nacionales
(AMBAC, CNB, ABIESD.

Tuvieron presencia en las asociaciones y los
foros internacionales (Federacion Internacional
de Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias,
IFLA;  American Library Association; Art
Libraries Society of North America, ASLIB, en
el Reino Unido, Special Libraries Association).

Participaron en comisiones evaluadoras,
en la UNAM, en la Secretaria de Relaciones
Exteriores, en el Instituto Nacional de Bellas
Artes, entre otras.

Impulsaronacciones legislativas o de estructura
(Ley General de bibliotecas, PRODENASBI, Red
Nacional de Bibliotecas Publicas).

Recibieron diversos reconocimientos en México
y en el extranjero.

Intenso compromiso con la profesién y con las
bibliotecas.

¢En cuales facetas han sobresalido las
mujeres bibliotecarias?

Mas alla de este nuicleo, se han formado nuevas
generaciones de bibliotecélogas y se reflexiona
sobre la necesidad de realizar estudios
longitudinales que ofrezcan respuestas sobre
la profesion (visto con enfoque de género), en
el ambito social, econémico y sobre todo en
el ambito laboral, a fin de determinar ;Cuales
obstaculos enfrentan?; ;Como resuelven tales
obstaculos?; ;Como se empoderan?, ;Qué tipo
de liderazgo se ejerce? ;Como se desarrolla
una empresaria?, ;Como impacta el género
del bibliotecélogo en el desarrollo laboral y
profesional?
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El que haya una alta incidencia de mujeres en
la profesion bibliotecolégica, es un reto que
obliga alas instituciones formativas, a repensar
la formacion con énfasis de género, para
fortalecer su presencia en todos los ambitos
para dar respuesta a las innovaciones globales
en el uso, almacenamiento, transmision de la
informacion.

Las mujeres bibliotecarias al incorporarse en
distintas actividades han sobresalido como
autoras, en la investigacion, en la docencia,
en la administracion, en las asociaciones, en
las empresas, aspectos que a continuacion se
desarrollan:

Bibliotecarias como autoras:

Las fuentes recurrentes donde participan
las bibliotecélogas, como autoras, han sido
las publicaciones de las instituciones de
educacion bibliotecologica (ENBA; Colegio de
Bibliotecologia de la UNAM, la actual Facultad
de Ciencias de la Informacion de la UASLP, la
Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
y CONACULTA, el actual IIBI-UNAM, las
Asociaciones y las publicaciones comerciales).

Tales instituciones han creado publicaciones de
divulgacion, académicas y de investigacion que
han sido soporte del devenir bibliotecario, tales
publicaciones han sido foro para dar a conocer
los avances de la bibliotecologia del pais.

Rodriguez R., Escalante y Rosas (Rodriguez R.,
1996) anotaron 38 titulos de publicaciones
periédicas de bibliotecologia surgidas entre
1920 a 1995. Herrera, en otra investigacion,
determind, entre 1956-2006, (Herrera
Miranda, 2012, pags. 180-192), un total de
1,282 autores, 2,140 articulos en revistas
tipificadas como: Relevantes y/o precursoras;
Revistas relevantes arbitradas y/o indizadas;
Revistas arbitradas y/o indizadas sin perfil
central en el area. Un total de 106 revistas.

Judith Licea (Herrera-Miranda, Licea de Arenas,
& Goémez Hernandez, 2013) sefaldé a trece
bibliotecélogos mexicanos, que publicaron
mas de 11 articulos en el periodo 1956-2006,
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en bibliotecologia, en documentacién y en
ciencias de la informacion, y quienes publicaron
al menos un articulo en coautoria. De ellos
siete son mujeres (54%) y aparecen también
como impulsoras de la bibliotecologia.

En el cuadro siguiente se registran las autoras
registradas por Licea y se agrega la produccion
que arroja la busqueda en HUMANINDEX, para
las mismas autoras.

AUTORAS Nim. Articulos | En coautoria | Libros Capitulos Attculos | Ponencias

JUDITH LICEAAYALA, 52 6 ‘

Titulos indizados en HUMANINDEX ‘ 2 ‘

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol

riguroso proceso de arbitraje. Es una revista
indizada en los principales indices del area y
un referente importante de la investigacion de
México y Latinoamérica.

Las autoras con mayor participacion en la
Revista Investigacion Bibliotecoldgica, segun
un estudio de Moya-Anegon y Herrero Solana
(Moya-Anegon & Herrero Solana, 2001),
son las que aparecen en el siguiente cuadro;
la informacion original se complementd y
actualiz6 con datos al 2016.

AUTORAS PARTICIPACION EN REVISTA PARTICIPACIGIN EN
MEXICANA DE COAUTORIA
ESTELAMORALES CAMPOS % 5 MVESTIGRCIOn
Titdos indizados en HUMANINDEX 52 s 123 58 BELIEEOLHaICh
. MARTHA ALICIA ANORVE GUILLEN 7 1
ALICIAPERALES MERCADO % 1
GLORIA ESCAMILLA GONZALEZ % HOSAMAMLATERNANDEZ DEZAMORA 5
ROSA MARIA FERNANDEZ DE 20 2 LINAESCALONA RIOS 4 1
ZMORA ‘
Tilos ndizados en HUMANINDEX 3 17 % 7 AL BRIl i 1
ELSA BARBERENABLASQUEZ 15 2 ESTELA MORALES CAMPOS 5 1
Titulos indizados en HUMANINDEX 1 CATALINA NAUMIS PENA 8 3
GUADALUPE CARRION 1 2 .
RODRIGUEZ ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA 8
Cuadro 4. Fuente: Humanindex JANE M. RUSSELL BARNARD 5 5
.y .
Las autoras con mayor produccion son Judith |ceoremaraceL TorRES vaRGAS 8 2
Licea, Estela Morales Y Alicia Perales Mercado. |arriciarernanpez saiazar 7 .
1986-2014

Para el mismo periodo de 1956-2006, se
agrega, de la investigacion de Herrera (Herrera
Miranda, 2012, pag. 198), a otras autoras con
mas de 10 articulos publicados.

NOMBRE NUMERO DE ARTICULOS
ANAMARIA MAGALONI DE BUSTAMANTE 1
MA. DEL CARMEN NEGRETE GUTIERREZ 1

Cuadro 5. Fuente: (Herrera Miranda, 2012)

Autoras en la revista Investigacion
Bibliotecolégica:
La revista editada por el Instituto de

Investigaciones Bibliotecologicas y de la
Informacion de la UNAM, contiene articulos
cientificos resultado de las investigaciones
llevadas a cabo en México, América Latina y
Espaia, y en idioma inglés o francés.

La revista acepta articulos que pasan por un

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

La revista, a través de los mas de 60 niUmeros
publicados, ha sido el foro de difusion de la
investigacion bibliotecolégica mexicana, tanto
en el pais como en el extranjero. Las autoras
mas citadas son Estela Morales y Rosa Maria
Fernandez.

Autoras en otros campos:

Destacadas escritoras han sido Helena
Beristain, Alicia Perales, Silvia Dubovoy.

Helena Beristain fue la primera egresada de
la maestria en Biblioteconomia de la UNAM
(1959). Tiene como su obra mas conocida y
consultada al Diccionario de retorica y poética,
(1985 y reeditado en nueve ocasiones). En
1963 obtuvo la Maestria en Letras y en 1968
obtuvo el Doctorado en Letras.

Alicia Perales Ojeda Tiene como obra mas
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reconocida Las Asociaciones Literarias
Mexicanas, obra que resefa la historia de las
asociaciones literarias de México durante el
siglo XIX, obra muy requerida en el ambito
literario.

Dubovoy es autora y narradora de cuentos.
Tiene libros publicados sobre el fomento de
la lectura, cuentos para nifos y obras para
adultos. Ha investigado temas relacionados
con el habito de la lectura en nifos y jovenes.

En la investigacion:

La creacion del Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecoldgicas actualmente
Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacion (lIBI-FUNAM, 2012),
han permitido la investigacion tedrica vy
aplicada en Bibliotecologia y la informacién y
favorecido la investigacion interdisciplinaria y
transdisciplinaria.

En el IIBIFUNAM hay 29 investigadores
(Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de Informacion, 2016), del total, doce son
investigadoras mujeres, con grado de Doctor
(43%). En el siguiente cuadro se presenta
el nivel que tienen en el Sistema Nacional de
Investigadores y el PRIDE.

‘ INVESTIGADORAS EN EL IIBI

NOMBRE Miembro del Sistema Nacional de Investigadores

(SNI)y PRIDE

SNI Nivel 1
PRIDE nivel C

SNI Nivel 11
PRIDE nivel C

SNI Nivel 11
PRIDE nivel D
Miembro Regular de Academia Mexicana de Ciencias

SNI nivel Il
PRIDE nivel C

BRENDA CABRAL VARGAS
LINA. ESCALONARIOS

ROSA MARIA FERNANDEZ ESQUIVEL

MARIA IDALIA GARCIAAGUILAR

JENNY TERESITA GUERRA GONZALEZ (Reciente ingreso al 1BII)

PATRICIA HERNANDEZ SALAZAR SNI nivel |

PRIDE nivel C

SNI nivel 1l
PRIDE nivel D
Miembro Regular de la Academia Mexicana de Ciencias

SNI nivel |
PRIDE nivel C

SNI nivel Il
PRIDE nivel C

ESTELA MORALES CAMPOS

CATALINA NAUMIS PENA

ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA

PERLA OLIVIA RODRIGUEZ RESENDIZ SNI nivel |

PRIDE nivel B

JANE MARGARET RUSSELL BARNARD SNI nivel Il

PRIDE nivel C

GEORGINAARACELI TORRES VARGAS SNI nivel Il

PRIDE nivel C

unam.mx/infoinvestigador
De los cinco directores que ha tenido el IIBI,

16

dos han sido mujeres: Estela Morales Campos
y Elsa Margarita Ramirez Leyva.

Actualmente tres de las investigadoras estan
en importantes cargos de responsabilidad en
la UNAM: Lina Escalona Rios, en el Colegio de
Bibliotecologia; Patricia Hernandez Salazar, en
la Coordinacion del Posgrado en Bibliotecologia
y Estela Morales Campos en la Coordinacion
de Humanidades (gestion que termind en el
2015).

El PRIDE (Primas al Desempefno del Personal
Académico de Tiempo Completo), esta dirigido
al personal académico de la UNAM vy tiene
por objeto estimular la labor sobresaliente,
elevar el nivel de productividad y calidad del
desempeiio del personal académico. EI PRIDE
proporciona un apoyo econémico significativo.

El Sistema Nacional de investigadores creado
parareconocerlalabordelaspersonasdedicadas
a producir conocimiento en diferentes areas,
cientificas, tecnolégicas y humanisticas. El
reconocimiento consiste en el nombramiento
de investigador nacional y simboliza la calidad
y prestigio de las contribuciones cientificas,
se otorga a través de la evaluacién por pares
y en paralelo al nombramiento se otorgan
estimulos econémicos.

En el listado SNI, enero 2016, ademas de
las investigadoras del IIBl, se ubicé a dos
investigadoras que estan adscritas a la UNAM.
Una adscrita ala FFYL-UNAMy otra al Instituto
de Investigaciones Bibliograficas.

Otra investigadora se adscribe a la Facultad
de Ciencias de la Informacion-UASLP. Se
registran dos investigadoras mas, una de El
Colegio de Tamaulipas y otra del Centro de
Informacion para Decisiones en Salud Publica,
Morelos. Reciben el nombramiento SNI, 16
investigadoras en bibliotecologia.
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INVESTIGADORAS EN EL SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES (Enero 2016)

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS-UNAM

JUDITH LICEA AYALA ‘ SHI nivel Il

INSTITUTO DE INVESTIGACIONERS BIBLIOGRAFICAS-UNAM

ISABEL GALINA RUSSELL ‘ SHI nivel |

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INFORMACION-UASLP

CELIAMIRELES CARDENAS ‘ SNI nivel 1

EL COLEGIO DE TAMAULIPAS

ROSA AMELIA DOMINGUEZ ARTEAGA ‘ SNI nivel G

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA—_CENTRO DE INFORMACION PARA DECISIONES EN
SALUD PUBLICA, Morelos

MARIA MARICELA PINA POZAS ‘ SNI nivel G

Cuadro 8. Fuente: Sistema Nacional de Investigadores.
Investigadores vigentes 2013. Disponible en: http://www.
conacyt.mx/

Otro aspecto observable es la ampliacion
hacia otras facetas de la disciplina, tales como
la docencia y en las empresas que proveen
servicios los servicios de informacion.

En la docencia:

Maria Teresa Chavez y Juana Manrique de Lara
fueron las primeras docentes en educacion
bibliotecolodgica. En la actualidad la presencia
de la mujer bibliotecaria, en la docencia se
ha incrementado de manera significativa, y
donde han encontrado un nicho natural para
impulsar tanto su desarrollo profesional como
su formacion.

A continuacion se presentan las caracteristicas
de las docentes, de siete de las instituciones de
educacion bibliotecolégica del pais, de acuerdo
alainvestigacion realizada por Tecuatl (Tecuatl
Quechol M. G,, 2014).

CARACTERISTICAS DE LAS MUJERES DOCENTES DE SIETE ESCUELAS

DE BIBLIOTECOLOGIA DEL PAIS
LA VOCACION ACADEMICA ES LO QUE LAS MOTIVA A ESTAR EN LA 51%
INSTITUCION DOCENTE
ABORDAN LA INVESTIGACION 68%
LOS PROYECTOS SON INDIVIDUALES 57%
SIETE DE ONCE PROFESORES QUE ESTAN EN PROMEP SON MUJERES 64%
MUJERES DOCENTES QUE ESTAN EN EL SISTEMA NACIONAL DE 5%
INVESTIGADORES
SON DOCENTES Y REALIZAN GESTION EN UNIDADES DE INFORMACION 35%
TIEMEN DEFINITIVIDAD 19%
SON TIEMPO COMPLETO 1%

Cuadro 9. Fuente: (Tecuatl Quechol M. G, 2014)

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol

Las graficas del mismo estudio, dan cuenta de
la incursion de las docentes.

Participacion
La presencia de la mujer, en la docencia en

bibliotecologia, ha superado a los varones y
hay dos mujeres por un varon.

PARTICIPACION DE LA MUJER EN LA DOCENCIA EN
BIBLIOTECOLOGIA

ﬁf__ag’

Gréfica 1. Fuente: T (Tecuatl Quechol M. G., 2014)

HOMEBRES %
MUJERES %

La incursion de la mujer, en la docencia ha
desplazado a los varones, quienes prevalecian
como docentes en las primeras escuelas.

Se aprecia en la siguiente grafica que los
docentes con mayor edad son varones y se han
integrado preferentemente mujeres jovenes
de menos de cuarenta anos, en un 35%.

RANGOS DE EDADES DE DOCENTES / SEXO

S OMENET N S UL N

LE Y
I
24%
19%8
11%
3% | '

#1 & &) aRos

R% "

a7 WS SR0s

IR
]
1.4 60 Ak 1 &5 RS SAENORES DE 30

Al

Gréfica 2. Fuente: (Tecuatl Quechol M. G., 2014)
Entidad de origen
Las mujeres que se integran a la docencia en

bibliotecologia proceden, en mayor porcentaje,
de los Estados del pais.
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ENTIDAD DE ORIGEN

50 7

40 1

30 4

20 4 )
% % %

D.F ESTADOS

Grafica 3. Fuente: (Tecuatl Quechol M. G., 2014)

EXTRAMNJIERO

Nivel de Estudios de las docentes

Las docentes que han ingresado al posgrado
representan el 45% del total de los docentes,
en siete de las instituciones educativas de
bibliotecologia.

Las docentes ingresaron a estudios de maestria
en bibliotecologia en un 28% y 17% en otras
areas del conocimiento como historia del arte,
educacion, historia, tecnologia.

Las docentes que continuaron con el nivel
de doctorado en bibliotecologia son un 15%
y quienes ingresaron al doctorado en otras
disciplinas es un 3%.

Las docentes que han obtenido el grado de
Doctor en instituciones extranjeras han sido
un 11% (en Espana) y en la UNAM un 4%.

Participacion en Congresos

Otro aspecto importante sobre las docentes
es su participacion en congresos, con una alta
incidencia de 62% en congresos nacionales, un
8% en internacionales y la no participacion del
30%.

PARTICIPACION DE LAS DOCENTES EN CONGRESOS

MACIONALES NALES MO PARTICIPA

Gréfica 4. Fuente: (Tecuatl Quechol M. G., 2014)
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Como dirigente de instituciones

educativas y posgrado

Otro aspecto en la que también participan las
mujeres bibliotecarias es como dirigentes de
las Instituciones educativas de bibliotecologia
y de programas educativos. En el momento
actual (2015), son dirigentes:

DIRIGENTE DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y POSGRADO

LINA ESCALONA RIOS Coordinadora. Colegio de Bibliotecologia. FFYL-UNAM.

GUADALUPE PATRICIA RAMOS FANDINO | Directora. Escuela de Ciencias de la Informacion

UASLP.

BERENICE MEARS DELGADO Coordinadora. Maestria en Gestion de Servicios

Informativos. Universidad Autdénoma de Ciudad Judrez.

PATRICIA HERNANDEZ SALAZAR Coordinadora. Posgrado de Bibliotecologia y Estudios

de la Informacion-UNAM

Cuadro 10. Fuente: Directorios UNAM y UASLP

En la administracion de bibliotecas:

Las bibliotecologas al frente de los diferentes
tipos de bibliotecas son responsables de definir,
planificar, dirigir, coordinar las actividades
administrativas y sus recursos.

Entre las bibliotecélogas que dirigen las
bibliotecas, tanto en el sector publico como en
el privado, se reconoce a:

EN LA ADMINISTRACION DE BIBLIOTECAS

INSTITUCION

USBI- UNIDAD VERACRUZ
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

NOMBRE
MARTHA DELIA CASTRO MONTOYA

MARISELA CASTRO MORENO COORDINACION DE BIBLIOTECAS Y SERVICIOS DE
INFORMACION.

ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO Y
ADMINISTRACION

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

DIRECCION DE DESARROLLO BIBLIOTECARIO.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

ROSA ELBA CHACON ESCOBAR

MICAELA CHAVEZ VILLA BIBLIOTECA DANIEL COSIO VILLEGAS

EL COLEGIO DE MEXICO

DIRECCION DE BIBLIOTECAS
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

DIANA EUGENIA GONZALEZ ORTEGA

BIBLIOTECA RAUL BAILLERES JR. .
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE
MEXICO

BIBLIOTECA DR. MANUEL DE JESUS ALVAREZ
CAMPOS
UNIVERSIDAD LA SALLE

CATALINA JAIME ALVAREZ

MARIA ASUNCION MENDOZA BECERRA

TERESAANN MYSCICH GASKA BIBLIOTECA CIDE

PILAR MARIA MORENO JIMENEZ SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

UNIVERSIDAD DEL CLAUSTRO DE SOR JUANA

MARIA EUSTOLIA MUCING REYES BIBLIOTECA-FLACSO-MEXICO

Cuadro 11. Fuente: Directorios de las instituciones

Los nombres anotados son una muestra de las
mujeres bibliotecarias que enfrentan los retos
de la administracién-gestion.
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En general, en nuestro pais, a partir de la
segunda mitad del siglo pasado se incrementd
la participacién de la mujer en el ambito
laboral, que pasé del 20% en 1970 al 40%
para 2005 (Zabludovsky, 2007). También es
importante resaltar que la participacion de la
mujer en las universidades, se incrementé del
17.3% en 1970, a 49.1% en 2004 y aumentd
al 55% en 2012. Es, sin embargo, una realidad
que las mujeres estan en las ocupaciones
menos evaluadas socialmente y, en términos
generales, sus ingresos son menores a los de
los hombres (Zabludovsky, 2007, pag. 10).

Si bien la incursion de la mujer en la
bibliotecologia se dio desde los primeros
tiempos no son siempre quienes ocupan los
puestos de toma de decisién. Las mujeres,
aunque ingresen al mercado laboral con niveles
educativos y capacidades similares a las de
los hombres, enfrentan mas obstaculos para
alcanzar los puestos altos de las estructuras
organizacionales. (Centro de Estudios Espinosa
Yglesias, 2013, pag. 50). Tal hecho debera
repensarse en la formacion del bibliotecario
para ofrecerles una soélida formacion que les
permita acceder a empleos dignos.

En las asociaciones:

Al poco tiempo de la creacion de la primera
Escuela formadora de bibliotecarios (1916),
nacié la inquietud de formar la Asociacion de
Bibliotecarios Mexicanos (ABM, 1924). Las
asociaciones reflejan intereses, necesidades y
compromisos de un gremio.

Desde que se cre6 la ABM se integraron las
mujeres. La primera lista de socios tenia 104
socios, de los que 27 (26%) fueron mujeres.
En los cargos de la primera Junta Directiva
estuvo Juana Manrique de Lara. (Fernandez de
Zamora, 1995, pag. 8). Para 1933 y después
de varios afos de inactividad, conté con 134
socios (Fernandez de Zamora, 1995, pag.
12), las mujeres conformaban el 39% de la
membresia.
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Asociacion Mexicana de Bibliotecarios
(AMBACQC)

En 1954 se constituyd la actual AMBAC
como uno de los principales foros del
desarrollo bibliotecario, de sus intereses y
de sus logros. Integrantes de la AMB, creada
20 anos antes, convocaron para crearla. En
la Comision Organizadora se integré Maria
Luisa Ocampo, quien se habia destacado
por impulsar las bibliotecas publicas y fue
jefa del Departamento de Bibliotecas de la
SEP. Fue pronta la integracion de las mujeres
bibliotecarias, primero en comisiones y después
en las mesas directivas.

La segunda presidencia, en la AMBAC, la
condujo Maria Teresa Chavez Campomanes,
en cuyo periodo se inicié la publicacion de su
Boletin, se realizaron las primeras Jornadas
y se publicaron el Estatuto y el reglamento.
(Fernandez de Zamora, 1995, pag. 14)

Desde entonces la presencia de la mujer ha
sido permanente y comprometida con las
bibliotecas y a asociaciones; de la membresia
actual el 40% son mujeres.

En el siguiente cuadro se presenta a las mujeres
que han presidido a la AMBAC. La asociacién
bibliotecaria mas antigua del pais.

PRESIDENTAS DE AMBAC

MUJERES PRESIDENTAS DE LA AMBAC PERICDO

MARIA TERESA CHAVEZ CAMPOMANES 1956-1958

LEONOR LLAC TREVOUX 1962-1963

ELVIA BARBERENA BLASQUEZ 1970-1971

GUADALUPE CARRION RODRIGUEZ 1974-1975

ESTELA MORALES CAMPOS 1975 1977

ANA MARIA MAGALONI DE BUSTAMANTE 1979-1981

ROSA MARIA FERNANDEZ DE ZAMORA 1985-1987

ESTELA MORALES CAMPOS 1989-1991

SURYA PENICHE DE SANCHEZ MACGREGOR 1991-1993

ELSA RAMIREZ LEYVA 1996-1998

HORTENSIA LOBATC REYES 2007-2008

MARIA ASUNCION MENDOZA BECERRA 2013-2016

Cuadro 12. Fuente: (Fernandez de Zamora, 1995, pags.
26-27); Rojas Villarreal, Manuel Jair. La bibliotecologia y
el asociacionismo en México: la Asociacion Mexicana de
Bibliotecarios, A.C. (AMBAC). México: Tesis de Maestria;

1999.
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La presidencia de la Asociacién ha significado
una distincion entre el gremio. De los 27
presidentes de la AMBAC, doce han sido
mujeres (40%):

Estela Morales presidié en dos periodos (197 5-
1977 y 1989-1991).

Surya Peniche fue presidenta de la AMBAC y
de la ABIESI.

Rosa Maria Fernandez Esquivel, Estela Morales
Campos y Elsa Ramirez Leyva han sido
presidentas en dos asociaciones, la AMBAC y
el CNB.

Desde 1967 la AMBAC reconocio a los
bibliotecarios sobresalientes. Las socias
honorarias reconocidas por su trayectoria
destacada en la profesion y por su contribucion
a la asociacion:

Bibliotecarios Eméritos:
Juana Manrique de Lara
Maria Teresa Chavez Campomanes

Socios Honorarios:

Elvia Barberena Blasquez, 1989

Rosa Maria Fernandez de Zamora, 1995
Guadalupe Carrién Rodriguez, 1996
Estela Morales Campos, 1997

Ana Maria Magaloni de Bustamante, 2000

Colegio Nacional de Bibliotecarios (CNB)

El CNB fundado en 1979, agrupa a los
profesionales de la bibliotecologia y representa
los intereses gremiales y profesionales de los
bibliotecélogos del pais.

De quince presidentes del CNB, cuatro han sido
mujeres; del total de los colegiados, el 62% son
mujeres.

PRESIDENTAS DEL PERIODO
COLEGIO NACIONAL DE BIBLIOTECARIOS

ESTELA MORALES CAMPOS

1981-1983

ELSA RAMIREZ LEYVA 1984-1986

ROSA MARIA FERNANDEZ DE ZAMORA 1989-1990

LINA ESCALONA RIOS 2000-2002

Cuadro 13. Fuente: CNB
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Consejo  Nacional Asuntos

Bibliotecarios (CONPAB)

para

ElConsejoNacionalparaAsuntosBibliotecarios-
Universidades Publicas Estatales, (Consejo
Nacional para Asuntos Bibliotecarios de las
Instituciones de Educacion Superior, A.C.),
integra a los responsables de los sistemas
bibliotecarios de las instituciones de educacién
superior del pais. Se conforma como una
red nacional que, desde 1984, afronta las
necesidades de las bibliotecas en un entorno
regional y federal. Actla como grupo de
trabajo participativo ante la SEP; sus acciones
inciden en la formacion de recursos humanos y
en la formacion de usuarios. Han elaborado el
instrumento de evaluacion para las bibliotecas
de las IES sustentado en indicadores. Inciden
en la integracion de colecciones bibliograficas,
en la cooperacion a través de préstamos
interbibliotecarios; pugnan por la identificacion
de las bases de datos y de los recursos de
informacion digitales mas utilizadas por las
IES para establecer la formacién de consorcios
interinstitucionales. (Consejo Nacional para
Asuntos Bibliotecarios de las Instituciones de
Educacion Superior, A.C.)

En el CONPAB ha sido relevante la participacion
de las bibliotecarias, y también se han
integrado a las bibliotecas de las IES, mujeres
provenientes de otras profesiones que han
hecho “carrera” bibliotecolégica a través de
cursos y sobre el area.

Las bibliotecarias que han presidido al CONPAB-
IES son:

Diana Eugenia Gonzalez Ortega, ITSON (1993-
1995);

Martina Patricia Flores Saucedo de Ia
Universidad Juarez del Estado de Durango
(1999-2000).

En el ambito de las bibliotecas de las IES se
entrelazan las mujeres bibliotecarias, con
mujeres profesionistas en otro campo del
conocimiento, pero en ambos casos con toda
una vida en las bibliotecas.
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En las empresas

Otro nicho en donde las mujeres bibliotecarias
han incursionado es en las empresas que
automatizan, comercializan, distribuyen u
ofrecen servicios a las bibliotecas.

BIBLIOTECARIAS COMO EMPRESARIAS

CHARLOTTE BRONSOILER FRID Direclora General. Grupo Sistemas Logicos

OLGA LIDIA MEDINA MARTINEZ Directora General de Library Cutsourcing Service

GABRIELA ROSAS LIMA Comercializadora Rosas

Cuadro 14. Fuente: Directorios

En el primer caso Bronsoiler innové en la
automatizacioén en el pais al realizar en 1978,
como producto del trabajo multidisciplinario,
el catalogo electrénico LIBRUNAM, a través del
cual se proceso el catalogo oficial en tarjetas
del Departamento de Procesos Técnicos de la
DGB-UNAM. En 1984 cre6 el Grupo Sistemas
Légicos, empresa dedicada a la automatizacion
de bibliotecas y representante de otros SIAB,
productos y servicios.

La empresa Library Outsourcing Services
creada por Medina, comercializa, distribuye
productos y servicios para bibliotecas, archivos
y unidades de informacién; edita bibliografia
especializada en bibliotecologia. (Library
Outsourcing Services, 2015)

En ambos casos como empresarias generan
empleo para los bibliotecarios.

La faceta empresarial es incipiente todavia en
la participacion de las mujeres y un nicho de
oportunidad.

Reconocimientos

Las bibliotecélogas que han sido homenajeadas
y obtenido reconocimientos son:

RECONOCIMIENTOS
LINA ESCALONA RIOS

Sor Juana Inés de la Cruz (2013-03-08), UNAM
LOURDES FERIABASURTO

Presea Juana Urzia (Mujeres Colimenses destacadas 2007)
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ROSA MARIA FERNANDEZ ESQUIVEL

Mérito Bibliotecario de la Asociacion de Bibliotecarios de Instituciones de Ensefianza Superior e
Investigacion (1990);

Diploma y medalla por veinte afios de docencia en la UNAM (1993)

Socio honorario de la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios, A.C. (1995)
Diploma y medalla por 25 afios de actividades académicas en la UNAM (1999).
Bibliotecario (20031112), Feria Internacional del Libro de Guadalajara.

Sor Juana Inés de la Cruz 2004 {2004-03-08), UNAM

Reconocimiento Distinguished service to IFLA, especially within the Latin American library
community (2004-07-22), IFLA.

Miembro Honorario del Colegio Macional de Bibliotecologos del Perd (2009-03-24), Colegio
Nacional de Bibliotecdlogos del Peri.

Medalla Alfonso Caso (2009-04-01), UNAM.

Miembro honorario (2009-10-01), Colegio de Biblietecdlogos del Perd
Reconocimiento por destacada trayectoria profesional (2009-10-01), CNB
ESTELA MORALES CAMPOS

Medalla “Gabino Barreda" {1989) del nivel de posgrado de la UNAM;

Medalla al Mérito Académico (1994-05-15), Asociaciones Auténomas del Personal Académico,
UNAM

Huésped llustre. Medalla de la Ciudad de San Miguel de Piura (1996-05-12), Piura, Peru
Socia Honoraria por la AMBAC (1897-05-02), Asociacion Mexicana de Bibliotecarios A.C.
Juana Ramirez de Asbaje (2003-03-08), UNAM

Homenaje al Bibliotecario 2007 (2007-11-28), Universidad de Guadalajara

Reconocimiento: Forjadores de la Bibliotecologia Iberoamericana (2008-10-11), Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes

Miembro Honoraric del Colegio Nacional de Bibliotecdlogos del Peri (2009-03-24), Colegio
Macional de Bibliotecdlogos del Perd

Miembro honoraria del Colegio Nacional de bibliotecarios (2013)
CATALINA NAUMIS PENA
Sor Juana Inés de la Cruz (2010-03-08), UNAM

ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA
Sor Juana Inés de la Cruz (2008-03-08), UNAM

Miembro honorario (2009-03-01), Consejo Directivo Nacional del Colegio de Bibliotecoldgia del
Peri.

Homenaje al Bibliotecario 2014, Universidad de Guadalajara
JANE MARGARET RUSSELL BARNARD
Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz (2009-03-01), UNAM

GEORGINAARACELI TORRES VARGAS
Reconocimiento Sor Juana Inés de la Cruz (2014-03-08), UNAM

Cuadro 15. Fuente: IIBIFUNAM-investigadores. http://iibi.unam.
mx/infoinvestigador

En el CONPAB

El CONPAB en 2002 instituyd la Medalla al
Mérito “Roberto Gordillo” comoreconocimiento
a la trayectoria del Bibliotecario. Las
bibliotecélogas que han recibido la distincion:

EN EL CONPAB
NOMBRE ANIO EN QUE SE OTORGO
DIANA EUGENIA GONZALEZ ORTEGA 2004
HELEN LADRON DE GUEVARA CRUZ 2006
ROSALIA DEL CARMEN MACIAS RODRIGUEZ 2013

Cuadro 16. Fuente: (Consejo Nacional para Asuntos
Bibliotecarios de las Instituciones de Educacion Superior,

AC,pag. 7)
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Homenaje al bibliotecarioFIL-Guadalajara

En los catorce ahos en que se ha efectuado el
Homenaje al Bibliotecario en la FIL Guadalajara,
en diez ocasiones ha sido otorgado a mujeres.
Tres de las investigadoras del IIBl han recibido
el Homenaje al Bibliotecario.

Homenajeadas en la FIL y no consideradas
en el cuadro estan la CP Irma Graciela de
Leon de Mufoz quién ha dedicado su vida a
la organizacién de bibliotecas y archivos, asi
como Celia Delgado Rodriguez en la Biblioteca
B. Franklin, en Guadalajara.

Maestria UNAM:

En la maestria en bibliotecologia, de 290
titulados, identificados en la base Tesiunam, el
63% (182) son mujeres 'y 37% hombres.

Entre 1960 a 1989 se titularon Unicamente
mujeres, siete en total.

Con la apertura del doctorado se detond la
titulacion, al pasar de 22 titulados en la década
de los noventa a 134, en la siguiente.

Maestria en Bibliotecologia UNAM

EN LA FERIA INTERNACIONAL DEL LIBRO Década HOMEBRES MUJERES Total
NOMBRE ANO DE DESIGNACION HOMENAJE AL 60 2 2
BIBLIOTECARIO FIL-GUADALAJARA
IRMA CORDERA DE PEREZ MONROY 2015 70 1 1
80 4 4
ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA 2014
90 1 ikl 22
DIANA EUGENIA GONZALEZ ORTEGA 2013 2000-2009 54 80 134
HELEN LADRON DE GUEVARA 2009 2010-2016 43 84 127
total 108 182 290
ANA MARIA MAGALONI 2008
37% 63% 100%

ESTELA MORALES CAMPOS

2007

GUADALUPE CARRION RODRIGUEZ 2004

ROSA MARIA FERNANDEZ DE ZAMORA 2003

Cuadro 17. Fuente FIL: http://www.fi.com.mx/hist_
bibliotecario

La inclusion de la mujer bibliotecéloga en
los distintos ambitos sefialados es producto
indudable de sus esfuerzos por mejorar su
formacion profesional e incrementarla a través
del posgrado. Se anotan los resultados en este
rubro.

La formacion de
bibliotecologia:

la mujer en Ila

Los registros de egresados de las instituciones
formadoras como la ENBA y Colegio de
Bibliotecologia de la UNAM, muestran que la
mayor parte son mujeres, segn aportaciones
de Escalona (Escalona Rios, 2004) y Tecuatl
(Tecuatl Quechol M. G,, 2000).

22

Cuadro 18. Fuente: Tesiunam

En la década del 2010 a abril del 2016, el
numero de titulados (127) es muy cercano al
alcanzado en la década anterior (134).

El afo con mayor ndimero de tituladas de
maestria fue 2011, cuando presentaron
examen veinte mujeres.

MAESTRIA EN BIBLIOTECOLOGIA-UNAM

2010-2016
2000
90
&0
70
&0
0 3 45 68 90

M MUJERES [l HOMBRES

Gréfica 5. Fuente: TESIUNAM, (Tecuatl Quechol M. G.,
2014)
Maestria UAM-Xochimilco

La UAM-Xochimilco, en la Maestria en Gestion
de la informacion, creada a partir de 1999 ha
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aportado 36 graduados (2008), en cuatro
promociones: 2000-2003, ocho graduados.
Promocion 2003-2005, ocho graduados.
Promocion 2004-2006, cuatro graduados,
y la promocion 2004-2006 conformada con
estudiantes de la Universidad Auténoma
de Nayarit con 16 graduados, de ellos, 19
(53%) son mujeres (Universidad Auténoma
Metropolitana. Unidad Xochimilco, 2015).

Cabe sefalar que la UAM-X formalizd, en
agosto del 2006, su adhesion a la catedra
UNESCO, lo que convierte a su Maestria, en
internacional, en red y desarrollada de manera
conjunta con las universidades de la Habana,
Cubay Murcia, Espana. (Universidad Autbnoma
Metropolitana. Unidad Xochimilco, 2015)

El tiempo promedio para finalizar entre el nivel
de maestria y el doctorado es de 7.4 afos.

Doctorado UNAM

En el doctorado en bibliotecologia y estudios
de la informacion, de 41 registros localizados
en TESIUNAM, el 44% (18) son mujeres. El
acceso al doctorado, en nuestro pais ha sido
mas viable para los hombres 56% (23).

DOCTORES EN BIBLIOTECOLOGIA - UNAM

& -
5

14 2

3
3 .
5
I 3
2 AN 2.
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[ O MUJERES [ HOMBRES |

Gréfica 6. Fuente: Tesiunam

En el siguiente cuadro se anotan los nombres de
las 18 Doctoras en Bibliotecologia y Estudios
de la Informacion, por la UNAM:
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DOCTORAS EN BIBLIOTECOLOGIA y ESTUDIOS DE LA INFORMAGION-UNAM

NOMBRES ANO DE PRESENTACION DE
EXAMEN DE GRADO
ANGELICA GUEVARA VILLANUEVA 2016
DANIA BATISTA PANEQUE 2016
LEONCR CRISTINA RESTREPO ARANGO 2015
BLANCA LIDIA MIRANDA VALENCIA 2014
ARACELI NOGUEZ ORTIZ 2014
MARIA GRACIELA MARTHA TECUATL QUECHOL 2014
PATRICIA LUCIA RODRIGUEZ VIDAL 2012
MARIA DEL ROSARIO SUASTE LUGO 2012
LIDUSKA CISAROVA HEJDOVA 2011
MARIA MARICELA PINA POZAS 2011
MARIA ELENA LUNA MORALES 2009
ENEDINA ORTEGA GUTIERREZ 2009
BRENDA CABRAL VARGAS 2008
PATRICIA MARIA DEL CARMEN FUENTES AQUINO 2007
ELKE KOPPEN 2007
ROSA MARIA FERNANDEZ DE ZAMORA. 2006
LINA ESCALONA RIOS 2004
MARIA DE LA LUZ ARGUINZONIZ ¥ BARRAGAN 1995

Cuadro 18. Fuente Tesiunam

Cabe senalar que los nombres son los que
aparecen en Tesiunam, en la fecha de consulta
(Mayo 2016). En el listado excepto la Dra.
Arguinzoniz (fallecida), todas las demas estan
en activo.

Doctorado en el extranjero

Se wubicaron 23 doctoras que obtuvieron
el grado en Bibliotecologia, Ciencia de la
Informaciony DocumentaciénenUniversidades
del extranjero:

GRADOS DE DOCTORADO OBTENIDOS EN UNIVERSIDADES DEL EXTRANJERO

INSTITUCION DE
PROCEDENCIA

Egresada ENBA

NOMBRE UNIVERSIDAD QUE OTORGO EL

VIOLETA LUCIA BARRAGAN | Universidad Complutense de Madrid
DELGADO

IWONNE BAUTISTA CARMONA Universidad Complutense de Madrid | ENBA

ROSA ELBA CHACON ESCOBAR Universidad Compiutense de Madrid | UACHIAPAS
ROSA AMELIA DOMINGUEZ | Universidad Carlos Il El Colegio de
ARTEAGA Tamaulipas
LOURDES FERIABASURTO Universidad Complutense de Madrid

ISABEL GALINA RUSSELL University College London UNAM
MARIA IDALIA GARCIA AGUILAR Universidad de Granada UNAM
NORMA RAQUEL GAUNA| Universidad Complutense de Madrid | El Colegio de San Luis,
GOMNZALEZ A.C. COLSAN
MARIA DE JES US GRISELDA | Universidad Complutense de Madrid | UASLP
GOMEZ PEREZ

PATRICIA HERNANDEZ SALAZAR Universidad Complutense de Madrid | UNAM
JUDITH LICEA AYALA University of Strathclyde UNAM

ROSA MARIA MARTINEZ RIDER Universidad Complutense de Madrid UASLP
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SOCORRO AMADA MENDOZA
LEOS

Universidad Complutense de Madrid

UASLP

CELIAMIRELES CARDENAS

Universidad Complutense de Madrid

UASLP

CATALINA NAUMIS PENA

Universidad Complutense de Madrid

UNAM

MERIZANDA RAMIREZ ACEVES

Universidad Carlos Il

UAMEX

ELSA MARGARITA RAMIREZ LEYVA

Universidad Complutense de Madrid

UNAM

PATRICIA GUADALUPE RAMOS
FANDINO

Universidad Complutense de Madrid

UASLP

MARTHA PATRICIA RIVERA
HERMNANDEZ

Universidad Complutense de Madrid

ENBA

PERLA OLIVIA RODRIGUEZ
RESENDIZ

Universidad Complutense de Madrid

UNAM

BEATRIZ RODRIGUEZ SIERRA

Universidad Complutense de Madrid

UASLP

JANE M. RUSSELL BARNARD

City University London

UNAM

GEORGINA ARACELlI TORRES | Universidad Complutense de Madrid | UNAM
VARGAS

Cuadro 19. Fuente: (Herrera Miranda, 2012) Y bases de
datos de las instituciones

Las Bibliotecélogas que han obtenido el grado
de Doctor, en otra area del conocimiento:

DOCTORADAS EN OTRA AREA DEL CONOCIMIENTO

UNIVERSIDAD QUE OTORGO EL GRADO

DIANA EUGENIA GONZALEZ | UNIWERSIDAD VERACRUZANA
ORTEGA Historia y Esludios regionales

MNombre

ELSA BARBERENA BLASQUEZ UNAM
Historia

ESTELA MORALES CAMPOS UNAM
Estudios Latinoamericanos

GUADALUPE VEGA DIAZ UNAM
Psicologia educativa

Cuadro 20. Fuente: Tesiunam y directorio institucional

Se contabilizaron 45 doctoras: de ellas, 18
obtuvieron el grado enla UNAM; 23 obtuvieron
el grado en el extranjero y cuatro obtuvieron el
doctorado en otra area del conocimiento.

En el caso de los Doctores en bibliotecologia
se contabilizaron 46 considerando los mismos
rubros. La mujer bibliotecaria en nuestro pais
inicié su proceso de formacién con la mayor
decisiony compromiso, lo que la ha posicionado
en diversos ambitos.

Las instituciones educativas bibliotecologicas,
entodoslos niveles, tienen como reto actualizar
permanentemente sus planes y programas,
para reforzar las habilidades requeridas para el
bibliotecélogo de hoy dia, en especial en cuanto
al conocimiento y aplicacién de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacién en el uso,
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generacion, transmision y almacenamiento de
la informacion. Formar al relevo generacional
de docentes de las instituciones de educacién
bibliotecoldgica y a los investigadores.

Se considera relevante, que al menos en la
ENBA, un alto porcentaje de los egresados
estan en la profesion por eleccién propia y
porque les gusta la profesion. (Tecuatl Quechol
M. G., 2000, pag. 130). Sobre el mismo tenor,
en una breve encuesta aplicada a alumnos de
séptimo semestre de la ENBA (2015), turno
matutino; las respuestas de las alumnas fueron:
el 93% esta por eleccion propia. EIl 100%
“Ha descubierto aspectos interesantes de la
profesion y piensa aplicarlos cuando egrese”.
Las respuestas representan al 87% del total de
alumnas del turno mencionado.

La educacion es uno de los principales motores
de la movilidad social. A mayores niveles
de educacién, las posibilidades de ascenso
social se multiplican. (Centro de Estudios
Espinosa Yglesias, 2013). Es loable que las
mujeres bibliotecarias hayan avanzado en su
formacion, lo que refuerza a la profesion y a
las instituciones.

En el transcurrir de un siglo, la mujer
bibliotecaria ha tenido una comprometida
participacion en el escenario bibliotecoldgico,
ha desempenado distintos roles y en ocasiones
de manera simultanea.

En el devenir del anterior siglo, el tema de la
mujer se ha replanteado en diversos foros,
uno muy significativo fue en el ambito de la
DeclaracionMundialsobrelaEducacionSuperior
en el siglo XXI: visién y accion. (UNESCO,
1998), en donde se establecieron las acciones
prioritarias para que en el plano nacional, los
Estados Miembros, definieran y aplicaran
politicas destinadas a eliminar de la ensefanza
superior todos los prejuicios fundados en el
género y consolidar la participacion de la mujer
en todos los niveles y todas las disciplinas en
que esté poco representada en la actualidad v,
especialmente, reforzar su intervencion activa
en la adopcion de decisiones.
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Conclusiones:

A través de las biografias de los Forjadores que
investigd Morales Campos, se conoce a quienes
han participado en la profesion bibliotecoldgica
y se destaca un nlcleo de mujeres que han sido
sobresalientes en distintas facetas.

A cien anos del inicio de la educacion
bibliotecolodgica se perfila como una profesion
predominante femenina, caracteristica que
reta a empoderar a la mujer bibliotecaria,
para ser agente de cambio social, personal y
profesional.

Son necesarios en nuestro pais estudios sobre
la feminizacién de la profesion bibliotecaria a
fin de equilibrar las posibles consecuencias que
conlleva tal caracteristica.

La presencia de la mujer en la educacion
superior, en las Ultimas cuatro décadas, se ha
incrementado y la profesion bibliotecologica se
ha intensificado especialmente en la docencia.
La faceta donde menos ha incursionado ha
sido la empresarial, lo que implica incorporar
este ambito en su formacion.

Por investigaciones propias y observacion
personal, se aprecia que en la profesion
bibliotecolégica del pais, ain no se percibe
sobresaturacién laboral; sin  embargo, el
posicionamiento y mejora en el empleo, de los
egresados, es a mediano plazo, y se estima
que esta mas relacionado con la experiencia y
la formacion que con el género.

En la licenciatura y en la maestria en
bibliotecologia, las mujeres superan, en
la titulacion, a los hombres. En el caso del
Doctorado hay mas doctores (56%), y mujeres
(44%). El que haya menos mujeres en este nivel
se presta para investigar que barreras existen
para que se acceda al doctorado (familiar,
econdmico, aspiracional).

Cabe recordar las palabras de Gandhi “Si se
educa a un hombre, se esta educando a un
individuo, si se educa a una mujer, se esta
educando a un pais”.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol

Trabajos citados

American Library Association. (27 de Abril de
2016). ALA History. Obtenido de http://www.
ala.org/aboutala/history

Anorve Guillén, M. A. (2002). El despertar
de la vocacion biblioteconémica de Juana
Manrique de Lara (1897-1922) en el marco de
las instituciones bibliotecarias de su tiempo.
México: Tesis de Maestria en Bibliotecologia,
UNAM.

Barquet, C.y. (1985). Evolucion de la E.N.B.A,,
su papel en el sistema educativo nacional.
Bibliotecas y Archivos, nim. 16, 36.

Centro de Estudios Espinosa Yglesias. (2013).
Informe Movilidad social en México 2013.
Imagina tu futuro. México: Centro de Estudios
Espionosa Yglesias. Disponible en: www.
ceey.org.mx/site/files/resumen_ejecutivo_
imsm_0.pd.

Congreso Nacional de Bibliotecarios (3er.:
1944 :oct. 21-28 : Ciudad de México). (1944).
Memoria del Tercer Congreso Nacional
de Bibliotecarios y Primero de Archivistas.
México: SEP : Congreso de los Estados Unidos
Mexicanos.

Consejo Nacional para Asuntos Bibliotecarios
de las instituciones de Educacion Superior, A.C.
(Mayo de 2016). Semblanza histoérica 1984-
2015. Obtenido de http://www.conpab.org.
mx/Documentos/historia/Semblanza%20
historica%20CONPAB_IES.pdf

Dra. Judith Licea de Arenas. Tutora acreditada
para la Maestria y el Doctorado. (23 de agosto
de 2015). Obtenido de http://cuib.unam.mx/
posgrado/diseno/tutores/licea.html

Escalona Rios, L. (2004). El mercado de
trabajo del Bibliotecdlogo y su vinculacion con
la formacion y certificacién profesional. Tesis
Doctorado en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion. UNAM. México: El autor.

25



A cien afios de la participacion de la mujer en la bibliotecologia en México

Escobar Vallarta, C. (2007). El libro y el pueblo:
indice de articulos sobre bibliotecologia y
bibliografia. (1922-1926, 1928-1935).
México, Tesis de Licenciatura, Colegio de
bib. México: La autora, Tesis de Licenciatura,
Colegio de bibliotecologia, FFYL-UNAM.

Feria Internacional del Libro de Guadalajara
2003. (23 de Agosto de 2015). Homenaje al
bibliotecario. Rosa Ma. Fernandez Esquivel de
Zamora. Obtenido de http://www.fil.com.mx/
hist_bibliotecario

Feria Internacional del Libro de Guadalajara
2004. (10 de agosto de 2015). Homenaje
al bibliotecario 2004. Guadalupe Carrién
Rodriguez. Obtenido de http://www.fil.com.
mx/hist_bibliotecario

Feria Internacional del Libro de Guadalajara
2008. (7 de Agosto de 2015). Homenaje
al bibliotecario. Ana Maria Magaloni de
Bustamante. Obtenido de http://www.fil.com.
mx/hist_bibliotecario

Feria Internacional del Libro de Guadalajara
2009. (21 de agosto de 2015). Homenaje al
bibliotecario. Helen Ladron de Guevara Cox.
Obtenido de http://www.fi.com.mx/hist_
bibliotecario/2014.asp

Fernandez de Zamora, R. M. (1995). La
Asociacion Mexicana de Bibliotecarios, A.C. ;
Notas para historia. México: AMBAC.

Garrison, D. (1972-1973). The tender
technicians: the feminization of public
librarianship, 1876-1905. Obtenido de http://
www.columbia.edu/cu/libraries/inside/units/
bibcontrol/osmc/Garrison.pdf

Gonzalez Romero, M. T. (1994). Andlisis de la
obra bibliotecaria de Juana Manrique de Lara .
México: Tesis de Licenciatura en Bibliotecologia
UNAM.

Herrera Miranda, |. (2012). Cincuenta
ahos de publicaciones mexicanas en
Bibliotecologia, Ciencia de la Informacion y
Documentacién:1956-2006. Murcia: Tesis

26

Doctoral Universidad de Murcia.

Herrera-Miranda, |., Licea de Arenas, J., &
Gomez Hernandez, J. A. (2013). Publicaciones
Periddicas en Biblioteconomia, Bibliotecologia,
Ciencias de la Informacién y Documentacion en
México: Tendencias Tematicas, Productividad
y Redes de Coautoria: 1956-2006. Revista
Interamericana de Bibliotecologia, 36, no. 2,
mayo-agosto, 97-108.

lguiniz, J.  B. (1987). Disquisiciones
bibliograficas. México: Universidad Nacional
Auténoma de México. Segunda serie.

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacién. (20 de septiembre de
2015). Investigadores. Elsa Margarita Ramirez
Leyva. Obtenido de http://iibi.unam.mx/
infoinvestigador.php?inv=19

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacion. (1 de 10 de 2015).
Investigadores. Estela Mercedes Morales
Campos. Obtenido de http://iibi.unam.mx/
infoinvestigador.php?inv=4

Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas
y de la Informacién. (10 de 02 de 2016).
Investigadores. Obtenido de http://iibi.unam.
mx/infoinvestigador.php

Kerslake, E. (1999). A History of Women
Workers in English Libraries, 1871-1974.
Loughborough University: Tesis doctoral.

Library Association. (25 de Abrilde 2016). The
Library association. Obtenido de www.ariadne.
ac.uk/

Library Outsourcing Services.(10deNoviembre
de 2015). Library Outsourcing Services.
Obtenido de http://www.libraryoutsourcing.
com.mx/

Maack, M. N. (1982). Toward a History of
Women in Librarianship: a critical analysis with
suggestions for further research. The Journal
of Library History(1974-1987),Vol. 17,n0. 2,
Spring, 164-185.

Bibliotecas y Archivos



Maack, M. N. (1982). Towards a History of
Women in Librarianship: a critical analysis with
suggestions for further research. Journal of
Library History, vol. 17, no. 2, spring, 164-185.

Manzanera Silva, N. A. (2007). Las bibliotecas
publicas; analisis de las acciones del Gobierno
mexicano 2001-2006. México: La autora.
Tesis de maestria. El Colegio de México.

Montero Moguel, D. y. (2000). La mujer
mexicana y su desarrollo educativo: Breve
historia y perspectiva. Educaciéon y ciencia 4
(8) jul-dic., 31-39.

Morales Campos, E. (1987). Testimonios
de la Bibliotecologia mexicana: educacion
1915-1954 /. México: Tesis Maestria en
Bibliotecologia-UNAM.

Morales Campos, E. (1988). Educacién
bibliotecolégica en México 1915-1954.
México: UNAM, CUIB.

Morales Campos, E. (2000). Nuestros

bibliotecarios: Peniche de Sanchez Macgregor,
Surya. Biblioteca Universitaria 3 (2) jul-dic,
120-121.

Morales Campos, E. (2001). Nuestros
bibliotecarios: Gloria Escamilla Gonzalez.
Biblioteca Universitaria 4 (2), 118-121.

Morales Campos, E. (2001). Nuestros
Bibliotecarios: Magaloni de Bustamante, Ana
Maria. Biblioteca Universitaria 4 no. 2, 120-
121.

Morales Campos, E. (2001). Nuestros
bibliotecarios: Perales Ojeda, Alicia. Biblioteca
Universitaria 4 (1) Ene-Jun, 47-48.

Morales Campos, E. (2002). Nuestros
Bibliotecarios. Barberena Blasquez, Elsa.
Biblioteca Universitaria 5(2) Jul-Dic., 163-164.

Morales Campos, E. (2004). Nuestros
Bibliotecarios: Licea de Arenas Judith. Biblioteca
Universitaria 7(2) jul-dic., 162-163.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Dra. Ma. Graciela M. Tecuatl Quechol

Morales Campos, E. (2005). Nuestros
bibliotecarios: Casa Tirao Beatriz. Biblioteca
Universitaria 8 (2) jul-dic, 130-131.

Morales Campos, E. (2005). Nuestros
bibliotecarios: Irma Cordera de Pérez Monroy.
Biblioteca Universitaria 8 (1) Ene-Jun, 37-38.

Morales Campos, E. (2006). Forjadores
e impulsores de la  bibliotecologia
en Latinoamérica. México: UNAM,
Centro Universitario de Investigaciones

Bibliotecoldgicas.

Moya-Anegon, F., & Herrero Solana, V. (2001).
Analisis de dominio de la revista mexicana de
investigacion bibliotecoldgica. Informacion
Cultura y Sociedad, n.5, 10-28.

Ortiz, A. (2000). La Doctora Alicia Perales
Ojeda. México: Tesis de Licenciatura en
Bibliotecologia-UNAM.

Posgrado en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion. (27 de Agosto de 2015). Tutora
acreditada para la Maestria y el Doctorado.
Obtenido de http://cuib.unam.mx/posgrado/
diseno/tutores/barberena.html

Quintana Pali, G., & Gil Villegas, C. y. (1988).
Las bibliotecas publicas en México: 1919-
1940. México: SEP- Direcciéon General de
Bibliotecas.

Rodriguez Ledn, M. d. (2013). Reconocimiento
por cuarenta anos de labor académica a
Margarita Almada. Biblioteca Universitaria 16,
no, 1, jun., 73-76.

Rodriguez R., M. A. (1996). Panorama actual
de las publicaciones periddicas en el entorno
bibliotecolégico mexicano. Bibliotecas vy
Archivos 1(2) 2a. época, 36-45.

Rodriguez Toajas, A. (2013). Mujeres y trabajo:
la feminizacion de la profesion bibliotecaria.
Tesis Master Universitario En Estudios
Feministas.

27



A cien afios de la participacion de la mujer en la bibliotecologia en México

Roggau, Z. (2006). Los bibliotecarios, el
estereotipo y la comunidad. Informacién,
Cultura y Sociedad(15), 13-34.

Romero Tejada, E. N. (1988). Escamilla
Gonzalez Gloria. Investigacion Bibliotecologica
2 (5) JUL-DIC.,, 68-69.

Romero Tejeda, E. N. (1988). Autores:
Barberena Blasquez Elvia. Investigacion
bibliotecoldgica (5), 66-67.

Tecuatl Quechol, M. G. (2000). Los
bibliotecarios del Distrito Federal: un analisis
social. Tesis maestria en Bibliotecologia,
UNAM. México: El autor.

Tecuatl Quechol, M. G. (2014). El docente
de bibliotecologia en México: Incorporacion,
trayectoria y participacion colegiada. México:
Doctorado en Bibliotecologia y estudios de la
informacion.

Torre Villar,E.d.(1979). El sistemabibliotecario
Mexicano y sus creadores. Pensamiento
universitario Num. 23, 1-21.

Torre Villar, E. d. (1993). Maria Teresa Chavez
Campomanes. En: World Encyclopedia of
Library and Information Services, 3a. ed,
Chicago; ALA, 190.

Tuiran, R. y. (2010). La politica de educacion
superior: trayectoria reciente y escenarios
futuros. En A.y. Arnau, Educacion (pags. 359-
390). México: El Colegio de México.

UNESCO. (Octubre de 1998). Declaracion
Mundial sobre la Educacion Superior en el
siglo XXI: vision y accion. Obtenido de http://
www.unesco.org/education/educprog/wche/
declaration_spa.htm

Universidad Autébnoma Metropolitana. Unidad
Xochimilco. (15 de Octubrede 2015). Obtenido
de http://148.206.107.15/biblioteca__
digital/articulos/3-273-43140sm.pdf

28

Universidad Autonoma Metropolitana. Unidad
Xochimilco. (15 de Octubre de 2015).
Obtenido de http://psa.xoc.uam.mx/gestion_
informacion.html

Universidad  Nacional ~ Auténoma  de
México. (28 de Agosto de 2015). Base
de Datos Bibliografica de Humanidades
y Ciencias Sociales. Obtenido de http://
www.humanindex.unam.mx/humanindex/
consultas/detalle_investigadores.

Voutssas Lara, J. A. (2007). Juan Almela y
Emilia Castell, pioneros de la restauracion
documental en México. México: Licenciatura
en Bibliotecologia-UNAM.

Zabludovsky, G. (2007). México: mujeres
en cargos de direccion del sector privado.
Academia: Revista Latinoamericana en
Administracion. nim. 38, Primer semestre,
9-26.

Bibliotecas y Archivos



FACTORES DE SELECCION PARA HERRAMIENTAS
DE DESCUBRIMIENTO EN BIBLIOTECAS
ACADEMICAS

Mtro. Javier Dominguez Galicia*

Resumen

En este articulo, se pretende responder a las siguientes preguntas: ;Qué factores clave que
deben tenerse en cuenta a la hora de tomar la decisién para incluir una herramienta de
descubrimiento? ;Cémo los factores deben considerase para seleccionar una herramienta de
descubrimiento y como ellos pueden atender las necesidades de informacion de los usuarios?
Palabras Clave: Herramientas de descubrimiento; Proceso de Seleccién, Bibliotecas Académicas.

Abstract

The article intended to respond to the following questions: What key factors should be
considered in order to take the decision to include a discovery tool? How the factors should
be considered to select a discovery tool and how they can respond to the information needs
of the users?

Key Words: Discovery Tools; Selection Process; Academic Libraries.
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Factores de seleccion para herramientas de descubrimiento en bibliotecas académicas

Las bibliotecas tienen un interés estratégico en
las herramientas y tecnologias que faciliten el
acceso afuentes deinformacion a comunidades
a las que sirven. Estas herramientas han
sido objeto de constantes desarrollos en
las ultimas décadas y en afos recientes han
avanzado a pasos agigantados en el alcance
y la profundidad de busqueda en los recursos
documentales de la biblioteca, con lo que se ha
logrado que los usuarios tengan mas formas
convenientes para acceder a éstas.

El progreso que se observa en el empleo de
estas herramientas se puede visualizar en
contraste con larecuperacion de la informacion
enlos catalogos en linea. El catalogo tradicional
reconocido por décadas como la puesta de
entrada o el vinculo entre la coleccion de la
biblioteca y el usuario, con el paso de los afnos
esta herramienta también ha sido alcanzada
por los adelantos que la tecnologia ofrece.

Los cansados y ya muy desgastados catalogos
de acceso publico estan dando paso a una
aplicacion con mayor impacto en la busqueda
de informacion.

La funcién de las bibliotecas universitarias
como mediadoras entre la informacion vy
los usuarios, se ha visto debilitada por la
predileccion de estos ultimos por fuentes de
informacion ajenas a la biblioteca. El desarrollo
de Internet y sus sistemas de recuperacion
ha puesto al alcance de los usuarios una
extensa gama de opciones para encontrar
informacion en contraste con las que ofrecen
las bibliotecas, las cuales no parecen resultar
las mas atractivas.

Hoy en dia abordar la tematica sobre los
métodos y tecnologias disponibles para
la organizacion de la informacién en las
bibliotecas y para hacer que sus recursos
estén en un plano visible y accesible por las
comunidades que sirven, no ha sido facil para el
bibliotecario porque debe examinar tanto las
herramientas que se crean para el desarrollo de

sus actividades, como aquellas que se generan
para difundir los servicios de la biblioteca.

En este sentido, un tema relevante en el
desarrollo de las actividades del bibliotecario,
son los sistemas integrados de bibliotecas
(ILS) por sus siglas en inglés, que con el
paso del tiempo contindan evolucionando y
permanecen viables para las bibliotecas y otras
unidades de informacion donde la principal
preocupacion sigue centrandose en libros
impresos y electrénicos.

En este momento los sistemas integrados de
bibliotecas se han redisenado para integrarse
a plataformas de servicios en las bibliotecas,
todavia en México deben realizar mejoras en
la funcionalidad, sobre todo en las interfaces
de usuarios para satisfacer las expectativas
que se tienen de la biblioteca. Las principales
areas de desarrollo de estos sistemas incluyen
la organizacion y recuperacion completa de
los libros en formato impreso y electrénico,
ademas del control de préstamos, los cuales
forman parte de nuevo modelo de servicio.

El entorno actual donde diversos cambios
se han manifestado por la recuperacion
de informacién, el ambito de la biblioteca
académica estda sujeto a un conjunto de
productos dentro del género de servicios
constituidos a través de una plataforma que
integra todo tipo de recursos, brindando flujos
de trabajo especializados y sin considerar si
el elemento a organizar se encuentra en un
formato impreso, electronico o digital, si el
mismo esta en una situacion local o remota
o si es adquirido por compra o proviene de un
acceso libre.

Con la aparicion de busqueda Federada?, que
prevé la consulta simultanea de mdltiples
fuentes a través de una interfaz Unica, ha
hecho un gran avance en el proceso de
bisqueda de informacién; sin embargo, la
demanda de mayor rapidez y mayor relevancia
en los resultados obtenidos han conducido al

1(RODAS, 2014)Una busqueda Federada permite localizar objetos simultdneamente en multiples fuentes externas.
Dependiendo de como esté configurada la busqueda, las fuentes de ésta pueden incluir entidades tales como la base de
datos de la Biblioteca de la Universidad, bdsquedas en otros repositorios, etc...
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desarrollo de nuevas herramientas, basadas
en conceptos ya aplicados en motores de
busqueda comerciales, pero ahora trabajando
con el contenido académico de los servicios de
bibliotecas, generando lo que se conoce como
herramientas de descubrimiento.

Por otra parte, (Avila-Garcfa, Ortiz-Repiso, &
Rodriguez-Mateos, 2015) quien analiza la idea
(Swanson & Green, 2011) donde se sefala
que el mercado que se forma bajo el entorno
de Internet ha creado preferencias por parte
de los usuarios respecto a las interfaces, las
cuales se centran en aspectos especificos que
coinciden en senalar dos elementos clave.

«En primer lugar, contar con una herramienta
Unica de busqueda donde se pueda realizar una
consulta de forma simple y satisfactoria: lo que
los usuarios quieren es introducir la consulta
en una caja Unica de buUsqueda y obtener
resultados.

*En segundo lugar, que la recuperacion y el
acceso al documento coincidan en el tiempo.
En este sentido, una de las cosas que mas se
valoran es el acceso inmediato, tendiendo a
descartar aquellos resultados que no ofrecen
el texto completo. Para la mayor parte de los
usuarios la calidad de los resultados importa
menos que el proceso de busqueda: lo que
esperan es que sea rapido y facil.

Tomado en cuenta lo anterior y retomando
la bUsqueda de federada, la ventaja inicial
es permisible realizarla en tiempo real de
manera simultdnea en diversas bases de
datos, tomando como base la existencia los
metadatos. Esta metodologia podria reducir
la presentacion de elementos duplicados
y mejorar la pertinencia de los resultados,
puesto que los metadatos obtenidos pueden
ser normalizados, indexados y enriquecidos,
lo que permite ademas la busqueda dentro del
texto completo.

Para el bibliotecario esta herramienta
representa un potencial de uso para explotar
en la busqueda de informacion derivada de los
proveedores de contenido y una oportunidad
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paraincrementar su localizacion, dentro de una
escala similar ala web que proporcione un canal
de distribucién que amplie el conocimiento y a
su vez funja como una herramienta de ayuda
para aquellos usuarios inexpertos que en la
busqueda de la misma.

(Avila-Garcia, 2013) define las herramientas
de descubrimiento

...’como una nueva generacion de herramientas
bibliotecarias de busqueda de informacién que
recuperan resultados desde un indice Unico, en
el que se han recolectado, de manera previa,
los metadatos y/o los textos completos
de una gama muy extensa de recursos de
informacion que incluye las colecciones locales
y remotas de una biblioteca. La interfaz de
estas herramientas cuenta con una caja Unica
de blsqueda para lanzar las consultas, y los
resultados se presentan mediante un ranking
de relevancia. El modelo de busqueda que
lleva a cabo esta categoria de herramientas se
denominabusquedaintegrada,yeslarespuesta
mas reciente del mercado de las tecnologias
de bibliotecas para superar la fragmentacion
de las interfaces de consulta, uno de los
principales problemas de la recuperacion de la
informacion en las bibliotecas universitarias.”

¢Por qué una herramienta de descubrimiento?
Las bibliotecas adquieren diversas fuentes
de informacién en distintos formatos para
conformar la coleccion de la biblioteca, un
usuario encontrara libros, publicaciones
oficiales, mapas, periddicos y revistas, articulos
electronicos, bases de datos, videos, discos de
musica, y mucho mas, siendo el catalogo de
la biblioteca la herramienta tradicional para la
busqueda de informacién.

Desafortunadamente el catalogo normalmente
no incluye la capacidad de busqueda en el
articulo de materiales que han aparecido
en revistas, periodicos, y otras obras, esto
no quiere decir que no se pueda hacer, solo
que actualmente en muchas bibliotecas,
Unicamente se realiza la descripciéon de manera
general de las obras.
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Un usuario normalmente utiliza el catalogo
para rastrear a través de la biblioteca los
documentos impresos y colecciones de
medios, de manera paralela, también tiene que
emplear otras formas de acceso a la coleccion
de la biblioteca como son las bases de datos
para la busqueda de articulos que han sido
publicados. Si bien es cierto que este enfoque
ha funcionado bien en los Ultimos afos, la
experiencia de uso de Google ha obligado a
replantear una mejor propuesta a los usuarios
en la busqueda de informacion.

En relaciéon a lo anterior Breeding (2012):
visualiza las herramientas de descubrimiento
dentro de wuna plataforma de servicios
bibliotecarios, la cual ha adoptado un enfoque
mas amplio para la gestion de contenidos.
No obstante la aportacion principal descansa
en cada una de sus propias caracteristicas
de disefo y funciones distintivas, el objetivo
comun de estas plataformas es gestionar todo
tipo de recursos, ofreciendo flujos de trabajo
especializados en funciéon de si el elemento
es o no digital, local o remoto, comprado o
licenciado.

Continua el autor: Estas plataformas también
pueden adoptar un enfoque mas neutral que los
ILS con respecto a los formatos de metadatos,
soportando los principales estandares tanto
bibliotecarios como otros: MARC21, Unimarg,
Dublin Core, METS, MODS, MARC/XML, ONIX,
etc. Una de las principales caracteristicas que
definen este nuevo género de plataformas
de servicios bibliotecarios es la disponibilidad
de un robusto conjunto de interfaces de
programacion de aplicaciones (APIs). El hecho
de que este género de software sea una
“plataforma” ofrece la posibilidad de que los
programadores de la biblioteca accedan a los
datos y a la funcionalidad de estos sistemas
para crear nuevos servicios, construir nuevas
interfaces y widgets, y conectar de forma
dinamica con otros sistemas de la red de la
biblioteca de la propia institucion, con socios
externos, o con proveedores?. Figura 1

2(Breeding, 2012b)
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Figura 1. Esquema general de las plataformas de servicios
bibliotecarios

Este tipo de herramientas de descubrimiento
no existe aisladamente, sino como parte
del ecosistema de la biblioteca basada en la
indizacién y el servicio, teniendo en cuenta
la infraestructura de la informacion de la
biblioteca que la adopta.
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Figura 2: Creacion de un indice Unico- Herramienta de
Descubrimiento”

Por lo anterior se puede decir que una
“herramienta de descubrimiento” es un sistema
electrénico utilizado por las bibliotecas para
unir sus sistemas de investigacion muchos en
un solo sistema de bdsqueda. Las herramientas
de descubrimiento actuales operan similar a
Google, que extraer informacion de todas las
fuentes disponibles, proporcionar capacidades
de busqueda, incluyendo busqueda con texto
completo y proporciona acceso directo a los
documentos completos si estan disponibles.
Ninguna herramienta de descubrimiento
abarca en la actualidad todos los sistemas de
busqueda de la biblioteca, pero en la medida
que se emplee mayores seran los desarrollos y
por consecuencia se podran obtener busquedas
mas inclusivas en un futuro cercano.
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En  México ninguna herramienta de
descubrimiento abarca en la actualidad todos
los sistemas de busqueda de la biblioteca,
no obstante la potencia y la relativa facilidad
de uso asociados con las herramientas de
descubrimiento, ésta aun no trabaja en su
totalidad, debido a que los proveedores
de contenidos todavia no cooperan en
el intercambio de informacién y por
consecuencia hay cosas que una herramienta
de descubrimiento no son capaz de acceder.

Hoy en dia hablar de las herramientas de
descubrimiento para algunas bibliotecas
académicas puede resultar algo trivial, debido
a que en los servicios que contratan ya estan
implicitos en la oferta del mismo. En este
sentido se puede aprovechar delas experiencias
de las bibliotecas de las universidades que ya
cuentan con este servicio y que han basado su
toma de decisiones mediante la participacién
del bibliotecario y en su caso la conformacion
de comités para la seleccion de este tipo de
servicios.
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De igual forma, las bibliotecas que quieren
innovar pueden beneficiarse de estas
experiencias y utilizar los resultados para
orientar sus propias evaluaciones, tomando
en cuenta y analizando el porqué del
insuficiente uso de los recursos bibliotecarios
en las experiencias de busqueda por parte
de los usuarios. No es dificil pensar, que los
estudiantes universitarios quieren simplicidad
cuando recurren a la biblioteca.

No es suficiente con proporcionarles recursos
de informacion de calidad, sino que es
necesario también ofrecerles los mecanismos
e interfaces de busqueda que desean.

Para (Breeding, 2012a) “existen diversos
proveedores de informacién y si las bibliotecas
no se posicionan, los usuarios cada vez mas
utilizaran a los proveedores comerciales para
solucionar sus necesidades de informacion. Sin
embargo, son las bibliotecas las que tienen los
mejores recursos organizados en contraste
con las posibilidades de blisqueda en Internet,
debido a que las bibliotecas contemplan
sistemas que tienen en cuenta la complejidad
de sus colecciones, de distintos formatos y la
dispersion de los mismos”.

¢Cémo preparar la seleccion? Para iniciar
el proceso de negociaciéon con proveedores
para tomar una decisién con quien realizar el
contrato, es importante conocer que una vez
hecha la seleccion, las firmas de contratos son
a mediano y largo plazo donde la inversién se
vera favorecida si la herramienta de busqueda
cumple con las expectativas de los usuarios.

En esta accion el bibliotecario debe ser capaz
de definir qué es lo que se requiere para su
comunidad de acuerdo a las necesidades de
informacion.
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Factores de seleccion para herramientas de descubrimiento en bibliotecas académicas

Es importante para el bibliotecario comprender
los objetivos, de lo que representa implementar
una herramienta de descubrimiento, por lo que
es necesario en primera instancia una revision
del estado del arte sobre el tema, lo cual
apoyara en el sentido de obtener informacion
que facilite la adopcion de una herramienta
de descubrimiento, para lo cual también sera
necesario:

1. La compilacién de una lista de las
herramientas de descubrimiento disponibles
en el mercado,

2. Desarrollar de un conjunto de criterios para
la evaluacion,

3. Examinar entre cuatro a siete sitios web
donde se despliegue una herramienta de
descubrimiento y evaluar cada herramienta
contra cada criterio,

4. Registrar los resultados, y

5. Analizar de los datos.

Como una segunda actividad y tomado
en cuenta las evaluaciones de fuentes de
informacion pueden considerar las siguientes
caracteristicas:

+Alcance del material: articulos, libros y revistas
impresas o texto completo, propiedad de la
biblioteca y también elementos adicionales
mas alla biblioteca como es el contenido bajo
licencia;

sFormato: forma, tamano y modo de
presentacién fisica de los materiales que
integran la coleccién de la biblioteca: Libros,
microficha, DVD, online, que se pueden
consultar, descargar o imprimir, etc.

-Contenido: Informacion que se presenta a
partir de la trascendencia en distintos grupos
de interés (generada automaticamente por los
metadatos, descriptores o analisis de temas);

Fechas y/o rangos de fechas: Indicacion de
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tiempo orientada a definir la antigiiedad de la
informacion.

Ubicacion fisica: situar, localizar o instalar en
determinado lugar o espacio. (Localizacién de
lainformacion de maneralocal y/o consorcios);
y elidioma de origen, entre otros.

Dentro de este proceso de seleccion resulta
importante hacer un estudio de mercado
y analizar quiénes son las empresas que
se pueden ofrecer como proveedores de
contenidos, quiénes dentro su servicio
proporcionan la citacién, consulta a tablas
de contenido, resumen e ingreso al texto
completo, etc.

Actualmente en el mercado internacional
existen cinco proveedores de herramientas de
descubrimiento, desarrolladas porlas empresas
ya establecidas en el area de informacién y
servicios para bibliotecas:

a) EBSCO Discovery Service - https://www.
ebscohost.com/discovery

b) ENCORE, Discovery Solutions - http://www.
iii.com/products/encore.shtml

c) Ex Libris Primo, http://www.exlibrisgroup.
com/category/PrimoOverview

d) World Cat de OCLC http://www.oclc.org/
worldcat.en.html

e) The Summon® Service - http://www.
serialssolutions.com/summon/ , empresa del
grupo ProQuest.

Hay quienes desarrollaran tablas comparativas
involucrando criterios de seleccién, otros
mas aplican cuestionarios para obtener
la informacién, donde incluyen puntos
relacionados que las bibliotecas deben
considerar relevantes, tales como:

«Cuantos y qué bibliotecas han utilizado el
sistema,

«Direccion de sitio web,

+Tipos de servicio que se ofrecen,
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-Si se trabajé solo con contenido o indice y
busqueda federada,

+Costo,

Proceso de cargar de datos del catalogo de las
bibliotecas, repositorios institucionales, etc.
«Personalizacion de la interfaz,

«Capacidades para integrar herramientas web
2,0,

entre otros.

También es importante considerar si los
servicios seran ofrecidos dentro del concepto
de cloud computing (nube informatica), donde
el acceso a programas, servicios y archivos
es remoto a través de Internet y por lo tanto,
desde cualquier lugar, en cualquier momento,
sin necesidad de instalacion de programas
locales.

Es valioso resaltar que parala seleccion hay que
hacer una revision o considerar la informacion
que se tenga en relacion de conocer el
comportamiento de los usuarios en relacion al
uso de la informacién, en este sentido habra
que analizar y negociar el nUmero de accesos
y descargas para cubrir las necesidades de la
institucion.

Del mismo modo se debe analizar el modelo
a emplear, procurando favorecer el SaaS
(software as a service)? que resuelve algunos
de los problemas y dificultades del modelo de
simple hosting, asegurar la disponibilidad del
servicio.

Como complemento a lo mencionado, se
sugiere tener en cuenta la siguiente lista de
criterios se debe utilizar con el fin de tener
elemento de seleccion. Algunos se basan
en estudios previos sobre herramientas de
descubrimiento, ademas de incorporar la
vision de los bibliotecarios para el catalogo
de proxima generacion considerando algunas

Mtro. Javier Dominguez Galicia

de las caracteristicas mas deseables para un
OPAC moderno.

Es importante resaltar y estar consciente que
existen otras caracteristicas deseables para
una herramienta de descubrimiento a evaluar,
pero no hay que olvidar que cada biblioteca
tendra una necesidad especifica que atender.*

1. Una busqueda de todos los recursos
de la biblioteca. Una herramienta de
descubrimiento debe incluir todos los recursos
de la biblioteca en su busqueda, incluyendo
el catalogo bibliografico, articulos de revistas
en bases de datos y archivos locales vy
repositorios digitales. Esto se puede lograr
unificando el indice o busqueda federada,
componente esencial para una herramienta de
descubrimiento.

2. Estado del arte interface web. Una
herramienta de descubrimiento debe tener un
diseno moderno similar a sitios de comercio
electronico, tales como Google, Netflix,
Amazon, entre otros.

3. Contenido enriquecido. Las herramientas
de descubrimiento deberan incluir imagenes
de la portada del libro, revisiones y entradas
como comentarios, descripciones, posiciones y
etiquetas de la nube. El contenido enriquecido
puede ser definido por los usuarios de la
biblioteca, proveedores o de ambos.

4.NavegaciondeFacetada.lLasherramientas
de descubrimiento deberan permitir que
usuarios reduzcan el tiempo de busqueda y los
resultados por categorias, también llamadas
facetas.®

5. Recuadro de busqueda de palabras
clave con un enlace a la seccion de
busqueda avanzada en la pagina de

3 (WorldPress, 2014) es un modelo de distribucién de software donde el soporte légico y los datos que maneja se alojan
en servidores de una compafia de tecnologias de informacion y comunicacién (TIC), a los que se accede via Internet

desde un cliente.
4(Yang & Wagner, 2010)

5(GNOSS, 2015) La busqueda facetada permite asociar clasificaciones multiples a un mismo objeto. Otra caracteristica
de la busqueda facetada es que a partir de unos resultados iniciales permite acotar y restringir progresivamente alin mas
los datos incluyendo nuevas facetas de busqueda. Un buen ejemplo de buscador facetado es WorldCat un buscador de

registros bibliograficos.
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Factores de seleccion para herramientas de descubrimiento en bibliotecas académicas

inicio. Una herramienta de descubrimiento
debe comenzar con una simple busqueda por
palabra clave como el cuadro que parece en los
servicios de Google o Amazon. Un enlace a la
busqueda avanzada debe estar presente.

6.Recuadrodebusquedade palabras clave
en cada pagina. El recuadro de bisqueda de
palabras clave debe aparecer en cada pagina
de una herramienta de descubrimiento.

7. Relevancia. Los criterios de resultados
de importancia deberian tener en cuenta
estadistica de circulacion y libros con copias
multiples. Los libros de mas frecuentemente
circulacion indican la popularidad y utilidad y
debe ser alineados en la parte superior de la
pantalla.

8. ¢Quisiste decir...? La comprobacion de
ortografia. Cuando aparece un mensaje
de error en la busqueda, la herramienta de
deteccion debe corregir la consulta ortografia,
como un enlace para que los usuarios puedan
hacer clic en ella para obtener los resultados de
la busqueda.

9. Recomendaciones y materiales
relacionados. Una herramienta de
descubrimiento deberia recomendar recursos
para los lectores de una manera similar a
los sitios de comercio electrénico. Lo ideal
seria que la herramienta de descubrimiento
recomiende articulos de mayor recurrencia, un
servicio basado en el uso.

10. Contribucion del usuario. La
introduccion de datos por el usuario incluye
descripciones, resumenes, revisiones, critica,
comentarios, tasandoy estando, y etiquetando
o folcsonomias.®

11. Canales RSS. Un OPAC moderno debe
ofrecer fuentes RSS.”
12.Integracion consitios deredessociales.

Cuando una herramienta de descubrimiento
esta integrado con los sitios de redes sociales,
los usuarios pueden compartir vinculos de los
elementos de la biblioteca con sus amigos en
las redes sociales como Twitter y Facebook.

13. Enlaces permanentes. Los registros en
una herramienta de descubrimiento contienen
una URL estable capaz de ser copiado y pegado
y que sirve como un enlace permanente a ese
registro.

14. Auto-terminacion. Una herramienta
de descubrimiento esta equipada con el
algoritmo computacional que puede completar
automaticamente la bdsqueda de palabras o
suministrar una lista de palabras previamente
usadas o frases para los usuarios elegir.

15. Compatibilidad y mévil. Hay una
diferencia entre ser “compatible con moviles”,
El primero indica el ambito de la informatica
y la tecnologia como la capacidad que tienen
dos sistemas de trabajar uno con otro
simultaneamente y movil. Y el segundo es
un dispositivo inalambrico electrénico que
permite tener acceso a la red de telefonia
celular o movil.

Otras consideraciones adicionales son:

1. Que dentro de los contenidos se incluya
la consulta a imagenes, figuras, cuadros,
estadisticas o que se cuente con un repositorio
donde se localicen estos documentos.

2. Otro punto que es importante de considerar
es si las bases de datos locales con que cuenta
labiblioteca puedenintegrarse alaherramienta
de descubrimiento, debido a que algunas no
son apropiadas por cuestiones técnicas.

3. Las interfaces deben ofrecer caracteristicas
similares a las que los usuarios estan
acostumbrados cuando utilizan motores de

s(Alvarez-Jiménez, 2014) Es una indexacién social, la clasificacién colaborativa por medio de etiquetas simples en un
espacio de nombres llano, sin jerarquias ni relaciones de parentesco predeterminadas.

’(Torbert, 2014) RSS es una forma muy sencilla para que puedas recibir, directamente en tu ordenador o en una pagina
web online (a través de un lector RSS) informacién actualizada sobre tus paginas web favoritas, sin necesidad de que

tengas que visitarlas una a una.
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busqueda en Internet, como la Gnica basqueda,
pantalla simple, sin muchas opciones iniciales
para la seleccion, sugerencia de ortografia
(ortografica), entre otros.

Los servicios de descubrimiento disponibles
actualmente en el mercado estan trabajando
basicamente en tres formas: con indices Unicos
donde serelne toda lainformacion, metadatos,
texto completo, archivos multimedia, entre
otros datos de interés para la biblioteca; con
indices y busqueda federada simultaneamente;
y con indices y servicios web, tecnologia que
permite la comunicacién entre aplicaciones
utilizando XML.

En México pocas son las bibliotecas que
ya han incorporado a sus servicios esta
herramienta, y cada dia se incorporan mas,
lo que proporcionaria una exposicion de uso
completo de los acervos de las bibliotecas.

Conclusiones

Para seleccionar los productos y servicios, es
importante controlar lo que se dice acerca de
ellos, escuchar la experiencia de aquellos que
ya lo utilizan y han pasado por el proceso.
Por lo que es importante tomar en cuenta
las consideraciones pertinentes de autores e
instituciones que acompafnan estos procesos.

Las empresas contactadas durante el proceso
de seleccién deben ser reconocidas en el medio
y con prestigio internacional, de esta manera
se puede asegurar la suficiente infraestructura
para atender las necesidades institucionales
de informacion.

Las herramientas de descubrimiento deben
recuperar los articulos de bases de datos junto
con libros, videos y repositorios digitales, a
través de las empresas ya reconocidas como:
EBSCO Discovery Service; ENCORE, Discovery
Solutions; Ex Libris Primo; World Cat de OCLC;
The Summon® Service, empresa del grupo
ProQuest.

Implementar una herramienta de
descubrimiento es una decisién importante, no
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solo porque hay una gran inversién involucrada,
pero también debido a su transcendental
impacto en sistemas de la biblioteca y en
los servicios de informacion. Es interesante
observar que mientras algunas bibliotecas
no han sido capaces de tomar una decision,
otras ya han cambiado a su segunda opcién.
Este escenario indica que hoy en dia, todavia
existen hay algunos problemas con respecto al
manejo de informacion.

Dentro del proceso de seleccion de la
herramienta de descubrimiento, se sugiere
tomar en cuenta los factores antes mencionos
que puedan servir, para cuando se tome una
decisién dentro de dicha eleccién ésta sea
tecnolégicamente avanzada, eficaz y con
capacidad potencial para mejoray crecimiento,
que apoyen a resolver no solo los problemas
actuales, sino también los problemas del
manana.
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LOS SERVICIOS DOCUMENTALES DE

INFORMACION RETROSPECTIVA DE LA PRENSA

DIGITAL IBEROAMERICANA: LAS SECCIONES
MULTIMEDIA

Dra. lvonne Bautista Carmona*

Resumen

El articulo tiene como objetivo destacar la existencia de secciones llamadas Multimedia, como
servicios documentales de informacion retrospectiva, alternos a las hemerotecas o archivos
de los diarios digitales. Asimismo, dar a conocer qué formatos pueden consultarse en esas
secciones y si cuentan con sistemas de busqueda y recuperacién de informacion, entre otros
aspectos.

Palabra clave: prensa digital, servicios documentales, informacion retrospectiva
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Los servicios documentales de informacion retrospectiva de la prensa digital iberoamericana: las secciones Multimedia

Introduccion

Cuando Internet llegd a los medios de
comunicacion, la prensa se incorpord
rapidamente a la red y nacié la prensa
digital, un nuevo medio que, entre muchas
caracteristicas mas, destaca por ofrecer a
los usuarios la posibilidad de consultar sus
ediciones anteriores mediante servicios
documentales como la hemeroteca, archivo
y otras secciones en linea. En este servicio
documental se puede consultar esencialmente
informacion textual de las ediciones impresas
y digitales; sin embargo, con la evolucién de
los diarios digitales a cibermedios, la prensa
digital ha comenzado a consolidar servicios
documentales donde es posible consultar
informacion periodistica multimedia: videos,
fotografias, infografias, audios, entre otros.

Por otra parte, ante la sobreabundancia de
informacion que circula en el ciberespacio y
la necesidad social de localizar y recuperar
informacion  documentada de fuentes
fidedignas, los servicios documentales de
informacionretrospectivade la prensadigital se
constituyen en valiosas fuentes de informacion
y documentacion para los internautas, vy
particularmente para los profesionales de la
informacion en tareas de contextualizacion,
complementaciony precision de lainformacion,
ademas de la generacién de nueva informacion.

En este sentido, resulta significativo conocer
cdmo son esos servicios documentales y
observar hasta qué punto realmente se ha
ampliado la oferta de solo texto a permitir
consultar informacion en distintos formatos.

Servicios documentales de
digital

la prensa

Los servicios documentales de la prensa

digital implican la seleccién, almacenamiento,
organizacion, distribucion y recuperacién de
informacion periodistica de diverso formato y
procedencia.

De acuerdo con Fuentes i Pujol, Gonzalez
Quesada y Jiménez Loépez!, su propdsito
es responder en forma casi instantanea a
las demandas especificas de informacion
periodistica que plantea el usuario de un medio,
mediante informacién periodistica digital
tratada y ordenada de cara a una consulta
selectiva y rapida.

Segun  Lopez  Aguirre, los  servicios
documentales son el conjunto de utilidades que
facilitan el acceso a informacion periodistica
tratada y ordenada y que buscan responder
a las necesidades informativo-documentales
que plantea el usuario de un medio?.

Y plantea tres enfoques mediante los cuales
es facil entender la importancia que estos
servicios han adquirido en los Ultimos tiempos:

De audiencia a usuario

El usuario se sitia como eje del proceso
comunicativo. Especificamente, los servicios
documentales se orientan a las demandas
especificas de cada usuario; es decir, se apuesta
por la personalizacion de los servicios y de los
contenidos.

De medio a contenido

El contenido se ha convertido en eje de
identidad de los cibermedios®. El negocio
en la red esta en la produccion y difusion de
contenido. Los medios estan comprendiendo,
obligados por la convergencia digital, que
no se trata de vender soportes, sino generar
servicios multiplataforma a los que el usuario
accede desde multiples terminales en funcion
de su situacion y necesidades.

'Fuentes i Pujol, M. E., Gonzélez Quesada, A., & Jiménez Lépez, A. (2000). Documentacion e informacion electrénica. En
J. A. Moreiro, Manual de documentacién informativa (pags. 364-365). Madrid: Ediciones Catedra.

2 Lopez Aguirre, J. L. (2011). La Ciberdocumentacion en el Periodismo Digital. Editorial Académica Espafiola.

3Tomamos la definicién de Ramdn Salaverria, que nos dice que un cibermedio es “aquel emisor de contenidos que

tiene voluntad de mediacion entre hechos y publico, utiliza fundamentalmente criterios y técnicas periodisticas, usa el
lenguaje multimedia, es interactivo e hipertextual, se actualiza y se publica en la red Internet” Cfr: Salaverria, R. (2005).
Cibermedios. El impacto de Internet en los medios de comunicacién en Espafia. Sevilla: Comunicacién Social Ediciones y

Publicaciones.
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De distribucién a acceso

Hemos pasado del modelo de difusion de
caracter unidireccional y asimétrico al modelo
multidireccional y simétrico, en el cual los
usuarios acceden a los servidores donde radica
la informaciéon y ademas pueden comunicarse
entre si utilizando el mismo canal con el que
acceden a los medios*.

Servicios de valor agregado

Cuando hablamos de servicios documentales
en la prensa digital, es imprescindible hablar
de servicios de valor agregado. Término que
se refiere a aquellos servicios documentales
que se elaboran o prestan con un alto grado
de correspondencia con los atributos de las
necesidades informativas de los usuarios®.

Se refiere a los servicios ofertados Unicamente
enlos portales, y que sonimposibles de ofrecer,
desde las versiones impresas de los diarios®.

De acuerdo a Lopez Carrefio y Rodriguez
Munoz, el suministro de estos servicios
documentales requiere una mayor elaboracion
y su valor agregado se refiere a la potencia que
Internet les dota.

Su consideracion de servicios de valor
agregado depende de la condicion espacio-
tiempo en la que emergen en Internet y que los
diarios digitales adaptan para aumentar sus
atributos’.

Dra. lvonne Bautista Carmona

Los servicios de valor agregado incluyen, entre
otros, aquellas aplicaciones que sirven para
acceder o recuperar la informacioén contenida
en el portal periodistico. Algunos de estos
servicios se han constituido, junto con otros
elementos de accesibilidad, en herramientas
imprescindibles y necesarias paralablisqueday
la recuperacioén de la informacién periodistica®.

En resumen, los servicios de valor agregado
son aquellos servicios documentales que en
mayor o menor medida implican los procesos
de seleccion, almacenamiento, organizacion,
distribucion y recuperacion de informacion
periodistica, a los que la red ha potenciado con
las caracteristicas propias del ambiente digital:
rapidez, accesibilidad, multimedia, entre otras.

Los servicios de valor agregado han sido
clasificados principalmente, de acuerdo a la
relacion que el usuario establece con ellos
como lo propone Rosana Lopez Carrefio®, y de
acuerdo al tipo de informacion al que se tiene
acceso, como indican Fuentes i Pujol®y Lopez
Aguirrell,

De estas clasificaciones nos interesa destacar
aquellas que incluyen una caracteristica
esencial de la prensa digital: la memoria, que
es el poder recuperar aquella informacion
generada dia con dia por el diario digital desde
que éste ha llegado a la red o incluso, desde
que nacié el diario impreso.

4Lopez Aguirre, J. L. (2009). Estudio de servicios y productos ciberdocumentales en la prensa digital mexicana.
Documentacién de las Ciencias de la Informacion, 93-132. Recuperado el 15 de marzo de 2015, de http://revistas.
ucm.es/index.php/DCIN/rt/captureCite/DCINO909110093A/18786

SValdés Abreu, M. C. (1999). Consideraciones generales en torno al valor afiadido de la informacién. ACIMED, 7(1), 8-14.
Recuperado el 15 de marzo de 2015, de http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol7_1_99/aci02199.htm

®Moreiro Gonzalez, J. A. (2000). Manual de documentacion informativa. Madrid: Ediciones Catedra.

’Lépez Carrefio, R., & Rodriguez Mufioz, J. V. (jul-dic de 2003). Los servicios de valor afiadido en los portales periodisticos:
una propuesta de clasificacion. Scire, 9(2), 11-112.

8Pareja Pérez, V. M. (2003). Guia de Internet para periodistas. Madrid: Centro de Informacién y Documentacion Cientifica
CINDOC.

°Lopez Carrefio, R. (2004). Andlisis taxonémico de los portales periodisticos espafioles. Anales de Documentacién, 123-
140. Recuperado el 21 de marzo de 2015, de http://revistas.um.es/analesdoc/article/view/1671

1%Fyentes i Pujol, M. E., & Gonzélez Quesada, A. (1998). La prensa espafiola en Internet. Andlisis de los servicios de valor
afadido. Fesabid, 181-192.Recuperadoel 12 demarzode 2015, de http://www.ciepi.org/fesabid98/Comunicaciones/e_
fuentes.htm.

11L6pez Aguirre, J. L. (2011). La Ciberdocumentacion...op.cit
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Dentro de esta Ultima clasificacion destacan
la de Acceso a informacion retrospectiva,
de Fuentes i Pujol y la de Loépez Aguirre,
con Servicios ciberdocumentales!?  de
informacion retrospectiva, como aquellos que
facilitan el acceso a informacion periodistica
digital atemporal mediante la seleccion,
almacenamiento, organizacién y recuperacion
de informacion periodistica digital de diverso
formato y procedencia.

En concreto, afirmamos que de los servicios
de valor agregado que ofrece la prensa digital,
los servicios documentales de informacion
retrospectiva destacan debido a que permiten
el acceso y consulta online a los contenidos
retrospectivos del propio medio. Este servicio
constituye la memoria del diario, y el entorno
digital propio de la web, permite ponerla al
alcance de cualquier usuario.

Servicios documentales de informacion
retrospectiva

Los servicios documentales de informacion
retrospectivafacilitanelaccesoalainformacion
generada por el propio diario, mediante la
seleccion, almacenamiento, organizacion vy
recuperacion de informacion retrospectiva.

Los servicios documentales de informacion
retrospectivadelaprensadigital, generalmente
se habian presentado al usuario a través de
hipervinculos que los llevaban a secciones
como:

«La hemeroteca o archivo de noticias
-Fotografias

-Fotogalerias

«Audios

*Videos

*Encuestas

Especiales

«Infografias

y en general todo producto documental
generado en algln momento por el diario, que
pudiera ser recuperado posteriormente por los
usuarios?3.

La hemeroteca o archivo es el servicio
documental de informacién retrospectiva que
mas se ha analizado desde la perspectiva de
la documentacion, y es que al visitar el portal
de un diario digital se tiene mucho mas que el
diario del dia; mediante la hemeroteca o archivo
se tiene acceso a un fondo documental que
en ocasiones puede llegar a ser la coleccion
completa de las informaciones publicadas
durante toda la historia de ese diario4.

En 2006, tras un estudio de los principales
diarios digitales en espanol, Luis Albornoz
afirmé que la mayoria de las hemerotecas
estaba conformada por un alto porcentaje de
contenidos originarios delas edicionesimpresas
en formato HTML y por un porcentaje menor
de contenidos producidos exclusivamente para
la edicion online®s.

El mismo autor afirmaba en ese entonces que
las editoras habian optado por diferenciar
claramente sus ediciones online de las ediciones
electrdnicas de sus diarios impresos en formato
PDF, como consecuencia en muchos casos se
conformaron dos hemerotecas digitales, una
dedicada al diario impreso (digitalizado) y otra
a la edicion digital.

En 2007, Moreiro, Franco y Garcia dijeron que
las hemerotecas de la prensa digital cuentan
con sistemas de blUsqueda basada en palabras
clave y por campos como: titular, resumen,
cuerpo, seccién, funcionalidades de exploracién
dentro de un ejemplar de un periddico v,

12| 6pez Aguirre, considera los servicios ciberdocumentales como un “conjunto de utilidades que facilitan el acceso a
informacion periodistica digital tratada y ordenada y que buscan responder a las necesidades informativo-documentales
que plantea el usuario de un cibermedio” Cfr. Lopez Aguirre, J. L. (2011). La Ciberdocumentacion...op.cit

13En la prensa digital de hoy encontramos otros documentos periodisticos como fotogalerias, blogs, infografias o graficos

animados, podcast, caricaturas, graficas, entre otros.

14Guallar, J. (2012). Las hemerotecas de la prensa digital. Andlisis de los diarios espafioles. Barcelona: Universidad de

Barcelona.

5Albornoz, L. A. (2006). Periodismo digital. Los grandes diarios en la Red. Buenos Aires: La Cruijfa.
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en ediciones web, navegacion a través de
hiperenlaces creados a mano entre noticias
como pueden ser los enlaces a antecedentes
de una noticia®.

Sin embargo, en 2006 Salazar ya aseguraba
que pese a que habia sistemas de busqueda
se presentan problemas importantes como la
dificultad de buscar documentos que carezcan
de informacion textual, o la incapacidad de
recuperar imagenes fijas y en movimiento?’.

En un estudio mas reciente, Guallar afirma que
las hemerotecas de los diarios disponen en
muchos casos de sistemas de recuperacion que
permiten consultar todo tipo de informacion
periodistica, actual o retrospectiva, se trate
de las ediciones digitales o de las impresas,
y no tan sélo en formato texto sino también
fotografias o videos?®.

De la investigacion realizada por este autor
destacan las tendencias halladas en las
hemerotecas digitales delos diarios estudiados:

«Ampliacion del fondo temporal en linea
«Gratuidad del servicio en lo general y el cobro
de servicios especificos, derivados de la propia
hemeroteca.

-Excesiva simplificacion de la consulta vy
empobrecimiento de los sistemas de busqueda.
«Se incorporan filtros en el proceso de
recuperacion de informacion.

«Oferta de productos documentales derivados
de la propia hemeroteca

Dra. lvonne Bautista Carmona

EL PAIS'©!

HEMEROTECA

ELPAIS

- ATENCION ALCLIENTE
- aa

Aspecto de la pagina inicial de la hemeroteca del diario
espanol. Fuente: El pais http://elpais.com/diario/

Poco se han investigado las demas opciones
de informacion retrospectiva que ofrecen los
diarios digitales; en los Gltimos tiempos algunos
diarios han dejado de ofrecer esos hipervinculos
ligados a secciones nombradas por el tipo de
documentos -como fotografias, videos, entre
otros-; en cambio, se han creado hipervinculos
hacia secciones llamadas Multimedia.

Sobre el tema, a continuacion presentamos
algunos resultados de la Evaluacion de
las hemerotecas de los principales diarios
iberoamericanos??, que entre otros aspectos,
destaca la presencia de alternativas llamadas
Multimedia, donde los diarios brindan acceso
a informacion retrospectiva en diversos
formatos.

Servicios documentales de informacion
retrospectiva de Ila prensa digital
iberoamericana

El estudio se realizd con una muestra de 19

sMoreiro Gonzalez, J. A, Franco Alvarez, G., & Garcfa Martul, D. (2007). Un vocabulario controlado para una hemerote-
ca: posibilidades y caracteristicas de los Topicsets. Actas del VIl Congreso ISKO, (pag. 227). Espafia, Leon, 18,19y 20

de abril.

7Salazar, I. (2006). Las profundidades de Internet: accede a la informacion que los buscadores no encuentran y descu-

bre el futuro inteligente en la red. Gijon: Trea.

18Guallar, J. (2012). Las hemerotecas de la prensa digital. Op.cit. p.12
1°Bautista Carmona, |. (2016). Evaluacion de las hemerotecas de la prensa digital: el caso de los principales diarios
iberoamericanos. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.
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diarios digitales iberoamericanos, incluyendo
periédicos de Argentina, Bolivia, Colombia
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Espana,
Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Peru,
Portugal, Republica Dominicana y Venezuela.

Diario Pais
Clarin.com Argentina
lanacion.com Argeniina
[os fiempos_com Bolivia
EL TIEMPO.COM Colombia
LA NACION Costa Rica
Ticotimes net Costa Rica
EL Ecuador
COMERCIO.COM
Elsalvador.com (el El Salvador
diario de hoy)
EL MUNDO.es Espaiia
EL PAIS Espaia
LaPrensa hn Honduras
EL UNIVERSAL MX | Meéxico
Reforma.com México
El Nuevo Nicaragua
Diario.com.ni
ULTIMAHORA.COM | Paraguay
LaRepublica pe Peri
Jornal de Noricias Portugal
DiarioLibre.com Republica
Dominicana
EL NACIONAL Veneruela

Diarios de la muestra. Elaborado por la autora

Enesta parte de lainvestigacion empleamos un
instrumento compuesto por tres parametros
y cuatro indicadores; para los fines de este
articulo, Unicamente nos concentraremos
en el indicador Secciones de informacion
retrospectiva multimedia:

Definicion: Las hemerotecas son el principal
referente de servicio de informacion
retrospectiva en los diarios online, pero no el
Unico, algunos de ellos cuentan con secciones
que al margen de las hemerotecas también
brindan informacion retrospectiva.

Examen: ;existen otras secciones donde se
pueda consultar informacion retrospectiva,
ademas de la hemeroteca? ;qué formatos
pueden verse? ;cuentan con algin sistema
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de informacion? relacibn con la

hemeroteca?

jexiste

Procedimiento: Revisar en el portal del
diario si ademas de la hemeroteca se cuenta
con alguna seccion que permita el acceso
a informacion retrospectiva, enlistar las

secciones, anotar qué formatos se pueden
ver y verificar si cuentan con algln sistema de
busqueda de informacién, verificar si existe
relacién con la hemeroteca.

ULTIM 0 = 4 a

oria de la
Orques
Sinfénica

el

0%

il
racveetian la hazafia del
Mimtial

A | sEaTEs
Besmnen del 2014
Selecrion Narional de Costa.
Rica

Yonodlvido Cinchora “

Aspecto de la seccién Multimedia del diario costarricense.
Fuente: LA NACION: http://www.nacion.com/multimedia/

La aplicacién de este instrumento se llevd a
cabo del 29 de enero al 17 de mayo de 2014,
a continuacion presentamos los hallazgos por
diario:

Los tiempos, de Bolivia

Cuenta con la seccion Multimedia, cuya liga
se encuentra en la pagina principal del diario.
Se pueden consultar Videos, Galerias, PDFs y
Audio.

Videos. Son retrospectivos pero no hay un
sistema de busqueda, se pueden buscar de
forma manual pues estan ordenados por
fechas de lo mas reciente a lo mas antiguo. No
hay un sistema de bUsqueda.

Galerias. Se trata de galerias fotograficas
retrospectivas ordenadas por fecha de lo mas
reciente a lo mas antiguo. No hay un sistema
de busqueda.

PDF. Se trata de documentos en PDF de fecha
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de lo mas actual a lo mas antiguo. No hay un
sistema de blsqueda.

Si existe relacion con la hemeroteca pues en la
recuperacion de informacién se nos presentan
documentos relacionados, y estos son de
Multimedia.

Es decir, de algin modo la busqueda de la
hemeroteca filtra estos otros documentos,
pero el usuario no lo sabe hasta que se le
presentan como documentos relacionados, el
usuario no puede hacer una busqueda directa
sobre Multimedia mas que de forma manual.

EL TIEMPO.COM, de Colombia
Cuenta con la seccion Especiales Multimedia,
donde pueden consultarse infografias, galerias

de fotos y video reportajes.

Infografias. No hay un orden o sistema de
busqueda.

Galeria de fotos. Organizadas
cronolégicamente, no hay sistema de
busqueda.

Video reportajes. Solo pueden verse los de
reciente creacion, no hay un sistema de
busqueda.

Ninguna de las tres colecciones se relaciona
con la hemeroteca.

LA NACION, de Costa Rica

La seccion Multimedia permite acceso a
galerias, videos y audios.

Galerias. Se trata de fotografias sobre distintos
eventos, no hay un orden.

Videos. Son videos sobre diferentes eventos,
no hay un orden.

Audios. Son audios sobre diferentes noticias
no hay un orden.

En todos los casos se ofrece la posibilidad de

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia
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recuperar documentos de alguna seccion en
particular, y ver los documentos mas recientes
y los mas comentados.

Cuenta con un sistema de bulsqueda por
palabra que permite acotar la bUsqueda de
global, en toda la galeria; o limitada a galeria,
audio o video.

También estan las secciones de:

Infografias. Permite la busqueda por palabras
y como resultados también ofrece los
documentos que hay en multimedia.

También se ofrece la posibilidad de recuperar
documentos de alguna seccion en particular, y
ver los documentos mas recientes y los mas
comentados.

Blogs. Solo se pueden buscar por fecha de
septiembre de 2012 a la fecha.

La Unica seccién que no esta vinculada con la
hemeroteca es la de Blogs.

Ticotimes.net, de Costa Rica

Cuenta Unicamente con la seccion Photo. Es
una galeria organizada por fechas.

EL COMERCIO.COM, de Ecuador

La secciéon Multimedia permite el acceso a
videos, fotogalerias, audio, graficos interactivos
y especiales.

Video, fotogalerias y audios. Estan organizados
por fecha, aunque no cuentan con un sistema
de busqueda.

Graficos interactivos y Especiales. Cuentan con
sistema de blusqueda por palabray por seccién.
La seccion no se vincula con la hemeroteca.
Elsalvador.com, de El Salvador

Cuenta con la seccibn Media Center, que
permite acceso a videos, audios, radio vy
galerias.

Pueden realizarse busquedas por palabra en
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todos los formatos o en cada uno de ellos.

Cuenta con blsqueda avanzada con
posibilidades de acotar las basquedas por tipo
de recurso, categoria (seccion) y fecha.

En cuanto a los resultados permite ordenar la
informacion recuperada por fecha, popularidad
y vistas.

La informacion recuperada cuenta con: Titulo,
resumen, etiquetas, popularidad, fecha,
coleccion (digital), nimero de visitas.

La informacion se puede calificar, comentar,
compartir o enviar por correo.

Presenta documentos relacionados del mismo
y de otros formatos.

También cuenta con la seccion Archivos
especiales, donde hay sitios disehados ex
profeso sobre temas importantes, estan
organizados por ano de 2002 a 2013. No hay
relacion con la hemeroteca.

EL PAIS, de Espaia

Existen las secciones fotos, videos, graficos y
audios. Son independientes de la hemeroteca
e independientes entre si. No hay sistema de
busqueda.

LaPrensa.hn, de Honduras

La secciéon Multimedia incluye fotogalerias,
videos e infograficos.

Fotogalerias. No cuenta con un sistema de
busqueda,estanorganizadascronolégicamente
y por secciones: Honduras, Deportes, Mundo,
Frandula.

Videos. No cuenta con un sistema de busqueda;
sin embargo, si puede elegirse la seccion en
donde se quiere ver videos: Todos, Noticiero La
Prensa TV, Deportes, Mundo, Vivir, Trailer de
cine, Insélitos.

Infograficos. No cuenta con un sistema

46

de busqueda, estan organizados
cronolégicamente. No se relaciona con la
hemeroteca.

EL UNIVERSAL.mx, de México

Multimedia permite el acceso a audios,
fotogalerias, graficos animados y podcast.

Audios. No cuentan con sistema de busqueda,
estan organizados cronoldgicamente, incluyen
seccion, titulo duracion, resumen, fecha.

Fotogalerias, videos y graficos animados.
No cuenta con sistema de busqueda, estan
organizados por seccion y cronolégicamente.
Podcast. No cuenta con sistema de bldsqueda,
estan organizados cronologicamente, incluye
seccion, titulo, resumen, fecha. No se relaciona
con la hemeroteca.

Reforma.com, de México

Multimedia permite el acceso a fotogalerias,
videos, graficos animados, podcast.

Fotogalerias. Cuenta con sistema de bUsqueda
por palabra y por seccion. Esta organizada por
los mas vistoylomasreciente. Estainformacion
puede ser comentada y compartida en redes
sociales.

Videos. Cuenta con sistema de busqueda por
palabra y por seccion. Esta organizada por los
mas visto y lo mas reciente. Esta informacion
puede ser comentada y compartida en redes
sociales.

Graficos animados. Son graficos interactivos.
No pueden compartirse ni comentarse.
Podcast. Cuenta con sistema de busqueda por
palabra. Esta organizado por los mas visto y
lo mas reciente. Se trata de audios. Es posible
descargar el archivo, dar de alta el podcast .

Se cuenta con secciones especiales para este
género. Por ej: Templo Mayor, San Cadilla,
Consultorio financiero, etcétera. No se
relaciona con la hemeroteca.

Bibliotecas y Archivos



EL NUEVO DIARIO.com.ni, de Nicaragua

Cuenta con las secciones Archivo de Blogs.
Organizados cronologicamente del mas
reciente al mas antiguo, que al parecer es de
2007. No cuenta con sistema de busqueda. Y
videos. Organizados cronolégicamente, no hay
sistema de busqueda. No se relacionan con la
hemeroteca.

Jornal de Noticias, de Portugal

En la seccion Multimedia se puede ver
fotogalerias, JN Live, infograficos, audios,
reportajes.

Fotogalerias. No hay un sistema de busqueda,
solo estan organizadas cronolégicamente,
se pueden enviar por correo, estadistica,
compartir, imprimir.

JNLive.Sonvideosde culturayentretenimiento.
Cuenta con sistema de bUsqueda por palabra,
se pueden enviar por email, compartir.
Infograficos, audios y reportajes. No cuentan
con sistema de busqueda. No se relaciona con
la hemeroteca.

EL NACIONAL, de Venezuela

En Multimedia se pueden ver fotografias,
audios, videos e infografias.

Todas las colecciones estan organizadas
cronolégicamente, es posible filtrar por tipo
de documento, una vez recuperado es posible
compartir, enviar por correo, imprimir y
rectificar (corregir).

Por formatos si esta relacionado con la
hemeroteca pues pueden recuperarse por ahi,
excepto las infografias.

Una vez procesados los datos recogidos
encontramos que el 68%, es decir 13 delos 19
diarios ofrecen alternativas donde consultar
informacion retrospectiva multimedia, ademas
de la hemeroteca.

De los 13 diarios analizados, 10 asignan el
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nombre de Multimedia a la seccién donde el
usuario podra ver informacién retrospectiva
multimedia. Solo una minoria ha asignado a
las secciones el nombre del formato que podra
ver, por ejemplo videos, fotografias, audios,
etcétera.

En estas secciones los documentos que pueden
consultarse son variados, principalmente
fotografias, videos e infografias, y solo algunos
diarios permiten ver también documentos
en PDF, reportajes, video reportajes, blogs,
podcast, entre otros.

DIARIO Tipos de documentos que se pueden
conzultar

Videos

Fatos dal dia

Galerias (fotogrificas)
EDE=

Aundios

Infozrafias

(Galeria de Fotos
Video reportajes
Galenaz (fotopraficas)
Vidzos

Andics

infografiz

Blog=

Loz Hiampos

EL TIEMPO.COMI

LA NACION

Ticotimas nat
EL
COMERCTO.COM

Fotosrafias

Video

Entegalarias

Audio

Gréficos mtaractivos
Especiales

Sitios {disefiados eprofeso)
Videos

Audios

Fadio

Galerias

Videos

Fotografias

Elzalvador.com

El pais

LzPranza hn

EL Audics
UMIVERSAL mx

Feforma com

EL NUEVO
DIARIO. comni
Jornal de Moficias

Vidzos
Andics
Eeportajez

EL MACIOMAL

Tipos de documentos accesibles en la seccién multimedia.
Elaborado por la autora
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Los documentos generalmente  estan
organizados cronolbgicamente y en algunos
casos también por secciones.

Unicamente cinco de los diarios ofrecen al
usuario opciones de buUsqueda para estas
secciones.

El diario costarricense LA NACION permite la
busqueda por palabra, delimitar la bisqueda
entre fotografias, videos y audios. Ademas
permite ver los documentos mas recientes y
también los mas comentados.

El ecuatoriano EL COMERCIO.COM, cuenta con
sistema de busqueda por palabra y seccion en
lo relativo a Graficos Interactivos y Especiales.
Elsalvador.com, permite realizar busquedas
por palabra en todos los formatos al mismo
tiempo, o elegir en cada uno de ellos, también
cuenta con la opcion de busqueda avanzada,
con posibilidades de acotar las busquedas por
tipo de recurso, seccién y fecha.

El mexicano Reforma.com cuenta con sistemas
de blsqueda por palabra y por seccion, y
organiza la informaciéon de acuerdo a “lo mas
visto” y “lo mas reciente”.

EL NACIONAL, de Venezuela, permite las
busquedas por tipo de documento.

En cuanto a la relacién que existe entre estas
secciones y las hemerotecas de los diarios, se
encontré que Unicamente tres diarios vinculan
estas secciones llamadas Multimedia con sus
hemerotecas, se trata de Los tiempos, LA
NACION y EL NACIONAL, esto implica que
el usuario tiene acceso a distintos tipos de
documentos desde un solo sistema.

Conclusiones

-Las hemerotecas o archivos son los servicios
documentales de informacion retrospectiva
que mas se han estudiado, sin embargo
tradicionalmente  existen  servicios en
secciones como fotografias, videos, infografias,
encuestas, entre otros.
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«Los diarios han comenzado a concentrar
diversos formatos en secciones llamadas
Multimedia.

*Multimedia es un servicio documental
de informacion retrospectiva, alterno a
la hemeroteca o archivo, donde pueden
consultarse documentos como fotografias,
videos, infografias, documentos en PDF,
reportajes, video reportajes, blogs, podcast,
entre otros.

sLas secciones Multimedia presentan indicios
de una organizacion documental incipiente y
por lo tanto, también es incipiente la oferta
de sistemas de buUsqueda y recuperacion
de informacion que faciliten el acceso a sus
acervos.

*Solo pocos diarios permiten que el usuario
consulte toda clase de documentos desde
un solo sistema de busqueda —hemeroteca,
archivo o multimedia-, lo que limita el acceso
a informacion de indole textual, dejando de
lado los demas formatos y géneros que los
diarios estan generando y que indudablemente
conservan en sus sistemas para futuras
consultas.

Es indispensable la participacion de los
profesionales de la informacion en el disefo
de sistemas de busqueda y recuperacion de la
informacion de los servicios documentales de
informacion retrospectiva de la prensa digital,
de otro modo toda esa memoria social se esta
conservando, inaccesible a los usuarios.
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Dra. Brenda Cabral Vargas

EL COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGIA: 60 ANOS DE

VANGUARDIA EN LA FORMACION PROFESIONAL

Dra. Brenda Cabral Vargas*

La bibliotecologia es wuna disciplina de
creciente importancia en nuestra sociedad.
Sin bibliotecélogos el acceso a la informacion
seria. mucho mas complicado, sino es que
sencillamente imposible. Como en todas las
profesiones, ser bibliotecélogo es algo que se
trae en el cuerpo como semilla, pero si no se
riega, no podra crecer.

Cuesta trabajo pensar que hace algunos
anos, la bibliotecologia no era parte de la
curricula universitaria en nuestro pais vy
que los bibliotecarios debian aprender en el
camino una serie de sistemas, métodos de
clasificacion, logistica, etc., todo ello teniendo
en consideracion que también debian aprender
cémo tratar al usuario por su cuenta.

La creacion del Colegio de Bibliotecologia
permite al bibliotecario dar un gran paso,
brinddndole un estatus académico vy
una profesionalizacion que no tenia. En
consecuencia, es un hecho histérico de gran
relevancia para la sociedad, que necesita
bibliotecélogos; y de gran valor personal para
quienes hemos sido parte de él, ya sea como
alumnos, maestros, coordinadores, etc.,
pues sin él, nuestra vida seguramente seria
completamente distinta.

Ellibro “El Colegio de Bibliotecologia: 60 anos de
vanguardia en la formacion profesional”, brinda
un panorama general de la historia del Colegio,
pues los participantes exponen distintos
puntos de vista y abarcan varios temas, todo
lo cual enriquece el libro generando, como
diria Borges, un aleph de ideas, recuerdos,
datos, fechas, emociones, problemas, retos,
estadisticas, espacios, tiempos, todo ello

*Investigadora Titular A /brenda@iibi.unam.mx
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para exponer lo que es y ha sido el Colegio de
Bibliotecologia para todos nosotros.

El presente trabajo pudo integrarse gracias
a la participacién de 23 colaboradores que
narran sus experiencias e ideas, dando como
resultado 19 capitulos, los cuales se dividieron
en cinco partes.

Perspectiva de los Coordinadores

En la primera parte del libro, se expone la
vision de los diversos coordinadores que
han encaminado al colegio. Cada uno de
los autores narra su experiencia desde una
perspectiva diferente y enriquecedora.
También se encuentran  antecedentes
historicos, como ocurre en el capitulo de Judith
Licea de Arenas y Eric Marcial Gonzalez Nando,
quienes brindan un panorama histérico de
la carrera bibliotecolégica en la Universidad,
abarcando tres periodos: el preuniversitario,
el de transicién y el universitario, explicando
como se fueron desarrollando y las personas
que fungieron como agentes de construccion
de una disciplina, cada dia mas profesional y
especializada.

Presenta numerosos datos estadisticos que
permiten conocer y comprender los procesos
por los que ha transcurrido el colegio: ingresos,
egresos, personal docente, etc. Ejemplo de
este tipo de datos son: el capitulo de Licea y
Gonzalez que cuenta con una serie de datos
muy pertinentes; el de Hugo Alberto Figueroa
Alcantara, quien relata los problemas a los
que el colegio tuvo que enfrentarse entre los
anos de 1990y 1998, y cdmo los superd y se
consolidé como un colegio de amplia cobertura
estudiantil y con cuerpo docente de excelencia.
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Para continuar la historia, Filiberto Felipe
Martinez Arellano narra el proceso posterior,
el que abarca de 1998 a 2001, durante el cual
fungié como coordinador del colegio. El expone
de forma precisa los sucesos ocurridos en
dicho periodo y brinda una serie de datos que
muestran estadisticamente lo que expone.
Entre los temas que abarca, Martinez expone
los problemas que acaecieron en el colegio
a causa de la huelga del 99 y coémo se dio
solucién a estos. Por su parte, Lina Escalona
Rios abarca el periodo que vadel 2009 al 2015,
exponiendo cada suceso, del mismo modo, con
datos claros y precisos, presentandonos los
retos y las soluciones otorgadas a los diversos
problemas originados en esos anos.

Asimismo, se proporciona en el capitulo
realizado por la Aurelia Orozco Aguirre, una
perspectiva interesante y cuyas reflexiones
permite conocer la historia del colegio desde
adentro, gracias a su experiencia como alumna,
profesora y coordinadora en el mismo. Ella nos
habla de los maestros que la instruyeron en
un inicio y hace posible conocerlos de manera
directa desde sus ojos. También, describe el
pequeno Colegio de Bibliotecologia que se
localizaba en la Biblioteca Central y narra
cémo éste fue creciendo, de forma fisica,
asi como incrementando su planta docente,
ampliando su horario, vinculandose con otras
instituciones, etc. De esta manera, quienes
conocieron a la Maestra Aurelia, saben que
era una persona que transmitia el amor por la
disciplina desde diferentes vertientes y en su
documento lo transfiere de una manera muy
cercana, casi como si lo estuviera platicando.

La Vision de los Maestros

En la segunda parte del libro, se encuentra una
vision desde la perspectiva docente, en el que
cada autor vadando su visiony sus vivencias, un
ejemplo de ello es Blanca Estela Sanchez Luna,
quien brinda una serie de reflexiones en torno al
papel del profesor universitario en la sociedad
de la informacion y el conocimiento. Alli
expone los cambios que la sociedad ha sufrido
y las innovaciones educativas, destacando la
importancia de nuevas alfabetizaciones por
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la introduccion de las TIC y los roles que debe
cumplir el docente actual.

Siguiendo eltemadelatecnologia, BeatrizJuana
Casa Tirao explora y expone la forma en que la
educacion y la tecnologia se han relacionado
y la manera en que estan interactuando
actualmente, asi como los cambios que
depara el futuro en el ambito docente. Asi
entonces, plantea la necesidad de desarrollar
una tecnologia educativa critica que vaya mas
alla de la aplicacién de la tecnologia y analice
el significado que tiene como elemento para el
avance de la sociedad, tanto en la educacién
como en la vida misma del individuo.

Por su parte, Miguel Angel Amaya Ramirez,
hace hincapié en la importancia que hoy en
dia tiene acceder a la informacién por medio
de Internet, por lo que es preciso que los
estudiantes del Colegio de Bibliotecologia,
como futuros profesionales de la informacion,
sean ensefados para que puedan conocer y
aprender a utilizar estas herramientas, y que
cuenten con los recursos necesarios para tal fin.
Remarca asi la importancia de que la curricula
cuente con cursos como Consulta Il (Consulta
electronica) y sefala las bondades de tener un
laboratorio de computo. Para enriquecer su
capitulo, Amaya realiz6 una investigacion que
muestra los recursos de Internet que utilizan
los alumnos.

Para no dejar de lado la perspectiva docente,
EsperanzaMolinaMercadorelatasuexperiencia
personal como profesora del Colegio y su
interés, desde estudiante, en el area de la
clasificacién. Ella narra detalladamente cémo
ingreso al colegio, los cursos que ha tomado
para su capacitacion como docente, las
investigaciones que ha realizado y los retos
a los que se ha enfrentado. Ademas expone
su experiencia con los alumnos que permite
conocerlos desde su mirada de profesora.

El Colegio en el Contexto Universitario
La tercera parte del libro se inicia con un

capitulo en el que las profesoras Isabel Chong
de la Cruz, Maria Teresa Gonzalez Romero,
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Margarita Guadalupe Maria Cristina Bosque y
Lastra y Ana Maria Sanchez Saenz, comparten
su experiencia al conformarse como el grupo
de trabajo que, durante la conmemoracion de
la Independencia y la Revolucion mexicanas,
tenia como proposito organizar, planificar y
montar una exposicion sobre dichos hechos
historicos. Asi pues, ellas narran cémo se llevd
a cabo dicho evento en el que participaron
en colaboracion con el MUAC, el Instituto de
Investigaciones Bibliograficas, la Direccion de
Literatura de Difusion Cultural y la Direccion
General de Bibliotecas; resaltando el contar
con documentos de la época, que la Biblioteca
Central resguarda en su acervo.

Como parte primordial de la exposicion, se
celebré y se expusieron diversos documentos
sobre los cien afos de la Universidad. Cada
Colegio eligi6 los documentos que considerd
mas relevantes. De igual forma, el Colegio de
Bibliotecologia cuyos origenes se remontan
a 1952, fue también parte importante de la
exposicion. Finalmente, las profesoras brindan
una breve historia de cada uno de los Colegios
que conforman la Facultad de Filosofia y Letras.

Maria Guadalupe Garcia Casanova, del
Colegio de Pedagogia, comparte una vision
sobre la bibliotecologia y su relacion con la
pedagogia. No obstante en su escrito aborda
tres tematicas: el impacto de la revoluciéon de
la tecnologia de la informacion en la educacién;
el soporte de la bibliotecologia a la educacién;
y la importancia de la colaboracién entre la
bibliotecologia y la pedagogia.

En su participacién analiza el problema de los
alumnos universitarios que suelen carecer de
las habilidades digitales, de buUsqueda y de
gestion de la informacion, todas estas areas
pertenecientes a la bibliotecologia, que debe
conjuntarse con la pedagogia para la mejora
de la educacion. Sobresale la necesidad de una
conjuncion armoniosa entre bibliotecologia y
pedagogia con la finalidad de constituir a un
ser humano informado, auténomo y critico que
sea capaz de transformar y ser trascendente.

'Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia
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Por Ultimo resalta la colaboracion existente
entre la bibliotecologia y diversas disciplinas.
La Vinculacion Nacional del Colegio

En la cuarta parte del libro, se expone la
vinculacion del Colegio de Bibliotecologia a
nivel nacional. Esta parte seinicia con el capitulo
de José Mariano Orozco Tenorio, Director de
la ENBA?, quien habla detalladamente de las
caracteristicas que debe tener la biblioteca,
es decir, el edificio en el que se resguarda la
informacion. El expone de forma clara los
retos a los que se enfrentan los arquitectos
y disehadores de estos espacios y explica
las cualidades que dichos edificios deben
considerar desde el tipo de libreros y la
iluminacion, hasta el mobiliario y las escaleras.

Sefala que la biblioteca, pese a las nuevas
formas de acceder a la informacion, sigue
siendo un espacio altamente frecuentado
por los usuarios, pues es un espacio gratuito
de convivencia, comodo y seguro y que
brinda oportunidades de aprendizaje. Para
hablar al respecto de las necesidades de un
edificio-biblioteca, Orozco considera y analiza
cuatro perspectivas de cuatro autores que
se complementan para dar sustento a lo
presentado.

También resalta la importancia de realizar
encuentros en torno a las tematicas
arquitectonicas en la bibliotecologia, asimismo
remarca la necesidad de que se incluyan tales
temas en la curricula universitaria, puesto que
los bibliotecélogos se deberan enfrentar con
dichos problemas en su vida profesional y es
preciso que estén preparados para ello.

Por su parte, Arquimedes Rosemberg Lopez
Roblero, de la Universidad Auténoma de
Chiapas, exploraeltemadelos cambios sociales
y como deben hacerles cara las bibliotecas y
los bibliotecologos. Para eso, se sitUa desde
un panorama posmoderno, donde los valores
han cambiado vy las ideologias se derrumban,
y critica la forma en que la educacion reduce
al sujeto a funciones asignadas, en vez de
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permitirle la libertad personal; lo prepara con
un fin meramente social o de inclusion en el
sistema econdmico, en vez de mirar en primer
lugar por su conformacion y su bien individual.

Con base en ideas bien fundamentadas del
socidlogo Alain Touraine, Lopez explica cémo
debe ser la educacién en el mundo actual. Del
mismo modo, expone que las bibliotecas deben
adecuarse intentando seguir estos modelos, de
forma que no solo sea un accesorio informativo,
sino que posea su propia identidad y ayude a
alcanzar una sociedad del conocimiento.

Testimonios de Exalumnos

En la dltima parte del libro se presentan
una serie de testimonios de exalumnos del
Colegio de Bibliotecologia. Todos ellos con una
interesante trayectoria profesional y algunos
de ellos también han destacado en el area de
la investigacion en bibliotecologia.

Un claro ejemplo de ello es Elsa Ramirez Leyva,
quien narra su experiencia de como se interesé
en la bibliotecologia que como ella explica, “no
suele ser un camino al que se llega de forma
directa, pues nunca se menciona la disciplina
en la preparatoria”. De esta manera narra su
encuentro con la maestra Nadia Levi y cémo
ésta la inspird para que se inclinara hacia los
estudios de la informacion. Brinda una breve
biografia de la Mtra. Levi, mediante la cual
se puede conocer mejor y sefala como fue
su experiencia a su lado, antes y durante su
carrera.

También relata de forma detallada su
experiencia en el antiguo Colegio de
Bibliotecologia, su contacto con companeros
y maestros, y el impacto tan fuerte que
tuvieron las computadoras en la carrera de
bibliotecologia, pues, como ella dice, nuestra
disciplina tiene amplias posibilidades de
colocarse en una posicién estratégica en el
horizonte de las sociedades del conocimiento.

Por su parte, Adriana Guadalupe Olivares

Vargas, quien hace un esbozo acerca de la
profesion bibliotecologica y sus quehaceres
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en la sociedad contemporanea, destaca la
importancia del Colegio de Bibliotecologia de
la UNAM, puesto que es una de las primeras
escuelas con las que contamos en el pais para
realizar estudios profesionales en el campo
cientifico de la informacion. Asi pues, ella
expone de maneradetalladalas areasenlas que
podemos desarrollarnos como bibliotecélogos:
la organizacion de la informacion, las TIC, los
servicios de informacion, etc. Asimismo, sefiala
que hay varias cuestiones que no se aprenden
en la escuela: la actitud que debe mantenerse,
la visién, lo que se espera de nosotros, etc.
Finalmente, sefala la importancia de que la
disciplina bibliotecolégica se adapte a las
necesidades actuales.

Lourdes Feria Basurto describe, a partir de una
serie de vivencias personales, la experiencia al
participar en la Fase Il de la Cumbre Mundial
de la Sociedad de la Informacién, que se llevd
a cabo en Tunez en 1995 y su visita a Paris
cuando se present6 en su primera reunién en
la UNESCO para aportar al Programa Memoria
del Mundo, una serie de reflexiones sobre la
sociedad-red, la bibliotecologia y sus funciones
en el mundo actual.

Linda Sametz Remba narra cémo eligio
la profesion bibliotecolégica, desde una
perspectiva muy personal, que empieza con el
recuerdo de su abuelo que tenia una imprenta
en Santo Domingo. Ella cuenta asi desde su
perspectiva de nifia y su acercamiento a los
libros hasta su vision de juventud, cuando
ingreso al Colegio de Bibliotecologia. Habla de
los companeros y de los profesores. De igual
modo, comenta sobre su desarrollo profesional
de manera detallada.

Felipe Meneses Tello rememora el trabajo
académico de la profesora Alicia Perales
Ojeda, hablandonos de ella como estudiante,
bibliotecaria, profesora, investigadoray autora.
El expone la vida de la profesora de manera
detallada y profunda, haciéndonos conocerla
en todos los aspectos de su vida académica y
reconocerla como una persona de suma valia
para nuestra disciplina.
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Por Ultimo, el libro se cierraconunapresentacion
de Brenda Cabral Vargas, quien describe su
experiencia en el Colegio de Bibliotecologia,
indicando, como fue que llegd a esta disciplina.
Va resaltando su trayectoria profesional y
académica, asi como todos los ambitos en los
que ha tenido la fortuna de desempenar como
es el caso de la investigacion y el de poder
trabajar en cuerpos colegiados, académicos y
administrativos. Resalta su gratitud, por lo que
le ha brindado la carrera de bibliotecologia.

Como puede observarse, es un libro muy
rico en tematicas con perspectivas variadas,
ademas, cuenta con tablas para exponer
datos estadisticos, fotografias que dan
cuentan de la historia del Colegio y de quienes
lo han conformado, asi como con laminas e
ilustraciones pertinentes.

Definitivamente vale la pena acercarse a
la historia del Colegio, que es también la
historia de la bibliotecologia en nuestro pais.
El Colegio de Bibliotecologia, abre con este
libro, la puerta a una multitud de reflexiones,
ideas, sentimientos y pensamientos que llevan
a encontrarnos con la bibliotecologia desde
perspectivas profesionales y personales,
historicas y estadisticas, para poder ver a
nuestra disciplina desde toda su riqueza.

Escuela Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia

Dra. Brenda Cabral Vargas
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LA DIRECCION / ASESORIA DE TESIS: MATERIALES
PARA UN MANUAL DE BUENAS PRACTICAS

Mtro. Javier Dominguez Galicia*

cmmaeuem | EN 12 literatura  sobre
,/)Ios estudios de
/ titulacidon es posible
encontrar innumerables
LA DIRECCION/ referencias_ al problem_a
ASESORIA DE TESIS de la baja eficiencia
terminal en este nivel
educativo y sobre los
prolongados lapsos que
requieren los aspirantes
para la  obtencién
del grado. Algunos
N qutores han reportado
lainfluencia de distintos
factores que limitan las posibilidades de éxito
en los estudios para titularse ya sea para
obtener el grado de licenciatura, maestria y
doctorado.

Materiales para un manual
de buenas précticas

JOSE LOPEZ YEPES

UNIVERSIDAD
PANAMERICANA

El Dr. Lépez Yepes, autor de este libro, en su
afan de apoyar el proceso de titulacion, saca
a la luz el presente trabajo, donde asegura
que la tesis es un instrumento ideado por las
comunidades cientificas para formar personas
en quien la sociedad delega la responsabilidad
para acrecentar los conocimientos y hacerlos
utiles y vivideros a través de las generaciones.

El presente trabajo se considera dirigido
a las investigaciones en el campo de las
Humanidades y Ciencias Sociales en que el
Dr. Lopez ha desempefiado su experiencia
a lo largo de los afos, bien por su formacion
universitaria inicial, bien por la tematica de
las tesis doctorales que ha tenido el privilegio
de dirigirr De igual forma se encuentra
orientada a los estudiantes en la preparacion

de sus trabajos de investigacion, debido a que
obedece a un evidente propdsito practico y de
utilidad procedente de los siguientes hechos:

a) la conviccion de que la formacion adecuada
de investigadores es la Unica garantia del
crecimiento de los saberes y, por consiguiente,
del desarrollo de las sociedades en beneficio
de sus miembros; b) la evidencia de que dicha
formacion se basa en la relacion personal y de
aprendizaje del investigador con un formador,
con un guia llamado indistintamente tutor,
asesor odirector; c) que délaadecuada eleccion
del mismo y la efectiva relacién personal y
académica con el asesorado depende, en
altimo término, el éxito de la mision.

En este sentido el autor aborda sobre la
trascendencia de todo lo relacionado con
la direccion de tesis, sus caracteristicas y la
necesidad de informacion continua de los
directores en los aspectos cientificos, éticos y
de comportamiento personal con el tesista.

El Dr. Lopez, conocedor del tema, llama la
atencion con su trabajo, debido a que sostiene
que un director ineficaz y sin vocacién puede
contribuir al fracaso de los trabajos de
investigacion, enlasdosvertientes conducentes
a la colocacién del grado académico: el actum,
resultado del agere o proceso formativo en la
investigacion y el factum, resultado del facere,
que da lugar al resultado materializado en el
texto cientifico y la consiguiente obtencion de
la titulacion perseguida.

También marca, que la figura del director es
clave en la formacion de investigadores de

*Subdirector Académico ENBA/ javier.dominguez@nube.sep.gob.mx
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modo paralelo a como el maestro lo es en
la ensefianza. Si la actividad cientifica tiene
mucho de creatividad no es de extrafar que
el director deba participar de este impulso
y motivarlo a lo largo del plan de trabajo del
investigador.

Para atender lo antes expuesto el Dr. Lopez
organiza su trabajo en nueve capitulos, en los
cuales pretende representar las funciones y
competencias de las figuras del investigador y
del director de trabajo de tesis. De igual forma
abordan toépicos donde describe las diferentes
fases en la que se deben considerar para la
elaboracion de un tesis doctoral, desde la
eleccion del tema hasta su defensa en el acto
de presentaciéon y finalmente, la vision para
integrar el trabajo del director de tesis en el
proceso de investigacién, vinculando aspectos
psicologicos, éticos o creativos.

En el capitulo introductorio, aclara que las
legislaciones universitarias de los paises de
nuestroentornoconcuerdanenconsiderarcomo
imprescindible la actividad de asesoramiento o
direccion de los trabajos de investigacion. Que
el responsable es denominado indistintamente
asesor, tutor o director sin perjuicio de darse
en ocasiones la presencia de un comité tutorial
y de unos revisores.

De esta manera, se marcan la responsabilidad
de los directores de tesis, en aquellos aspectos
en que parece mas patente su proximidad e
influencia en el tesista, haciendo referencia
a las tres variedades, esto es, tesis de
licenciatura, de maestria o de doctorado, dado
que la diferencia entre las tres no descansa en
el mayor o menor rigor a la hora de la ejecucion
sino tan solo en las extensién o dificultad de su
objeto.

En el capitulo 2, el autor recurre a ilustraciones
provenientes del cine, que documentan grafica
y pertinentemente la teorizacion planteada
a lo largo de las paginas del libro. Asimismo
se incluyen imagenes de momentos diversos
sobre el acto académico de defensa de la tesis
doctoral, e intervencion del director de la tesis
ante el tribunal y amplia difusion informativa
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en el ambito iberoamericano docente e

investigador.

El capitulo 3 se centra en la técnica relativa
a cémo se hace una tesis o trabajo de
investigacion en general pero siempre desde
el punto de vista de |a tarea de asesoramiento
y direccién en las fases del plan de trabajo en
que resulta mas decisiva la misién del director.
Resaltalaimportanciadel didlogo entre director
y dirigido, foco de creatividad reciproco, de un
lado, y de especial relacién personal, de otro
porque se cree que la ciencia es conocimiento
y emocion.

La investigacién no es, segun el autor, una
actividad humana quimicamente pura,
menciona que esta tefiidade comportamientos,
estados de animo y relaciones personales, en
general. Se reitera que la tesis es investigacion
y es emocion. Y es emocionante porque el
momento en el que el investigador alumbra
la nueva idea y también porque en ese estado
psicolégico que ubica el desanimo, antesala
del posible fracaso y advertir la contradiccion
entre desorientacion y éxito.

Como anexo al capitulo, se incluye el Cédigo de
buenas practicas de los estudios de doctorado
en la Universidad Complutense de Madrid de
fecha de 7 de mayo de 2013.

En el capitulo 4, el autor se auto cita de manera
valida, para dar su version del ser investigador.

“El investigador es un explorador que camina
siguiendo el rastro, las huellas, los vestigios de
otros como él. Cuando termina de segquirlos,
inicia desde el nuevo punto de partida un
recorrido que ha de llevar a la verdad buscada
con obsesién, lo que implica atravesar bosques,
caminar bajo cascadas poderosas, cruzar
rios indémitos y afrontar otros peligros, el
mds grande de todo el desdnimo. Pero, eso
si, cuando llegue a la meta, cuando descubra
aquello que buscaba saboreard de tal modo
el éxito que querra repetirlo y probablemente
consagrarda toda su vida a la aventura de la
investigacion cientifica”.
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Continta describiendo la posicion del
investigador mediante el analisis de que si éste
nace o sea hace, para lo cual, refiere sobre
las motivaciones en que el investigador se ve
inmerso para el desarrollo de sus trabajos asi
como la vinculacién con las instituciones.

Otro elemento que se atiende es la formacion
de los investigadores, que considera aspectos
de la politica cientifica de los gobiernos y un
modelo de aprendizaje desarrollado por las
universidades y las instituciones oficiales vy
privadas de investigacion mediante planes de
formacion que incluyen ayudas econdmicas,
la informacion indirecta se obtiene mediante
cursos o seminarios que introducen a los
participantes en las técnicas de investigacion
cientificageneral o aplicadaenunadeterminada
disciplina.

Lopéz Yepez sefhala, que son escasas las
manifestaciones docentes de esta indole o
menos escasos los manuales de técnicas de
investigacion, la formacion directa se recibe
principalmente del director de la investigacion
o de otros asesores ocasionales y sobre todo
como resultado de la experiencia investigadora
esencialmente de la culminacion del esfuerzo
representado por la redaccién presentacion y
defensa de una tesis doctoral.

Por lo anterior, remarca que todo investigador
debe contar con las siguientes caracteres y
habitos mentales como son las cualidades y
preparacién psicolégica del trabajo; habito del
pensamiento; desconfianza hacia los tropicos
y hacia lo establecido; entusiasmo; humildad;
objetividad; deontologiay libertad, que llevaran
al investigador a desarrollar competencias
adquiridas al término del trabajo y por ende
el oficio del pensamiento encaminado hacia
el proyecto de tesis y asignar un valor de la
misma.

El capitulo 5 encara la pregunta que todo
estudiante tiene en mente sobre el desarrollo
de trabajo de investigacion, cémo elegir un
tema de tesis y como titularlo.

En la eleccion del tema de investigacion
subyace siempre La nocion del problema

58

contenido en el mismo y cuya resolucion
se persigue. El autor sefala que, no todo
problema es cientifico, esto es, merece ser
objeto de investigacion de esta indole. Para
que un problema se sitle en el punto de la
mira de un investigador debe estar revestido
de una serie de caracteristicas. Debe ser una
interrogante que reciba como respuesta una
verdad cientifica que lleve implicito el caracter
de novedad, de tal forma, que el problema
cientifico y sus diversos aspectos y matices
deben estar bien concebidos y bien formulados
desde sus origenes hasta su conformacién en
el tema de investigacion y su expresion formal
en el titulo de la misma.

En el capitulo 6, se aborda el tema relacionado
con el disefio del proyecto de investigacion de
tesis, donde el autor indica que el proyecto de
investigacion es el documento preliminar del
marco general en cuyo ambito se enmarca
la justificacion y lineas generales de aquel
problema cientifico que se trata de resolver.

En este sentido, Lopez Yepes menciona que el
disefar el proyecto de investigacion para tesis
es la actividad investigadora que se sirve de
una serie de elementos que hacen posible el
acceso al objeto y a la culminacién con éxito
del trabajo propiamente dicho. Debido a ello es
necesario considerar los elementos extrinsecos
quienes hacen referencia a elementos que
trascienden en el marco del sujeto investigador
condicionando la realidad de su actividad.

Por otra parte, los elementos intrinsecos son
aquellos de caracter intelectual y metodologico
por cuanto constituyen el entramado en el que
toman cuerpo los esfuerzos desplegados por
el investigador en su quehacer especifico.

Dichos esfuerzos se concretan en el diseno del
proyecto de investigacion y en el cumplimiento
de las fases de investigacion contenida en el
llamado plan de trabajo.

El capitulo 7 aborda el plan del trabajo del
investigador, donde se considera que es la
consecuencia natural del caracter ordenado
y sistematico de toda investigacion cientifica,
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debido a que contiene el ciclo completo de
la investigacion y en consecuencia el ciclo
formativo del investigador, pues se inician
con la seleccién de los problemas cientificos
que se desea resolver y culmina cuando las
respuestas de los mismos son aprovechadas y
contrastadas porlos miembros delacomunidad
cientifica como fundamento para resolver sus
propios problemas.

El redactar para comunicar las nuevas ideas se
contempla en el capitulo 8, donde se analiza
la fase de produccion o redaccion del texto,
en la que el director es el primer juez, y puede
ser calificado como una especie de proceso
creativo. La fase de redaccion sucede a la
fase de elaboracion o produccion del mensaje,
fase en el que el investigador encuentra
las respuestas a los problemas cientificos
planteados en el tema de investigacién y en
consecuencia, esta en condiciones de elaborar
un mensaje cientifico. De ahi la construccién
del texto y su incorporacién a un soporte
comporta la inversion del mensaje cientifico en
documento cientifico a fin de que las nuevas
ideas obtenidas puedan ser trasmitidas
contrastadas y aprovechadas por otros
investigadores.

La redaccion del texto, considera el autor, es
un inter a lo largo del cual todavia se puede
producir nuevas ideas pero siempre a partir
del estructurado. Las ideas deben plantear
desarrollarse y fortalecerse mediante diversos
argumentos a fin de que sean convincentes
y alcancen el grado de objetividad propio
del conocimiento cientifico que es, a su vez,
colectivo.

Finalmente en el capitulo 9, las areas de apoyo
del director en lo concerniente a los aspectos
psicologicos, efectivos, éticos, creativos y
de asuncion de corresponsabilidad bajo este
epigrafe se consideran aquellos aspectos
mas susceptibles en la redaccién personal
entre el director y la pastoral como el acto
de autoevaluacion de la tesis que puede ser
llevado a cabo conjuntamente las relaciones
personales a veces tefidas de tension, alegria,
optimismo, satisfaccion y el tercero la ética
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en el trabajo que el director debe cuidar en
la preparacion de la tesina con vista al acto
académico de presentacion y defensa de la
tesis.

En general, se considera que el trabajo aqui
resefiado, tiene proposito de ser un manual
de asesoramiento pero también sienta las
bases de preparacion de seminarios ad hoc.
Los textos de cada apartado son presentados
de una forma sencilla y esquematica, ademas
de ser acompanados de fragmentos de filmes
alusivos y de textos antoldgicos procedentes
de autores como prestigio investigador.
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LA INVESTIGACION DOCUMENTAL EN LA
ENSENANZA DE LAS CIENCIAS SOCIALES

Dra. Maria Belén Fernandez Fuentes*

Partiendo de la
necesidad de la
ensefanza de
la investigacion
documental en
la Educacion
Superior

La investigacion documental

en la ensenanza de las ciencias sociales [ México,
y las humanidades Gustavo de la
Gustovo doTa Viéga Shiota Vega coordina

Coordinador

una obra que se
estaba haciendo
necesaria en el ambito académico.

Mucho se ha hablado de las necesidades de
informacion en el ambito académico y de su
satisfaccion, de los curadores de contenido,
de la difusion selectiva, de los bibliotecarios
embebidos en los distintos proyectos
académicos y en la academia misma, de la
vigilancia tecnolégica en entornos académicos
y de los nuevos papeles alfabetizadores del
bibliotecario académico hacia sus usuarios. Sin
embargo poco se ha hecho para materializar
estas necesidades en un manual necesario
para conocer las fuentes donde encontrar la
informacion adecuada. No sirve la existencia
de todas estas figuras si no tienen como
objetivo dar a conocer al usuario (sin el cual,
recordemos, no existiria la biblioteca) el lugar
— virtual o material — en el que puede hallar la
solucion a sus problemas informativos.

Dentro de la ensefianza de la investigacion
en la educacién superior es donde parece
que adquiere mayor sentido la presencia de
las competencias informativas traducidas en

*Docente ENBA/ belen.fernandez@sep.gob.mx
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la apertura hacia el estudiante de los lugares
donde beber la informacién necesaria que le
permita iniciar, justificar, planificar y completar
sus investigaciones, asi como ponerlas al
servicio de los demas. La investigacion,
por mas experimental que sea, necesita de
bases tedricas y de conocimientos sobre los
cuales establecer los cimientos para poder
ayudar al crecimiento de la ciencia y estos,
como en el siglo XVI, no se encuentran en
otro lugar que en las fuentes; maxime si
las fuentes son analizadas, estudiadas y
recopiladas para impedir la repeticion inGtil
de teorias y experimentos antes de conocer
la historia de como los mismos se llevaron
a cabo o evolucionaron, a fin de plantear
nuevas cuestiones a la luz de los avances
técnicos, tecnoldgicos y de pensamiento que
continuamente van apareciendo.

En la obra que comentamos y que esta
coordinada por Gustavo de la Vega Shiota
podemos viajar a través de distintos aspectos
que hacen alusién a los temas mencionados
anteriormente. Asi, en un primer capitulo el
propio coordinador revisa los aspectos relativos
alquehacer cientifico enrelaciéon conlas fuentes
de consulta de investigacion documental desde
la determinacion de los tipos de conocimiento,
sus objetivos y los interrogantes necesarios
para iniciar una investigacion, explicando la
importancia de revisar los testimonios de
otras investigaciones y del descubrimiento
de los diversos conocimientos; el autor habla
de “arqueo documental” como una forma
de conocimiento previo a la investigacion,
explicando sus componentes y la forma
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en que debe llevarse a cabo dicho arqueo
para iniciar mas tarde la investigacion
documental propiamente dicha que llevara
al establecimiento de un “estado del arte” o
“estado de la cuestion” Gtil e imprescindible
para la elaboracion de trabajos cientificos.

En el segundo capitulo, Sofia Brito, explica la
importancia de las bibliotecas como base de
la difusion del conocimiento y como lugar de
encuentro con los documentos que serviran a
cada tipo de investigacién. En concreto, Brito,
explica la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales
de México como fuente de informaciéon vy
mayor baluarte de la cultura escrita en el
pais. Siendo, desde el siglo XIX, la Biblioteca
Nacional el mayor repositorio documental
existente en México en todo tipo de soportes
documentales.

En el tercer capitulo, a cargo de Maria Teresa
Camarillo, se trata de la informacion de
prensa o informacién de actualidad como
medio de consumo inmediato pero que puede
constituir (y de hecho constituye) la base
para el conocimiento de la vida cotidiana. La
autora defiende la necesidad de salvaguardar
este tipo de colecciones para el uso de los
investigadores y la mejor y mas completa
difusion de sus contenidos. Habla de la
hemeroteca como lugar de conservacién de
la historia pasada y presente y depositaria
de la memoria histérica, asi como lugar en el
que beber de fuentes documentales de amplia
importancia y actualidad.

Gustavo Villanueva Bazan, profesor de la
ENBA, es el encargado de escribir un capitulo
cuarto sobre la importancia de los archivos
y la archivistica para las investigaciones en
ciencias sociales, teniendo en cuenta que son el
medio de sustento en documentos fidedignos.
El autor aborda la diferencia entre archivos y
otro tipo de colecciones documentales. En este
sentido, entiende el archivo como un proceso
estructural que plantea diversas posibilidades
en cuanto a su vinculacién con unidades
externasy asusrelacionesinternas. Finalmente
describe algunas funciones y contenidos del
Archivo Histérico de la UNAM vy detalla su
utilidad como fuente de informacién para la
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investigacion y para la toma de decisiones.

Yolia Tortolero Cervantes, en el capitulo quinto,
retoma el tema de los archivos acercando
al lector al Archivo General de la Nacién de
México (AGN) y poniendo a disposicion de los
investigadores sus recursos; ademas de explicar
los cambios que se han dado en la institucion,
lo que le sirve como pauta para explicar no solo
estos servicios sino también las colecciones
que ofrece al publico y que son Utiles para

investigaciones tanto académicas como
personales.

Los diarios oficiales son una fuente
de conocimiento basica para muchas

investigaciones sociales, asi lo explica Jorge
Valadez Muhozcano en el sexto capitulo del
libro, en el que explica los elementos y formas
de uso del Diario Oficial de la Federacién y su
evolucion con el paso del tiempo. Asi como
los contenidos a los que se puede acceder y la
existencia de constantes actualizaciones que
lo hacen mas (til para los usuarios.

En el capitulo séptimo se habla de las fuentes
estadisticas y esta a cargo de Enrique Ortega
Correa, quien explica la existencia de los
estudios estadisticos desde la consideracion
de la evolucion histoérica. Censos, informes,
decretos, y otras variantes son analizados
por el autor como fuente de informacion; sin
embargo vamasalla, abordando lametodologia
de la estadistica y haciendo hincapié en los
usos sociales de la misma: como aplicarla y
cdémo estudiar los resultados de su aplicacion.

El capitulo octavo subraya la importancia de la
fotografia como documento y esta a cargo de
Sandra Pefia Haro y Fabiola Valencia Quiroz,
quienes afirman que el documento fotografico
no es muy utilizado en la investigacion vy
explican el concepto de la imagen y su historia
a través de la visién sociolégica, sefialando
la importancia que tiene la fotografia como
testimonio de los acontecimientos sociales y
como testigo de la historia.

Los archivos sonoros, objeto de estudio del
capitulo noveno, quedan a cargo de Perla Olivia
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Rodriguez Reséndiz, quien los analiza desde su
concepcion etimologica y desde sus principios
institucionales, mostrando cuales son los
principales reservorios en el pais de este tipo de
archivos o colecciones. Es importante subrayar
que la autora establece las diferencias entre
archivo y documento sonoro, entre contenido y
soporte, para terminar por explicar la Fonoteca
Nacional como maxima institucion mexicana
Cuyos acervos son conservados y catalogados
para el uso de los investigadores.

El cine y el video no podian quedar fuera de
esta obra, como lo muestra el capitulo décimo,
a cargo de Fernando Cruz Quintana. En éste
se rastrea el origen de la cinematografia y el
documento audiovisual como testimonio y
recursos documental para la investigacion,
mostrandose ademas, ejemplos de citacion de
este tipo de documentos en su uso académico.

Otra de las grandes olvidadas como testigo de
la evolucién social es la cuestion museologica.
El capitulo undécimo se refiere a este aspecto a
través de la vision de Gloria Valek Valdés, quien
los describe como conjunto de conocimientos
y sitios en los que se contiene, detiene y retiene
el tiempo (0 un momento del mismo) y que
“fijan un horizonte histérico respecto del cual
nosotros aplicamos nuestro propio horizonte
y creamos una fusion entre nuestro horizonte
y el horizonte de la época del museo, o lo que
Max Weber llama conexion de sentido”.

En duodécimo lugar, que no por ello poco
importante, se encuentra el capitulo sobre
bibliotecas digitales llevado a cabo por Hugo
Alberto Figueroa Alcantara. En él se ofrece
un panorama de las bibliotecas digitales de
acuerdo alas necesidades docentes, educativas
y culturales; exponiéndose los alcances,
funcionalidad, modos de uso y perspectiva de
los mismos. Se termina el capitulo exponiendo
ejemplos concretos que permiten entender
este tipo de acervos.

El decimotercer capitulo esta a cargo de Alma
Silvia Diaz Escoto y trata sobre la recuperacion
de la informacion en fuentes digitales. No
tendria sentido este libro si no se explicara
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en algln lugar como recuperar toda esta
informacion que se ha explicado en capitulos
anteriores. La informacién no es relevante en la
medida en que no se recupera y usa, por lo que
es importante tener estrategias definidas para
recuperar de forma eficaz, eficiente, pertinaz
y relevante la informacion a través de las
distintas herramientas como son catalogos,
bases de datos, revistas, libros o tesis y otras
formas contenidas en la web profunda.

Para cerrar esta interesante obra Fabiola
Valencia Quiroz escribe el décimo quinto
capitulo, en el que explica los cambios sufridos
en la investigacion documental y el acceso
a la informacién a través de la aparicion de
Internet. A lo largo del texto la autora facilita
interesantes pautas para elegir buscadores
adecuados, evaluar las fuentes que ofrece la
web y conocer las herramientas y servicios que
Internet ofrece a los usuarios investigadores.

En suma, una obra que no puede faltar en la
biblioteca de ninglin organismo educativo que
se precie de la calidad de su docencia y de su
responsabilidad con la sociedad en lo que a
investigacion social se refiere.
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